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CAPITOLUL I
STRUCTURA SI ATRIBUTIILE SPITALULUI

1.1. Date generale

Spitalul de Psihiatrie Nucet este unitatea sanitara publicd, cu personalitate juridica, cu rol
in asigurarea de servicii medicale curative si de recuperare psihiatricd, participand la asigurarea
starii de sanatate a polulatiei.

Spitalul de Psihiatrie Nucet functioneaza in baza Legii nr. 95/2006 privind reforma n
domeniul sdnatatii, cu modificarile si completarile ulterioare.

Spitalul de Psihiatrie Nucet are ca misiune principala oferirea de servicii de asistentad
medicala psihiatrica pentru pacientii din judetul Bihor si judetele alaturate.

Misiunea Spitalului de Psihiatrie Nucet este de a identifica si a solutiona nevoile
pacientilor prin furnizarea unor servicii medicale de calitate, bazate pe competenta, transparenta,
echitate, eficienta si eficacitate.

In centrul atentiei este determinarea unei atitudini si a unei mentalitati mai accentuate
spre calitate prin identificarea oportund a neconformitatilor si deficientelor in activitate si care
constituie o piedicd in fata atingerii obiectivelor strategice ale Spitalului. Baza succesului
spitalului nostru o reprezinta calitatea si eficienta serviciilor prestate pacientilor si drept urmare,
prima grija si responsabilitate a fiecarui angajat al spitalului, incepand cu conducerea acestuia,
este calitatea actului medical si a proceselor conexe acestuia.

Spitalul de Psihiatrie Nucet acorda servicii medicale in mod nediscriminatoriu
pacientilor.

Spitalul de Psihiatrie Nucet ofera servicii medicale de specialitate in domeniile psihiatrie
generala, psiho-geriatrie, psiho-TBC tuturor pacientilor internati. Asiguratii beneficiazd de
pachetul de baza de servicii medicale de specialitate in ambulatoriul de specialitate, pe baza
biletului de trimitere eliberat de medicul de familie sau de alt medic specialist, cu exceptia
urgentelor si afectiunilor confirmate.

Servicii oferite:

- Activitdti de diagnostic si tratament de psihiatrie generala, psiho-geriatrie si psiho-TBC;
- Informarea si consilierea pacientilor si familiilor acestora;

- Consultatii de psihiatrie si medicind interna Tn ambulatoriul integrat de specialitate;
- Consultatii interclinice in specialitatea psihiatrie, medicina interna;

- Serviciu de garda pentru urgente psihiatrice;

- Programul national de depistare si lupta TBC pentru pacientii cu afectiuni psihice;
- Tratament si ingrijire de lungd duratd pentru pacientii cronici;

- Tratament si ingrijire de lungd durata pentru pacientii cu afectiuni psihogeriatrice;
- Terapie ocupationala si ergoterapie;

- Analize de laborator pentru pacientii internati;

- Analize de radiologie si imagistica medicala pentru pacientii internati;

- Serviciul de fiziokinetoterapie pentru pacientii internati;

- Serviciul de stomatologie pentru pacientii internati.

Pe langa aceste servicii, Spitalul de Psihiatrie Nucet promoveaza educatia sanitard a
populatiei contribuind la realizarea profilaxiei afectiunilor pshihice.

1.2. Date de contact:



Sediul in localitatea Nucet, Str.Pescarusului nr.5, judet Bihor, tel: 0259.339414, fax:
0259.339.400, email : spnucet@yahoo.com, website : www.spnucet.ro.

Cod Fiscal 5105385,

Cont IBAN RO53TREZ0805041XXX000057 deschis la Trezoreria Beius.

1.3. Atributiile generale ale spitalului

In realizarea obiectivelor sale de activitate, Spitalul de Psihiatrie Nucet indeplineste
urmadtoarele atributii generale:

- Spitalele au obligatia sa desfasoare activitatea de educatie medicala si cercetare (EMC)
pentru medici, asistenti medicali si alt personal. Costurile acestor activitati sunt suportate
de personalul beneficiar.

- Spitalul asigurad conditii de investigatii medicale, tratament, cazare, igiena, alimentatie si
de prevenire a infectiilor nozocomiale, conform normelor aprobate prin ordin al
ministrului sanatatii nr. 261/2007 pentru aprobarea Normelor tehnice privind curatarea,
dezinfectia si sterilizarea 1n unitatile sanitare.

- Spitalul raspunde, in conditiile legii, pentru calitatea actului medical, pentru respectarea
conditiilor de cazare, igiend, alimentatie si de prevenire a infectiilor nozocomiale, precum
si pentru acoperirea prejudiciilor cauzate pacientilor.

- Spitalul are obligatia de a acorda primul ajutor si asistentd medicald de urgenta oricarei
persoane care se prezintd la spital, dacd starea sdnatatii persoanei este criticd. Dupa
stabilizarea functiilor vitale, spitalul va asigura, dupa caz, transportul obligatoriu
medicalizat la o altd unitate medico-sanitara de profil.

- Spitalul va fi in permanentd pregatit pentru asigurarea asistentei medicale Tn caz de
razboi, dezastre, atacuri teroriste, conflicte sociale si alte situatii de criza si este obligat sa
participe cu toate resursele la inlaturarea efectelor acestora.

In domeniul reformei sanitare:

- Aplica programul de reforma al Guvernului in domeniul serviciilor de sanatate, in
teritoriu arondat.

- Actioneaza pentru separarea asistentei medicale primare de asistentd secundara, principiu
de baza al reformei sanitare.

- Ia masuri pentru aplicarea in teritoriu a Programului Ministerului Sanatatii de reabilitare a
asistentei medicale primare si secundare, a asistentei de urgenta in formarea profesionala,
asigurare cu medicamente si aparatura medicald, privatizare si management.
in domeniul promovirii sinititii si prevenirii bolilor la nivelul colectivititilor:

- Organizeaza si raspunde de aplicarea masurilor privind prevenirea si combaterea bolilor
transmisibile si a bolilor profesionale, precum si pentru realizarea masurilor de protectie sanitard
a populatiei si a teritoriului arondat.

- Asigura aplicarea prevederilor programelor elaborate de Ministerul Sanatatii Tn domeniul
prevenirii §i combaterii infectiilor nosocomiale.

- Asigura activitatea de educare medicald pentru medici, asistenti medicali si alt personal,
costurile acestor activitati sunt suportate de personalul beneficiar.

- Raspunde in conditiile legii, pentru calitatea actului medical, pentru respectarea
conditiilor de cazare, igiena, alimentatie si de prevenire a infectiilor nosocomiale.

- Acorda primul ajutor si asistentd medicala de urgenta oricarei persoane care se prezintd la
spital, dacd starea sanatatii persoanei este criticd. Dupa stabilirea functiilor vitale, spitalul va
asigura, dupa caz, transportul obligatoriu medicalizat la o altd unitate medico-sanitara de profil.

In activitatea de asistentii medicali preventivi, curativi si recuperatorie:



- Organizeazd, dezvoltd, indruma si controleaza: - asistenta medicald in ambulatoriul de
specialitate.

- Colaboreaza cu Directia de Sanatate Publica Bihor la exercitarea activitatii de expertiza a
capacitatii de munca.

- Dezvolta servicii corespunzatoare pentru imbundtdfirea calitatii diagnosticului, a
tratamentului si supravegherii medicale a persoanelor sanatoase si bolnave.

- Ia masuri pentru cresterea unei ambiante placute, asigurarea unei alimentari
corespunzatoare pentru pacientii internati atat din punct de vedere cantitativ cat si calitativ,
precum si servirea mesei in conditii de igiena.

In activitatea de asistentii cu medicamente si produse tehnico-materiale si pentru
utilizarea eficienta a bazei materiale a asistentei medicale:

- Stabileste si planificd necesarul de medicamente, produse farmaceutice, materiale
sanitare tehnico-medicale in concordanta cu cererile legate de asistenta medicala;

- Controleaza respectarea normelor privind prescrierea, eliberarea si administrarea
medicamentelor;

- Intocmeste necesarul de aparaturd si produse tehnico-medicale, materiale sanitare si alte
bunuri in functie de fondurile alocate, de prioritdtile si urgentele de procurare si face demersurile
necesare 1n vederea achizitiei acestora;

- Organizeaza si raspunde de efectuarea inregistrarii si evidentei aparatelor medicale din
dotare prin sistemul informational propriu dezvoltat in cadrul proiectului de informatizare a
ocrotirii sandtatii;

- Organizeaza si controleaza activitatea formatiei de intretinere si reparare a aparatelor si
produselor tehnico-medicale din dotare;

In activitatea de indrumare a administririi si functionirii unititilor sanitare:

- Urmareste aplicarea criteriilor generale si a masurilor specifice privind organizarea

activitatii, incadrarea si utilizarea timpului de lucru al personalului incadrat;
In domeniul resurselor umane:

- Angajeaza, transfera si desface contractul de munca a salariatilor potrivit prevederilor
legale, cu exceptia managerului si a directorilor;

- Aplicd normele Ministerului Sanatatii privind formarea, incadrarea, si detasarea
personalului sanitar si ia masuri pentru utilizarea rationald a acestuia;

- Ia masuri pentru asigurarea ordinii, promovarea normelor morale si a deontologiei
medicale;

- Organizeazd si raspunde de formarea si perfectionarea pregatirii profesionale a
personalului medico-sanitar din teritoriu arondat, precum si de celelalte categorii de personal din
subordine

in domeniul economic si financiar:

- Executa indicatorii cuprinsi in bugetul de venituri si cheltuieli al spitalului;

- Intocmeste dirile de seama periodice potrivit normelor legale, asigurdnd realitatea si
exactitatea datelor cuprinse 1n acestea si le prezinta la C.J.A.S.;

- Organizeazd efectuarea inventarierilor ( sectii, compartimente) si urmareste modul de
asigurare a integritatii patrimoniului;

- Organizeaza si raspunde de asigurarea pazei, aplicarea normelor de protectie a muncii $i
prevenirea incendiilor;

- Asigura controlul gestionar si financiar de fond;



- Elaboreaza documentatiile tehnice pentru investigatii si reparatii capitale potrivit
reglementarilor legale;

- Asigurda implementarea problemelor economico-financiare ale reformei sanitare in
teritoriu potrivit legii;

In vederea respectarii contractului cu CAS

Tot personalul contractual al Spitalului de Psihiatrie Nucet, are obligativitatea de a
raspunde tuturor solicitarilor profesionale pentru a se respecta clauzele contractuale cu Casa de
Asigurari de Sanatate Bihor.

In caz de nerespectare se aplica sanctiunile prevazute in Regulamentul Intern al Spitalului
de Psihiatrie Nucet.

Atributii in ceea ce priveste respectarea drepturilor pacientilor

Spitalul de Psihiatrie Nucet are obligatia de a furniza pacientilor informatii referitoare la:
a) serviciile medicale disponibile si modul de acces la acestea;
b) identitatea si statutul profesional al salariatilor din cadrul unitatii sanitare, furnizor de servicii
medicale;
c) regulile pe care trebuie sa le respecte pe durata internarii Tn unitati cu paturi;
d) starea de sanatate;
e) interventiile medicale propuse;
f) riscurile potentiale ale fiecarei proceduri care urmeaza a fi aplicata;
g) alternativele existente la procedurile propuse;
h) date disponibile rezultate din cercetari stiintifice §i activitdfi de inovare tehnologica
referitoare la diagnosticul si tratamentul afectiunii pacientului;
1) consecintele neefectuarii tratamentului §i ale nerespectarii recomandarilor medicale;
j) diagnosticul stabilit si prognosticul afectiunilor diagnosticate.

Spitalul de Psihiatrie Nucet asigurda accesul egal al pacientilor la ingrijiri medicale, fara
discriminare pe baza de rasa, sex, varsta, apartenentd etnica, origine nationald, religie, optiune
politica sau antipatie personala.

In Spitalul de Psihiatrie Nucet personalului angajat are obligatia de a respecta dreptul
pacientilor la respect ca persoane umane. Spitalul de Psihiatrie Nucet utilizeaza toate mijloacele
si resursele disponibile pentru asigurarea unui inalt nivel calitativ al ingrijirilor medicale.

In situatia in care interventiile medicale sunt refuzate de citre pacienti care isi asuma in
scris raspunderea pentru decizia lor, acestora trebuie sa li se explice consecintele refuzului sau
opririi actelor medicale.

In situatia in care este necesara efectuarea unei interventii medicale unui pacient care nu
isi poate exprima vointa, personalul medical poate deduce acordul acestuia dintr-o exprimare
anterioara a vointei, daca aceasta este cunoscuta.

In situatia in care pentru efectuarea unei interventii medicale se solicitd consimtimantul
reprezentantului legal al pacientului, acesta trebuie sd fie implicat in adoptarea deciziei, in
limitele capacitatii sale de Intelegere.

In situatia in care furnizorii de servicii medicale considera ca interventia este in interesul
pacientului, iar reprezentantul legal refuza sd isi dea consimtdmantul, unitatile au obligatia
efectuarii in cel mai scurt timp posibil a demersurilor pentru constituirea comisiei de arbitraj de
specialitate, in conformitate cu dispozitiile legale in vigoare.

Fotografierea sau filmarea pacientilor in unitati, in cazurile in care imaginile sunt
necesare pentru stabilirea diagnosticului si a tratamentului sau pentru evitarea suspectarii unei
culpe medicale, se efectueaza fara consimtamantul acestora.



In toate situatiile care nu sunt prevazute mai sus, Spitalul de Psihiatrie Nucet este obligat
sd asigure obtinerea consimtamantului scris a pacientului, prin completarea formularului
"Acordul pacientului privind filmarea/fotografierea in incinta unitatii sanitare".

Participarea la activitati de cercetare stiintificAi medicala a persoanelor care nu sunt
capabile sa 1si exprime vointa poate fi realizatda numai dupa obtinerea consimtdmantului
reprezentantilor legali si numai in situatia in care cercetarea respectiva este efectuatd si in
interesul pacientului.

Acordul pacientului este obligatoriu in cazul participarii sale la invatamantul medical si
se exprima in scris.

Spitalul de Psihiatrie Nucet asigura accesul neingradit al pacientilor la datele medicale
personale. Solicitarea privind comunicarea datelor medicale personale se adreseaza Spitalului de
Psihiatrie Nucet 1n scris. Eliberarea copiilor documentelor medicale solicitate se face de catre
Spitalul de Psihiatrie Nucet in termen de maximum 48 de ore de la Inregistrarea solicitarii.

In situatiile in care se solicita informatii cu caracter confidential, Spitalul de Psihiatrie
Nucet asigurd respectarea cadrului legal privind furnizarea acestora.

In situatiile in care datele referitoare la viata privata, familiald a pacientilor influenteaza
pozitiv stabilirea diagnosticului, tratamentul sau ingrijirile acordate, Spitalul de Psihiatrie Nucet
le poate utiliza, dar numai cu consimfamantul acestora, fiind considerate exceptii cazurile in care
pacientii reprezintd pericole pentru ei insisi sau pentru sanatatea publica.

La internare sau pe parcursul furnizarii serviciilor de sanatate, dupa caz, medicul curant
are obligatia sd aducd la cunostinta pacientului faptul ca are dreptul de a cere sa nu fie informat
in cazul in care informatiile medicale prezentate i-ar cauza suferintd, precum si dreptul de a alege
o altd persoana care sa fie informata in locul sau.

Acordul pacientului privind desemnarea persoanelor care pot fi informate despre starea sa
de sanatate, rezultatele investigatiilor, diagnosticul, prognosticul, tratamentul, datele personale se
exprima in scris.

In situatiile in care sarcina reprezinta un factor de risc major si imediat pentru sinitatea
femeii gravide, se acorda prioritate salvarii vietii mamei.

In asigurarea serviciilor din domeniul sanatitii reproducerii, unititile trebuie sa asigure
conditiile necesare alegerii de catre pacienti a celor mai sigure metode din punct de vedere al
eficientei si lipsei de riscuri.

Spitalul de Psihiatrie Nucet are obligatia de a asigura efectuarea de interventii medicale
asupra pacientului numai daca dispun de dotdrile necesare si de personal acreditat. Interventiile
medicale asupra pacientului pot fi efectuate in absenta conditiilor prevazute la alin. de mai sus
numai 1n cazuri de urgentad aparute n situatii extreme. Spitalul de Psihiatrie Nucet poate asigura,
la cererea pacientului sau a familiei acestuia, cadrul adecvat in care acesta poate beneficia de
sprijinul familiei §i al prietenilor, de suport spiritual si material pe tot parcursul ingrijirilor
medicale.

La cererea pacientilor internati, Spitalul de Psihiatrie Nucet asigurd conditiile necesare
pentru obtinerea de catre acestia a altor opinii medicale, precum si pentru acordarea de servicii
medicale de catre medici acreditati din afara unitatii. Plata acestor serviciilor medicale acordate
pacientilor internati se efectueaza in conformitate cu dispozitiile legale n vigoare.

14. Structura organizatorica

Conform prevederilor art. 174, alin (5) din Legea nr. 95/2006 privind reforma in
domeniul sanatatii cu modificdrile si completarile ulterioare, cu avizul Ministerului Sanatatii nr.
XI/A/25043/CSA/4933/6.05.2011, completat de avizul pentru modificarea de structurd nr.



X1/A/35993/NB/4300/17.06.2014, Spitalul de Psihiatrie Nucet este structurat pe 5 sectii (226
paturi) si 9 compartimente dupa cum urmeaza:

Sectii:

Sectia psihiatrie I — 40 paturi

Sectia psihiatrie II - 70 paturi

Sectia psihiatrie III - 36 paturi

Sectia Psihiatrie IV —42 paturi

Sectia Psihiatrie V —38 paturi
Compartimente:

Laborator analize medicale

Laborator radiologie si imagistica medicala
Compartiment medicina fizica si recuperare
Farmacie

Compartiment ergoterapie

Cabinet stomatologic

Cabinet asistenta sociala

CPIIAM

Camera de garda

Ambulatoriul de specialitate integrat al spitalului :

Aparat functional



CAPITOLUL 11
MANAGEMENTUL SPITALULUI

2.1.  Consiliul de administratie

In cadrul Spitalului de Psihiatrie Nucet functioneaza un consiliu de administratie format
din 9 membri, care are rolul de a dezbate principalele probleme de strategie, de organizare si
functionare a spitalului.

Membrii consiliului de administratie ai Spitalului de Psihiatrie Nucet sunt:

a) 2 reprezentanti ai Directiei de Sanatate Publica Bihor

b) 2 reprezentanti numiti de Consiliul Judetean Bihor

¢) un reprezentant numit de Presedintele Consiliului Judetean Bihor

d) un reprezentant al structurii teritoriale a Colegiului Medicilor din Romania, cu statut
de invitat;

e) un reprezentant al structurii teritoriale a Ordinului Asistentilor Medicali Generalisti,
Moaselor si Asistentilor Medicali din Romania, cu statut de invitat.

f) un reprezentant nominalizat de sindicatul legal constituit in unitate, afiliat federatiilor
sindicale semnatare ale contractului colectiv de munca la nivel de ramura sanitara, participad ca
invitat permanent la sedintele consiliului de administratie.

g) managerul participd la sedintele consiliului de administratie fara drept de vot.

Autoritatea publica numeste si membrii supleanti Tn consiliul de administratie.

Sedintele consiliului de administratie sunt conduse de un presedinte, ales cu majoritate
simpla din numarul total al membrilor, pentru o perioada de 6 luni

Atributiile principale ale consiliului de administratie sunt urmatoarele:

a) avizeaza bugetul de venituri si cheltuieli al spitalului, precum si situatiile financiare
trimestriale si anuale;

b) organizeazd concurs pentru ocuparea functiei de manager in baza regulamentului
aprobat prin ordin al ministrului sdnatatii, al ministrului de resort sau, dupd caz, prin act
administrativ al primarului unitatii administrativ-teritoriale, al primarului general al municipiului
Bucuresti sau al presedintelui consiliului judetean, dupa caz;

¢) aproba masurile pentru dezvoltarea activitatii spitalului in concordanta cu nevoile de
servicii medicale ale populatiei;

d) avizeaza programul anual al achizitiilor publice intocmit in conditiile legii;

e) analizeaza modul de Tndeplinire a obligatiilor de catre membrii comitetului director si
activitatea managerului si dispune masuri pentru imbunatatirea activitatii;

f) propune revocarea din functie a managerului si a celorlal{i membri ai comitetului
director 1n cazul 1n care constata existenta situatiilor prevazute la art. 178 alin. (1) si la art. 184
alin. (1) din legea 95/2006 cu modificarile si completarile ulterioare

Consiliul de administratie se intruneste lunar sau ori de catre ori este nevoie, la solicitarea
majoritatii membrilor sdi, a presedintelui sau a managerului, si ia decizii cu majoritatea simpld a
membrilor prezenti.

Membrii consiliului de administratie al spitalului public pot beneficia de o
indemnizatie lunara de maximum 1% din salariul managerului.

Dispozitiile referitoare la conflictul de interese se aplica si membrilor consiliului de
administratie.



2.2. Managerul

Managerul este numit prin ordin al presedintelui consiliului judetean Bihor, pe o
perioadd de maximum 4 ani.

Atributiile managerului sunt stabilite prin contractul de management.

In domeniul politicii de personal si al structurii organizatorice managerul are, in
principal, urmatoarele atributii:

a) stabileste si aproba numarul de personal, pe categorii si locuri de munca, in functie de
normativul de personal in vigoare;

b) aproba organizarea concursurilor pentru posturile vacante, numeste si elibereaza din
functie personalul spitalului;

¢) aproba programul de lucru, pe locuri de munca si categorii de personal;

d) propune structura organizatoricd, reorganizarea, schimbarea sediului si a denumirii
unitatii, in vederea aprobarii de catre Ministerul Sandtatii, ministerele si institutiile cu retea
sanitara proprie sau, dupa caz, de catre autoritatile administratiei publice locale, Tn conditiile
prevazute la art. 172 din legea 95/2006 cu modificarile si completarile ulterioare;

e) numeste si revoca, in conditiile legii, membrii comitetului director.

Managerul negociaza si incheie contractele de furnizare de servicii medicale cu casa de
asigurari de sanatate, precum si cu directia de sanatate publica sau, dupa caz, cu institutii publice
din subordinea Ministerului Sdnatatii, pentru implementarea programelor nationale de sanatate
publica si pentru asigurarea cheltuielilor prevazute la art. 193 din legea 95/2006 cu modificarile
si completarile ulterioare.

Concursul pentru ocuparea posturilor vacante se organizeaza la nivelul spitalului, iar
repartizarea personalului pe locuri de munca este de competenta managerului.

2.3. Comitetul director

In conformitate cu Legea nr. 95/2006 cu modificirile si completirile ulterioare si
O.M.S.P. nr. 921/2006, Comitetul Director al Spitalului de Psihiatrie Nucet, functioneaza in
urmatoarea componenta:

e Manager
¢ Director medical
e Director financiar

Ocuparea functiilor specifice comitetului director se face prin concurs organizat de
managerul spitalului.

Atributiile comitetului director interimar sunt stabilite prin ordin al ministrului sanatatii.

Membrii comitetului director care au ocupat postul prin concurs, vor incheia cu
managerul spitalului public un contract de administrare pe o perioada de maximum 4 ani, in
cuprinsul caruia sunt prevazuti indicatorii de performantd asumati.

Comitetul director al spitalului public are urmatoarele atributii:
1. elaboreaza planul de dezvoltare al spitalului pe perioada mandatului, in baza propunerilor
scrise ale consiliului medical;
2. elaboreaza, pe baza propunerilor consiliului medical, planul anual de furnizare de servicii
medicale al spitalului;
3. propune managerului, in vederea aprobarii:
a) numarul de personal, pe categorii si locuri de munca, in functie de reglementarile in vigoare;
b) organizarea concursurilor pentru posturile vacante, Tn urma consultarii cu sindicatele, conform
legii;



4. elaboreazd regulamentul de organizare si functionare, regulamentul intern, organigrama
spitalului si statul de functii, in urma consultarii cu sindicatele, conform legii;

5. propune spre aprobare managerului si urmdreste implementarea de masuri organizatorice
privind imbunatatirea calitatii actului medical, a conditiilor de cazare, igiend si alimentatie,
precum si de masuri de prevenire a infectiilor nosocomiale, conform normelor aprobate prin
ordin al ministrului sanatatii publice;

6. elaboreaza proiectul bugetului de venituri si cheltuieli al spitalului, pe baza centralizarii de
catre compartimentul economico-financiar a propunerilor fundamentate ale conducatorilor
sectiilor si compartimentelor din structura spitalului, pe care il supune aprobarii managerului;

7. urmareste realizarea indicatorilor privind executia bugetului de venituri si cheltuieli pe sectii si
compartimente, asigurand sprijin sefilor de sectii si compartimente pentru incadrarea In bugetul
alocat;

8. analizeaza propunerea consiliului medical privind utilizarea fondului de dezvoltare, pe care il
supune spre aprobare managerului;

9. asigurd monitorizarea §i raportarea indicatorilor specifici activititii medicale, financiari,
economici, precum si a altor date privind activitatea de supraveghere, prevenire si control, pe
care le prezintd managerului, conform metodologiei stabilite;

10. analizeaza, la propunerea consiliului medical, masurile pentru dezvoltarea si imbunatatirea
activitatii spitalului, in concordantd cu nevoile de servicii medicale ale populatiei, dezvoltarea
tehnologiilor medicale, ghidurilor si protocoalelor de practica medicale;

11. elaboreaza planul de actiune pentru situatii speciale si asistenta medicald in caz de razboi,
dezastre, atacuri teroriste, conflicte sociale si alte situatii de criza;

12. la propunerea consiliului medical, intocmeste, fundamenteazd §i prezintd spre aprobare
managerului planul anual de achizitii publice, lista investitiilor si a lucrarilor de reparatii curente
si capitale care urmeaza sa se realizeze Intr-un exercitiu financiar, in conditiile legii, si raspunde
de realizarea acestora;

13. analizeaza, trimestrial sau ori de cate ori este nevoie, modul de indeplinire a obligatiilor
asumate prin contracte si propune managerului masuri de imbunatatire a activitatii spitalului;

14. Intocmeste informari lunare, trimestriale i anuale cu privire la executia bugetului de venituri
si cheltuieli, pe care le analizeaza cu consiliul medical si le prezintd autoritatii de sanatate
publicd judetene sau a municipiului Bucuresti, precum si Ministerului Sanatdtii Publice,
respectiv ministerelor cu retea sanitara proprie, la solicitarea acestora;

15. negociaza, prin manager, directorul medical si directorul financiar-contabil, contractele de
furnizare de servicii medicale cu casele de asigurari de sanatate;

16. se intruneste lunar sau ori de cate ori este nevoie, la solicitarea majoritatii membrilor sai ori a
managerului spitalului public, si ia decizii in prezenta a cel putin doud treimi din numarul
membrilor sdi, cu majoritatea absoluta a membrilor prezenti;

17. face propuneri privind structura organizatoricd, reorganizarea, restructurarea, schimbarea
sediului si a denumirii spitalului;

18. negociaza cu seful de sectie/laborator si propune spre aprobare managerului indicatorii
specifici de performantd ai managementului sectiei/laboratorului/ serviciului, care vor fi
prevazuti ca anexa la contractul de administrare al sectiei/laboratorului;

19. raspunde in fata managerului pentru indeplinirea atributiilor care 1i revin;

20. analizeaza activitatea membrilor sdi pe baza rapoartelor de evaluare si elaboreaza raportul
anual de activitate al spitalului.



2.3.1. Directorul medical are urmatoarele atributii specifice:

e 1n calitate de presedinte al consiliului medical, coordoneaza si raspunde de elaborarea la
termen a propunerilor privind planul de dezvoltare al spitalului, planul anual de servicii
medicale, bugetul de venituri si cheltuieli;

® monitorizeaza calitatea serviciilor medicale acordate la nivelul spitalului, inclusiv prin
evaluarea satisfactiei pacientilor, si elaboreaza, Tmpreuna cu sefii de sectii, propuneri de
imbunatatire a activitatii medicale;

e aproba protocoale de practica medicala la nivelul spitalului si monitorizeaza procesul de
implementare a protocoalelor si ghidurilor de practica medicala la nivelul Intregului spital;

¢ raspunde de coordonarea si corelarea activitatilor medicale desfasurate la nivelul sectiilor
pentru asigurarea tratamentului adecvat pentru pacientii internati;

e coordoneaza implementarea programelor de sdndtate la nivelul spitalului;

e Intocmeste planul de formare si perfectionare a personalului medical, la propunerea
sefilor de sectii si laboratoare;

e avizeaza utilizarea bazei de date medicale a spitalului pentru activitati de cercetare
medicala, in conditiile legii;

e asigurd respectarea normelor de eticd profesionald si deontologie medicald la nivelul
spitalului, colaborand cu Colegiul Medicilor din Romania;

e raspunde de acreditarea personalului medical al spitalului si de acreditarea activitatilor
medicale desfasurate in spital, in conformitate cu legislatia Tn vigoare;

e analizeaza si ia decizii 1n situatia existentei unor cazuri medicale deosebite (de exemplu,
cazuri foarte complicate, care necesitd o durata de spitalizare mult prelungita, morti subite etc.);

e participd, aldturi de manager, la organizarea asistentei medicale in caz de dezastre,
epidemii si in alte situatii speciale;

e stabileste coordonatele principale privind consumul de medicamente si materiale sanitare
la nivelul spitalului, in vederea unei utilizari judicioase a fondurilor spitalului, prevenirii
polipragmaziei si a rezistentei la medicamente;

® supervizeaza respectarea prevederilor in vigoare referitoare la documentatia medicala a
pacientilor tratati, asigurarea confidentialitatii datelor medicale, constituirea arhivei spitalului.

2.3.2. Directorul financiar-contabil
Directorul financiar-contabil are urmatoarele atributii specifice:
® asigura si raspunde de buna organizare si desfasurare a activitatii financiare a unitatii, in
conformitate cu dispozitiile legale;
® organizeaza contabilitatea in cadrul unitatii, In conformitate cu dispozitiile legale, si
asigura efectuarea corecta si la timp a inregistrarilor;
® asigura intocmirea la timp si Tn conformitate cu dispozitiile legale a balantelor de
verificare §i a bilanturilor anuale si trimestriale;
¢ propune defalcarea pe trimestre a indicatorilor financiari aprobati in bugetul de venituri si
cheltuieli;
® asigura executarea bugetului de venituri si cheltuieli a spitalului, urmarind realizarea
indicatorilor financiari aprobati si respectarea disciplinei contractuale si financiare;
e participa la negocierea contractului de furnizare de servicii medicale cu casele de
asigurari de sanatate;
® angajeaza unitatea prin semnatura alaturi de manager in toate operatiunile patrimoniale,
avand obligatia, in conditiile legii, de a refuza pe acelea care contravin dispozitiilor legale;



¢ analizeazd, din punct de vedere financiar, planul de actiune pentru situatii speciale
prevazute de lege, precum si pentru situatii de crizd;

e participa la organizarea sistemului informational al unitatii, urmarind folosirea cat mai
eficienta a datelor contabilitatii;

e evalueaza, prin bilantul contabil, eficienta indicatorilor specifici;

® asigura indeplinirea, in conformitate cu dispozitiile legale, a obligatiilor unitdtii catre
bugetul statului, trezorerie si terti;

® asigura plata integrald si la timp a drepturilor banesti cuvenite personalului incadrat in
spital;

® asigura intocmirea, circuitul si pastrarea documentelor justificative care stau la baza
inregistrarilor in contabilitate;

® organizeazad evidenta tuturor creantelor si obligatiilor cu caracter patrimonial care revin
spitalului din contracte, protocoale si alte acte asemdndtoare si urmareste realizarea la timp a
acestora;

® ia masuri pentru prevenirea pagubelor §i urmareste recuperarea lor;

® asigura aplicarea dispozitiilor legale privitoare la gestionarea valorilor materiale si ia
masuri pentru finerea la zi §i corecta a evidentelor gestionarii;

¢ raspunde de indeplinirea atributiilor ce revin Biroului financiar cu privire la exercitarea
controlului financiar preventiv si al asigurarii integritatii patrimoniului;

¢ indeplineste formele de scadere din evidenta a bunurilor de orice fel, in cazurile si
conditiile prevazute de dispozitiile legale;

¢ impreuna cu serviciul administrativ intocmeste si prezintd studii privind optimizarea
masurilor de buna gospodarire a resurselor materiale si banesti, de prevenire a formarii de stocuri
peste necesar, in scopul administrarii cu eficientd maxima a patrimoniului unitatii si a sumelor
incasate in baza contractului de furnizare servicii medicale;

® organizeaza si ia masuri de realizare a perfectiondrii pregatirii profesionale a cadrelor
financiar-contabile din subordine;

® organizeazd la termenele stabilite si cu respectarea dispozitiilor legale inventarierea
mijloacelor materiale in unitate.

24. Consiliul medical

Este constituit conform art. 185 din Legea nr. 95/2006, cu modificarile si completarile
ulterioare.

Consiliul medical este alcatuit din sefii de sectii, de laboratoare, farmacistul-sef si
asistentii/ele-sefe.

Directorul medical este presedintele consiliului medical.

Principalele atributii ale consiliului medical sunt urmatoarele:

a) imbunatdtirea standardelor clinice si a modelelor de practica in scopul acorddrii de
servicii medicale de calitate in scopul cresterii gradului de satisfactie a pacientilor;

b) monitorizarea si evaluarea activitatii medicale desfasurate in spital in scopul cresterii
performantelor profesionale si utilizarii eficiente a resurselor alocate;

¢) inainteazd comitetului director propuneri privind utilizarea fondului de dezvoltare al
spitalului;

d) propune comitetului director masuri pentru dezvoltarea si imbundtdfirea activitatii
spitalului Tn concordantd cu nevoile de servicii medicale ale populatiei si conform ghidurilor si
protocoalelor de practica medicala;

e) alte atributii stabilite prin ordin al ministrului sanatatii.



Modul de lucru este stabilit prin regulamentul de organizare si functionare propriu
aprobat la nivelul unitatii.

2.5. Consiliul de Etica

Consiliul de etica reprezintd forul de autoritate morald constituit in cadrul unitatilor
sanitare cu paturi, In vederea garantdrii punerii in valoare a principiilor deontologice si morale de
functionare a sistemului de sandatate, definite prin notiunea de eticd. Acesta are urmatoarele
atributii:

° Promoveaza valorile etice medicale si organizationale in randul personalului
medico-sanitar, auxiliar si administrativ al spitalului;

o Identifica si analizeaza vulnerabilitatile etice si propune managerului adoptarea si
implementarea masurilor de preventie a acestora la nivelul spitalului;

° Primeste din partea managerului spitalului sesizarile adresate direct Consiliului etic
si alte sesizari transmise spitalului care contin spete ce cad 1n atributiile Consiliului etic;

o Analizeazd, cu scopul de a determina existenta unui incident de eticd sau a unei

vulnerabilitati etice, spetele ce privesc:

v cazurile de incdlcare a principiilor morale sau deontologice in relatia
pacient - cadru medico-sanitar §i auxiliar din cadrul spitalului, prevazute in legislatia
specifica;

v incalcarea drepturilor pacientilor de catre personalul medico-sanitar
si auxiliar, prevazute in legislatia specifica;

v abuzuri savarsite de catre pacienfi sau personalul medical asupra
personalului medico-sanitar si auxiliar, prevazute in legislatia specifica;

v nerespectarea demnitatii umane;

° Emite avize etice, ca urmare a analizei situatiilor definite mai sus

o Sesizeaza organele abilitate ale statului ori de cate ori considerd cd aspectele unei
spete pot face obiectul unei infractiuni, dacd acestea nu au fost sesizate de reprezentantii
spitalului sau de catre petent;

° Sesizeaza Colegiul Medicilor ori de cate ori considera ca aspectele unei spete pot
face obiectul unei situatii de malpraxis;
° Asigura informarea managerului si a Compartimentului de integritate din cadrul

Ministerului Sanatatii privind confinutul avizului etic. Managerul poarta raspunderea punerii in
aplicare a solutiilor stabilite de consiliul etic;

. Intocmeste continutul comunicirilor adresate petentilor, ca raspuns la sesizarile
acestora;

° Emite hotdrari cu caracter general ce vizeaza spitalul;

o Aproba confinutul rapoartelor intocmite semestrial si anual de secretarul Consiliului
etic;

o Analizeaza rezultatele implementarii mecanismului de feedback al pacientului;

° Analizeazd si avizeazd regulamentul de ordine interioara al spitalului si face
propuneri pentru imbunatatirea acestuia;

. Analizeaza din punctul de vedere al vulnerabilitatilor etice si de integritate si al

respectarii drepturilor pacientilor si ofera un aviz consultativ comisiei de etica din cadrul
spitalului, pentru fiecare studiu clinic desfasurat in cadrul spitalului;

° Ofera, la cerere, consiliere de etica pacientilor, apartinatorilor, personalului medico-
sanitar si auxiliar.



Consiliul etic poate solicita documente §i informatii In legdturd cu cauza supusa analizei
si poate invita la sedintele sale persoane care pot sa contribuie la solufionarea spetei prezentate.

2.6. Managementul Calitatii

In baza prevederilor OMS 975/2012 privind organizarea structurii de management al
calitatii serviciilor medicale in cadrul unitatilor sanitare cu paturi din reteaua Ministerului
Sanatatii si a autoritatilor administratiei publice locale, in cadrul Spitalului de Psihiatrie Nucet
Serviciul Managementul calitatii are urmatoarele atributii:

a) pregateste si analizeaza Planul anual al managementului calitatii;

b) coordoneaza activitdtile de elaborare a documentelor sistemului de management al
calitatii:

b1) manualul calitatii;

b2) procedurile;

¢) coordoneaza si implementeaza programul de acreditare a tuturor serviciilor oferite in
cadrul unitatii, pe baza procedurilor operationale specifice fiecarei sectii, laborator etc. si a
standardelor de calitate;

d) coordoneaza si implementeaza procesul de Tmbunatatire continua a calitatii serviciilor;

e) colaboreaza cu toate structurile unitatii in vederea imbundtatirii continue a sistemului
de management al calitatii;

f) implementeaza instrumente de asigurare a calitdtii si de evaluare a serviciilor oferite;

g) asigura implementarea strategiilor si obiectivelor referitoare la managementul calitatii
declarate de manager;

h) asigurda implementarea si mentinerea conformitatii sistemului de management al
calitatii cu cerintele specifice;

i) coordoneaza activitatile de analizd a neconformitatilor constatate §i propune
managerului actiunile de Tmbunatatire sau corective ce se impun;

j) coordoneaza analizele cu privire la eficacitatea sistemului de management al calitatii;

k) asigurd aplicarea strategiei sanitare si politica de calitate a unitafii In domeniul medical
in scopul asigurarii sanatatii pacientilor;

1) asistd si raspunde tuturor solicitdrilor managerului pe domeniul de management al
calitatii.

Responsabilul cu managementul calitatii In cadrul Spitalului de Psihiatrie Nucet,
comunicd cu A.N.M.C.S. in vederea activitatilor de monitorizare, fiind direct responsabil pentru
corectitudinea si realitatea informatiilor transmise.

2.7. Comisii ale spitalului

2.7.1. Comisia de control managerial intern

Atributiile Comisiei de monitorizare sunt:

Comisia de Monitorizare are urmatoarele atributii principale:

(1) In domeniul managementului organizational
a) Analizeazd Programul de dezvoltare a sistemului de control intern managerial din cadrul
spitalului, program care cuprinde obiective, activitdti, termene, responsabili. La elaborarea
programului se vor avea in vedere: cerintele generale continute in standardele de control intern
managerial, atributiile, particularitatile organizatorice si functionale ale spitalului, personalul si
structura acestuia, alte reglementari si conditii specifice;

b) Supune aprobarii conducatorului spitalului Programul anual de dezvoltare a sistemului de
control intern managerial;



¢) Urmareste realizarea si asigurd, ori de cite ori este necesar, actualizarea Programului de
dezvoltare;
d) Urmareste ca termenele prevazute in Programul de dezvoltare sd fie respectate si decide
masurile care se impun in cazul nerespectarii acestora;
e) Urmareste si indrumd@ compartimentele din cadrul Spitalului, In vederea implementarii
activitdtilor aferente Programului de dezvoltare;
f) Raspunde de implementarea standardelor de control intern managerial in cadrul Spitalului;
g) Analizeaza capacitatea interna a Spitalului de a finaliza implementarea standardelor de control
intern managerial, tindnd seama de complexitatea procesului si daca situatia o impune;
h) Primeste de la serviciile din subordinea Spitalului, prin intermediul Secretariatului tehnic,
raportari referitoare la progresele inregistrate in dezvoltarea sistemelor proprii de control intern
managerial, in raport cu Programul de dezvoltare a sistemului de control intern managerial,
precum si referiri la actiunile de monitorizare, coordonare si indrumare, intreprinse in cadrul
compartimentelor;
1) Prezintd managerului Spitalului, la solicitarea acestuia, raportari referitoare la: progresele
inregistrate cu privire la dezvoltarea sistemului de control intern managerial, In raport cu
Programul de dezvoltare; actiunile de monitorizare, coordonare si indrumare metodologicd
intreprinse, precum si la alte probleme aparute in legatura cu acest domeniu;

(2) In domeniul planificarii strategice:
j) Supervizeaza intregul proces de elaborare a Planului strategic;
k) Identifica si adopta directiile strategice de activitate din cadrul Planului strategic;
1) Identifica si adopta prioritatile pe termen mediu din cadrul Planului strategic;
m) Adopta planul de actiune pentru implementarea Planului strategic;
n) Adopta varianta finald a Planului strategic care urmeaza sa fie Tnaintatd managerului;
0) Raspunde pentru implementarea si actualizarea Planului strategic;
p) Primeste cel putin o data pe an, de la serviciile din componenta Spitalului, prin intermediul
Secretariatului tehnic, informari referitoare la progresele Inregistrate in implementarea Planului
strategic, la solicitarea Presedintelui Comisiei de Monitorizare si/sau a managerului Spitalului;
q) Analizeaza situatia indeplinirii obiectivelor prevazute in Planul strategic institufional si adopta
masurile corective care se impun;
r) Prezinta managerului Spitalului, ori de cate ori considerd necesar, dar cel pufin o datd pe an,
informari referitoare la progresele inregistrate in implementarea Planului strategic;
s) Asigura indeplinirea deciziilor Comisiei de Monitorizare in cadrul Spitalului.

(3) In domeniul managementului riscurilor:
t) Analizeaza Registrul de riscuri al Spitalului;
u) Analizeaza Profilul de risc si limita de toleranta la risc la nivelul Spitalului;
v) Analizeazd Informarea privind desfasurarea procesului de gestionare a riscurilor la nivelul
Spitalului;

(4) Alte atributii conform ROF-ului Comisiei de control intern managerial, Comisiei de
monitorizare si OSCG 600/2018.

2.7.2. Comisia medicamentului

Comisia Medicamentului este numita prin Decizie internd a Managerului unitatii sanitare
fiind formata din medici specialisti din cadrul unitatii, de farmacistul unitdtii, fiind condusa de
catre Directorul Medical al unitatii sanitare.

Comisia medicamentului are urmdtoarele sarcini:



® Analizeazd consumul de medicamente pe sectii, pe spital si propun masuri pentru
reducerea sau suplimentarea consumului de anumite produse medicamentoase;

e Verifica corespondenta baremului aparatului de urgenta cu cel aprobat de conducerea
unitatii si conform legislatiei in vigoare.

e Analizeazd toate cazurile de reactii adverse si urmareste intocmirea fiselor de reactii
adverse si propune metode mai bune de diagnostic a reactiilor adverse.

e Prezintd periodic informari cu privire la aceastd activitate si face propuneri de
imbunatatire a acestei activitati.

e Urmareste prescrierea corectd a medicatiei conform protocoalelor, justa utilizare a
medicamentelor si evitarea polipragmaziei;

e Urmareste chimiorezistenta germenilor la antibioticele folosite in spital si informeaza
periodic medicii curanti;

e Urmareste eliberarea de medicamente din farmacia spitalului doar pe baza de condici de

prescriptii medicamente.

Identifica factorii de risc la prescrierea anumitor medicamente;

Evalueaza avantajele administrarii unor medicamente pentru pacientii internati;

Evitarea intrebuintarii eronate si a abuzului de produse medicamentoase;

Verifica prin sondaj modul de stabilire a medicatiei pentru pacientii internati si

evidentierea acesteia.

2.7.3. Comisia de securitate si sanitate in munca

Atributiile Comitetului de securitate si sanatate in munca:
® Aproba programul anual de securitate i sanatate Tn munca;
e Urmadreste aplicarea acestui program, inclusiv alocarea mijloacelor necesare

prevederilor lui si eficienta acestora din punct de vedere al imbunatatirii conditiilor de munca;

e Urmareste modul 1n care se aplica si se respectd reglementarile legale privind
securitatea si sanatatea in munca,

® Analizeaza factorii de risc, de accidentare si imbolndvire profesionala, existenti la
locurile de munca;

® Analizeaza propunerile salariatilor privind prevenirea accidentelor de munca si a
imbolnavirilor profesionale, precum si pentru imbunatatirea conditiilor de munca;

e Efectueazd cercetari proprii asupra accidentelor de muncd si Tmbolnavirilor
profesionale;

e Efectueaza inspectii proprii privind aplicarea si respectarea normelor de securitate
si sanatate in munca;

¢ Informeaza inspectoratele de protectie a muncii despre starea protectiei muncii Tn
propria unitate;

e Realizeaza cadrul de participare a salariatilor la luarea unor hotarari care vizeaza
schimbari ale procesului de productie ( organizatorice, tehnologice, privind materiile prime
utilizate, etc), cu implicatii Tn domeniul protectiei muncii;

e Dezbate raportul scris, prezentat Comitetului de securitate si sdndtate in munca de
catre conducatorul unitatii cel putin o datd pe an, cu privire la situatia securitdtii i sanatatii In
munca, actiunile care au fost intreprinse si eficienta acestora in anul incheiat precum si
programul de protectie a muncii pentru anul urmator; un exemplar din acest raport trebuie
prezentat inspectoratului teritorial de protectie a muncii;



® Verifica aplicarea normativului-cadru de acordare si utilizare a echipamentului
individual de protectie, tinand seama de factorii de risc identificati;

e Verifica reintegrarea sau menfinerea in muncd a salariatilor care au suferit
accidente de munca ce au avut ca efect diminuarea capacitatii de munca;

e La nivelul fiecdrui angajator se constituie un comitet de securitate si sdnatate in
muncd, cu scopul de a asigura implicarea salariatilor la elaborarea si aplicarea deciziilor in
domeniul protectiei muncii;

e Comitetul de securitate §i sandtate in munca se constituie in cadrul persoanelor
juridice din sectorul public, privat si cooperatist, inclusiv cu capital strdin, care desfisoara
activitafi pe teritoriul Romaniei;

e (Comitetul de securitate si sandtate Tn munca se organizeazd la angajatorii
persoane juridice la care sunt incadrati cel putin 50 salariati;

e In cazul in care conditiile de munca sunt grele, vitimitoare sau periculoase,
inspectorul de muncd poate cere infiintarea acestor comitete §i pentru angajatorii la care sunt
incadrati mai putin de 50 salariati.

e Comitetul de securitate si sdnatate in muncd coordoneaza masurile de securitate si
sanatate in munca si in cazul activitatilor care se desfasoara temporar, cu o durata mai mare de 3
luni;

e In situatia in care nu se impune constituirea comitetului de securitate si sanatate in
munca, atributiile specifice ale acestuia vor fi indeplinite de responsabilul cu protectia muncii
numit de angajator;

Componenta, atributiile specifice si functionarea comitetului de securitate si sdndtate in
munca sunt reglementate prin ordin al Ministrului muncii si solidaritatii sociale.
2.7.4. Comisia de analizi a decesului

Atributiile Comisiei de analiza a deceselor intraspitalicesti sunt:

® Analiza obiectiva a foilor de observatie a pacientilor decedati privind sustinerea
diagnosticelor mentionate la internare, de etapa (72 de ore) si de deces;

e Urmarirea respectarii protocoalelor de investigatii si tratament ale spitalului, completarea
corecta a informatiilor in FOCG conform procedurii de completare FOCG;

e Comisia poate solicita audierea medicului curant in cazul in care se constatd anumite
nelamuriri privitoare la evolutia cazului;

e Dupa fiecare Intilnire se va redacta un raport care va fi adus la cunostinta medicilor
sectiilor i managerului spitalului;

e Se vor propune masuri pentru remedierea erorilor;

Comisia de analiza a deceselor Intraspitalicesti se va Intruni ori de cate ori este nevoie dar
nu mai putin o data pe trimestru. Procesele verbale ale sedintelor Comisiei de analiza a deceselor
intraspitalicesti vor fi inaintate spre analiza Managerului/Directorului medical/Consiliului
medical.

2.7.5. Comisia de control si prevenire a infectiilor asociate asistentei
medicale
Atributiile comisiei de control si prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale sunt:

- elaboreaza si inainteaza spre aprobarea Comitetului director planul anual de activitate
pentru supravegherea si controlul infectiilor asociate activitatii medicale;

- monitorizeaza conditiile de implementare in activitate a prevederilor planului anual de
activitate pentru supravegherea si controlul infectiilor asociate activitatii medicale;



- urmareste indeplinirea obiectivelor planului de activitate, urmareste rezultatele obtinute,
eficienta economica a masurilor;

- face propuneri privind necesarul de dezinfectante si materiale de curatenie/sanitare,
necesar deruldrii activitatilor fundamentate prin planul anual de activitate pentru supravegherea
si controlul infectiilor asociate activitatii medicale si Tmbundtdtirea continua a conditiilor de
desfasurare a activitatilor si a dotarii tehnico-materiale necesare evitarii sau diminuarii riscului
pentru infectii asociate activitatii medicale ;

- urmareste asigurarea conditiilor de igiend, privind cazarea si alimentatia pacientilor;

- urmadreste organizarea si functionarea sistemului informational pentru inregistrarea,
stocarea, prelucrarea si transmiterea informatiilor privind infectiile asociate activitatii medicale;

- Tnainteaza propunerile de activitate si achizitii cuprinse in planul anual al unitatii pentru
supravegherea si controlul infectiilor asociate activitatii medicale Managerului/Comitetului
director;

- urmareste respectarea normativelor cuprinse in planul anual de activitate pentru
supravegherea si controlul infectiilor asociate activitatii medicale de la nivelul sectiilor si
serviciilor din unitate, in colaborare cu responsabilul coordonator al activitafii specifice si cu
medicii sefi de sectie;

- verificd si urmareste evidenta internd si informatiile transmise esaloanelor ierarhice,
conform legii sau la solicitare legald, aferente activitatii de supraveghere, depistare, diagnostic,
investigare epidemiologica, si masurile de control al focarului de infectii asociate activitatii
medicale din unitate;

- propune Managerului/Comitetului director, expertize si investigatii externe, consiliere
profesionala de specialitate si interventie in focarele de infectiilor asociate activitatii medicale;

- urmareste si asigura utilizarea 1n activitatea curentd, la toate componentele activitagilor
medicale de preventie, diagnostic, tratament §i recuperare, a procedurilor si tehnicilor prevazute
in protocoalele unitatii, a standardelor de sterilizare si sterilitate, asepsie si antisepsie, respectiv a
normelor privind cazarea, alimentatia si conditiile de igiend oferite pe perioada ingrijirilor
acordate;

- urmareste asigurarea aplicdrii precautiunilor universale si izolare speciald a bolnavilor;

- evalueazad si monitorizeaza respectarea comportamentului igienic al personalului din
spital, a respectdrii regulilor de tehnicd aseptica de catre acestea ;

- monitorizeaza circulatia germenilor in spital, mentine legatura cu laboratorul de
microbiologie si sesizeaza orice modificare;

- monitorizeaza respectarea circuitelor functionale din spital/sectie in functie de specific;

- monitorizeazad respectarea starii de curdtenie din sectie, de respectarea normelor de
igiena si antiepidemice;

- nainteaza propuneri Comitetului director cu privire la planificarea aprovizionarii cu
materiale necesare prevenirii infectiilor nosocomiale si mentinerii starii de igiena;

- monitorizeaza respectarea masurilor de asepsie §i antisepsie;

- monitorizeaza igiena bolnavilor si a Tnsoftitorilor si face educatia sanitara a acestora;

- instruieste personalul din spital asupra tinutei si comportamentului igienic, precum si
asupra respectarii normelor de tehnica aseptica - urmareste frecventa infectiilor nosocomiale si
evalueaza factorii de risc;

- evalueazd/urmareste/instruieste personalul privind utilizarea obligatorie in activitatea
curentd, la toate componentele activitatilor medicale de preventie, diagnostic, tratament si
recuperare, a procedurilor si tehnicilor prevazute in protocoalele unitdtii, a standardelor de



sterilizare si sterilitate, asepsie si antisepsie, respectiv a normelor privind cazarea, alimentatia si
conditiile de igiend oferite pe perioada ingrijirilor acordate, cu respectarea normelor tehnice
privind curdtarea, dezinfectia si sterilizarea in unitatile sanitare conform O.M.S. nr. 261/2007;
Mod de lucru:
- comisia de combatere si prevenire a infectiilor asociate activitatii medicale se va Intruni
trimestrial sau ori de céte ori este nevoie;
- colaboreaza si furnizeaza date celorlalte comisii medicale;
- toate datele si problemele discutate vor fi consemnate de catre secretarul comisiei Intr-
un proces verbal care va fi prezentat pentru viza managerului;
- toate datele cu privire la activitatea comisiei vor fi consemnate in registrul de evidenta a
comisiel.
2.7.6. Comisia de control si intocmire a meniurilor saptiméanale
Aceasta comisie se intruneste lunar sau ori de cate ori exista solicitdri si are urmatoarele
atributii :
e Intocmirea meniului saptiménal in functie de regimurile prescrise de medici;
e Coordoneaza activitatea de organizare si control al alimentatiei la nivelul
spitalului;
e Stabileste necesarul de achizitii pentru alimente in functie de planul de diete si
bugetul alocat;
® Realizeaza planul de diete;
¢ Controleaza calitatea si valabilitatea alimentelor, respectarea normelor privind
transportul si circuitul alimentelor;
e Verifica respectarea meniurilor si dietelor prescrise de medici;
e (alculeaza valorilor calorice si nutritive ;
2.7.7. Comisia de analiza DRG
Componenta Comisiei de analiza D.R.G. este propusd de catre Consiliul medical si
aprobata in sedinta Comitetului director, fiind numita prin decizie interna de catre manager.
Atributiile Comisiei de analiza D.R.G. sunt:
1. Analiza corectitudinii codificarii 1n sistem D.R.G.;
2. Colaboreaza cu persoanele/firma implicata Tn auditarea pentru sistemul D.R.G.;
3. Implementeaza masurile si corecturile sugerate de auditorul D.R.G.;
4.Prelucreaza si sistematizeaza problemele ivite la nivel de sectii si compartimente si
transmiterea lor spre rezolvare auditorului D.R.G.;
5.Instruirea permanenta a personalului medical implicat in codificarea in sistem D.R.G.;
6. Imbunatatirea calitatii codificarii in sistem DRG la nivel de sectii;
7.Urmarirea concordantei intre indicele de concordanta a diagnosticului la internare
cu diagnosticul la externare;
8.Evaluarea indicelui de complexitate a cazurilor si a procentului pacientilor cu
interventii chirurgicale din totalul pacientilor externati din sectiile cu profil chirurgical;
Comisia D.R.G. se va Intruni ori de cate ori este nevoie.
Propunerile consemnate in procesele verbale ale sedintelor Comisiei D.R.G. vor fi
inaintate spre analiza Consiliului medical si Managerului unitatii.
2.7.8. Comitetul pentru Situatii de Urgenta
Asistenta de urgentd in cazul accidentelor colective, calamitatilor si dezastrelor va fi
coordonatd de inspectoratele judetene pentru situatii de urgenta, conform planurilor nationale
aprobate.



Desemnarea nominala a membrilor Comitetului pentru situatii de Urgenta se stabilileste
de catre Comitetul Director al spitalului, iar numirea membrilor Comitetului pentru situatii de
Urgenta se face prin decizie interna a Managerului.

Atributiile Comitetul pentru situatii de Urgenta stabilite sunt:

- elaboreaza planul de actiune pentru situatii speciale si asistenta medicald in caz de
razboi, dezastre, atacuri teroriste, conflicte sociale si alte situatii de criza;

- tine legatura operationala cu Inspectoratul General pentru situatii de Urgenta Bihor in
situatii de Urgenta in vederea gestionarii acestora conform competentei;

- organizeazd si functioneaza pentru prevenirea si gestionarea situatiilor de Urgenta,
asigurarea si coordonarea resurselor umane, materiale, financiare si de alta natura necesare
restabilirii starii de normalitate;

- asigura managementul situatiilor de Urgentd pe nivelul domeniului de competenta,
dispunand de infrastructura si de resursele necesare din punct de vedere al serviciilor medicale;

- identifica, inregistreaza si evaluaeaza tipurile de risc si factorii determinanti ai acestora,
instiintarea factorilor interesati, avertizarea populatiei, limitarea, inlaturarea sau contracararea
factorilor de risc, precum si a efectelor negative si a impactului produs de evenimentele
exceptionale respective;

- actioneaza, in timp oportun, Tmpreuna cu structurile specializate in scopul prevenirii
agravarii situatiei de Urgenta, limitarii sau inlaturarii, dupa caz, a consecintelor acesteia;

Pe durata situatiilor de Urgenta sau a starilor potential generatoare de situatii de Urgenta
se Intreprind, in conditiile legii, dupa caz, actiuni si masuri pentru:

-avertizarea populatiei, institugiilor si agentilor economici din zonele de pericol;

-punerea in aplicare a masurilor de prevenire si de protectie specifice tipurilor de risc

-interventia operativa in functie de situatie, pentru limitarea si inlaturarea efectelor
negative;

-acorda asistenta medicala de Urgenta;

-informeaza prin centrul operational judetean, privind starile potential generatoare de
situatii de Urgenta si iminenta amenintarii acestora;

-evalueaza situatiile de Urgentd produse, stabilesc masuri si actiuni specifice pentru
gestionarea acestora si urmaresc indeplinirea lor;

-informeaza Consiliul Judetean Bihor si Consiliul Local Nucet asupra activitatii
desfasurate;

-indeplinesc orice alte atributii si sarcini stabilite de lege sau de organismele si organele
abilitate.



CAPITOLUL 111
SECTIILE CU PATURI SI COMPARTIMENTE MEDICALE

Serviciile medicale spitalicesti constau din:

- consultatii

- investigatii

- tratament medical

-ingrijire medicala, asigurarea medicamentelor si materialelor sanitare, numai pe perioada
interndrii, cazare, $i masa.

3.1. Atributiile personalului din sectii si compartimente

3.1.1. Medicul sef/coordonator are urmitoarele atributii:

Indruma si realizeaza activitatea de acordare a ingrijirilor medicale in cadrul sectiei
respective si raspunde de calitatea actului medical;

Organizeaza si coordoneaza activitatea medicala din cadrul sectiei/laboratorului sau
serviciului medical, fiind responsabil de realizarea indicatorilor specifici de performanta ai
sectiei/laboratorului sau serviciului medical, prevazuti si stabiliti de comitetul director, care sa
contribuie la indeplinirea contractului individual de administrare incheiat intre Managerul
spitalului si Seful sectiei, atunci cand functia se ocupa prin concurs.

In acest scop:

- raspunde de coordonarea intregii activitati profesionale si administrative a sectiei, de
instruirea intregului personal din subordine cu privire la cunoasterea si respectarea normelor de
aplicare a contractului-cadru privind acordarea asistentei medicale in sistemul asigurarilor
sociale de sanatate si a altor legi specifice domeniului de referinta;

- verifica aplicarea corecta de catre colectivul sectiei/clinicii a prevederilor contractului
cadru privind conditiile acordarii asistentei medicale spitalicesti cu respectarea pachetului de
servicii de baza pentru asigurati si a pachetului minimal in cazul persoanelor cu asigurare
facultativa.

- 1a masuri de informare a asiguratilor despre serviciile de baza, pachetul minimal de
servicii medicale si pachetul de servicii pentru persoanele asigurate facultativ, obligatiile
furnizorului de servicii medicale in relatie contractuala cu CAS Bihor precum si obligatiile
asiguratului referitor la actul medical.

- aproba internarea pacientilor in sectie, pe baza criteriilor de internare, cu exceptia
internarilor de urgenta;

- organizeaza la inceputul programului de lucru, raportul de garda, in cadrul caruia se
analizeaza evenimentele petrecute in sectie in ultimele 24 de ore sau dupa caz in cursul weekend-
ului sau la sfarsitul perioadelor de sarbatori legale, stabilindu-se masurile necesare in acest sens;

- organizeaza si raspunde de activitatea de contravizita in sectie, conform reglementarilor
legale in domeniu;

- programeaza si raspunde de programarea activitatii medicale din sectie, verifica si
semneaza la 24 ore diagnosticul din foaia de observatie, oportunitatea continuarii spitalizarii si
tratamentului pentru fiecare bolnav in parte si contrasemneaza foile de observatie la bolnavii care
continua internarea.

- controleaza si raspunde de intocmirea corecta si completa a documentelor medicale
eliberate in cadrul sectiei, asigura si urmareste stabilirea diagnosticului, aplicarea corecta a
tratamentului medicamentos administrat si a indicatiilor terapeutice, controleaza efectuarea
investigatiilor prescrise, stabileste momentul externarii bolnavilor, conform prevederilor



Normelor metodologice de aplicare a contractului cadru privind conditiile acordarii asistentei
medicale spitalicesti si in concordanta cu principiile economice ale bunei administrari a sectiei;

- in situatia in care pacientul nu poate dovedi calitatea de asigurat, ia masuri pentru
acordarea serviciilor medicale de urgenta, avand obligatia sa evalueze situatia medicala a
pacientului si sa externeze pacientul daca starea de sanatate nu mai reprezinta urgenta; la
solicitarea pacientului, se poate continua internarea, cu suportarea cheltuielilor aferente
serviciilor medicale de catre acesta. In acest caz are obligatia de a anunta CAS despre internarea
acestor pacienti printr-un centralizator lunar separat, cu justificarea medicala a internarii de
urgent;

- organizeaza consulturile medicale de specialitate, colaboreaza cu medicii sefi ai altor
sectii/compartimente, laboratoare in scopul stabilirii diagnosticului, aplicarii tratamentului
corespunzator,

- raspunde de raportarea in termen la CAS si DSP a datelor necesare pentru urmarirea
desfasurarii activitatii in asistenta medicala potrivit formularelor de raportare stabilite conform
reglementarilor in vigoare.

- raspunde de completarea la zi a tuturor documentelor privind evidentele obligatorii din
sistemul asigurarilor sociale cu datele corespunzatoare activitatii desfasurate.

- raspunde de raportarea datelor lunare privind decontarile pe baza de tarif pe caz rezolvat
(DRG) in functie de numarul de cazuri externate, raportate si validate in limita valorii de
contract.

- raspunde de intocmirea decontului de cheltuieli ce se elibereaza pacientului si de
raportarea lunara a datelor in baza carora Casa de Asigurari Bihor asigura decontarea serviciilor
medicale, stabilite prin normele de aplicarea a Contractului cadru.

- controleaza si raspunde de eliberarea, conform prevederilor legale, a documentelor
medicale intocmite in sectie, controleaza modul de pastrare pe sectie, in timpul spitalizarii, a
documentelor de spitalizare;

- raspunde de raportarile lunare cu privire la certificatele medicale eliberate conform
normelor stabilite de casele de asigurari de sanatate, date care sunt inaintate atat pe suport de
hartie cat si electronic in formatul solicitat de CAS.

- controleaza modul de intocmire, la iesirea din spital, a epicrizei si a recomandarilor de
tratament dupa externare, controleaza intocmirea corecta a scrisorilor medicale catre medicul de
familie sau, dupa caz, catre medicul de specialitate din ambulatoriul de specialitate despre
diagnosticul stabilit, investigatiile, tratamentele efectuate sau orice alte informatii referitoare la
starea de sanatate a pacientului externat;

- coordoneaza, controleaza si raspunde de evidenta distincta a pacientilor internati in
urma unor accidente de munca, aparute in cursul exercitarii profesiei, a imbolnavirilor
profesionale, a daunelor, prejudiciilor aduse sanatatii de alte persoane, pentru care contravaloarea
serviciilor medicale funizate nu se suporta de catre CAS, ci de angajator sau de persoanele
vinovate;

Raspunde de crearea conditiilor necesare acordarii de asistenta medicala de calitate de
catre personalul din sectie;

Supervizeaza conduita terapeutica, avizeaza tratamentul, prescrierea investigatiilor
paraclinice, a indicatiilor operatorii si programului operator pentru pacientii internati Tn cadrul
sectiel;



Raspunde de calitatea serviciilor medicale prestate de catre personalul medico-sanitar din
cadrul sectiei/laboratorului sau serviciului medical, prin respectarea masurilor conform criteriilor
elaborate de MS si CAS cum sunt:

- utilizarea pentru tratamentul afectiunilor numai a medicamentelor si materialelor
sanitare din Nomenclatorul de produse medicamentoase si materiale sanitare de uz uman.

- utilizarea materialelor sanitare si a dispozitivelor medicale autorizate, conform legii.

Propune directorului medical planul anual de furnizare de servicii medicale al
sectiei/laboratorului sau serviciului medical si raspunde de realizarea planului aprobat;

Evalueaza necesarul anual de medicamente si materiale sanitare al sectiei/laboratorului
sau serviciului medical, investitiile si lucrarile de reparatii curente si capitale necesare pentru
desfasurarea activitatii Tn anul bugetar respectiv, pe care le transmite spre aprobare conducerii
spitalului;

Angajeaza cheltuieli In limita bugetului repartizat;

Aplica strategiile de dezvoltare ale spitalului, adecvate la necesarul de servicii medicale
specifice sectiei/laboratorului sau serviciului medical;

Inainteaza comitetului director propuneri privind proiectul bugetului de venituri si
cheltuieli al sectiei/laboratorului sau serviciului medical, elaborate cu sprijinul compartimentului
economico-financiar;

- elaboreaza la nivelul sectiei planul anual de achizitii publice cu privire la achizitia de
aparatura si echipamente medicale, medicamente si materiale sanitare si raspunde de incadrarea
cheltuielilor la nivelul sectiei in bugetul alocat.

- raspunde de buna utilizare a aparaturii medicale, instrumentarului si intregului inventar
al sectiei, si face propuneri de dotare conform necesitatilor si normelor cu incadrarea in bugetul
alocat sectiei;

Inainteaza comitetului director propuneri de crestere a veniturilor proprii ale
sectiei/laboratorului sau serviciului medical, conform reglementarilor legale, inclusiv din donatii,
fonduri ale comunitatii locale ori alte surse;

Intreprinde masurile necesare si urmareste realizarea indicatorilor specifici de
performanta ai sectiei;

Elaboreaza fisa postului pentru personalul aflat in subordine, pe care o supune aprobarii
managerului spitalului;

Raspunde de respectarea la nivelul sectiei/laboratorului sau serviciului medical a
regulamentului de organizare si functionare, a regulamentului intern al spitalului;

- participa la elaborarea RI si ROF ale spitalului;

- organizeaza si raspunde de aducerea la cunostinta intregului personal al sectiei a RI si
ROF, a tuturor masurilor /deciziilor conducerii spitalului care au implicatii asupra personalului
din sectie, a raporturilor de munca ale acestora;

Stabileste atributiile care vor fi prevazute in fisa postului pentru personalul din subordine,
pe care le inainteaza spre aprobare managerului, in conformitate cu reglementarile legale in
vigoare;

Face propuneri comitetului director privind necesarul de personal, pe categorii si locuri
de munca, in functie de volumul de activitati, conform reglementarilor legale in vigoare;

Propune programul de lucru pe locuri de munca si categorii de personal, pentru
personalul aflat in subordine, in vederea aprobarii de catre manager;



Propune aplicarea de sanctiuni administrative pentru personalul aflat in subordine care se
face vinovat de nerespectarea regulamentului de organizare si functionare, a regulamentului
intern al spitalului;

Evalueaza performantele profesionale ale personalului aflat in subordinea directa,
conform structurii organizatorice si fisei postului, sens in care intocmeste fisele de evaluare a
performantelor individuale ale personalului angajat in sectie si le comunica conducerii spitalului.

Propune planul de formare si perfectionare a personalului aflat Tn subordine, in
conformitate cu legislatia in vigoare, pe care il supune aprobarii managerului;

Coordoneaza activitatile de control al calitatii serviciilor acordate de personalul medico
sanitar din cadrul sectiei/laboratorului sau serviciului medical. In acest sens:

- asigura respectarea normelor de etica profesionala si deontologie medicala la nivelul
sectiei;

- face propuneri si monitorizeaza activitatea de educatie si cercetare medicala desfasurate
la nivelul sectiei spitalului in colaborare cu institutiile acreditate;

- efectueaza periodic activitate de consult interdisciplinar, intraclinic/intraspitalicesc in
vederea corelarii activitatii medicale desfasurate la nivelul sectiilor pentru asigurarea
tratamentului adecvat pacientilor internati;

- analizeaza si ia decizii la nivelul sectiei in situatia existentei unor cazuri medicale
deosebite, de exemplu cazuri foarte complicate care necesita o spitalizare prelungita, morti subite
etc.

- verifica si supravegheaza activitatea consemnata in registrul de programari existent la
nivelul fiecarei sectii;

- controleaza permanent comportamentul personalului sectiei si tinuta de lucru al
acestuia;

- controleaza si raspunde de aplicarea si respectarea masurilor de protectie a muncii in
sectie;

- controleaza permanent tinuta corecta a personalului sectiei;

- verifica si raspunde de respectarea programului de lucru in cadrul sectiei pe care o
conduce;

Raspunde de asigurarea conditiilor adecvate de cazare, igiena, alimentatie si de prevenire
a infectiilor nosocomiale in cadrul sectiei/laboratorului sau serviciului medical, in conformitate
cu normele stabilite de Ministerul Sanatatii Publice.

Asigura monitorizarea si raportarea indicatorilor specifici activitatii medicale, financiar-
economici, precum si a altor date privind activitatea de supraveghere, prevenire si control din
cadrul sectiei/laboratorului sau serviciului medical, in conformitate cu reglementarile legale in
vigoare;

- informeaza conducerea spitalului asupra activitatii sectiei, punand la dispozitie actele
necesare in acest scop;

- colaboreaza cu compartimentul IT asigurand buna functionare si securitate a dotarii
informatice a sectiei (hardware si software);

- furnizeaza departamentului IT si conducerii unitatii toate datele solicitate functionarii
informatice normale a sistemului informatic unitar, clinico-administrativ, precum si datele
necesare alcatuirii si actualizarii permanente a site-ului de Internet al spitalului.

Raspunde de respectarea prevederilor legale privind drepturile pacientului de catre
personalul medical din subordine si ia masuri imediate cand se constata incalcarea acestora,
potrivit dispozitiilor legale in vigoare;



- raspunde de respectarea drepturilor pacientilor cu privire la consimtamantul scris al
acestora pentru recoltarea, pastrarea, folosirea tuturor produselor biologice, prelevate din corpul
sau, in vederea stabilirii diagnosticului sau a tratamentului cu care acesta este de acord.
Consimtamantul pacientului este obligatoriu in cazul participarii sale in invatamantul medical
clinic si la cercetarea stiintifica.

- coordoneaza si controleaza modul in care asiguratii internati sunt informati asupra
serviciilor medicale oferite;

- organizeaza, controleaza si raspunde de respectarea regimului de odihna, servirea mesei,
primirea vizitelor de catre bolnavi, in concordanta cu programul de vizite stabilit de conducerea
spitalului;

- tine evidenta si semneaza condica de medicamente, stabileste dieta bolnavilor si
raspunde la eventualele solicitari ale medicului de garda in cazuri deosebite;

Asigura respectarea prevederilor legale in vigoare referitoare la pastrarea secretului
profesional, pastrarea confidentialitatii datelor pacientilor internati, informatiilor si documentelor
referitoare la activitatea sectiei/laboratorului sau serviciului medical;

Urmareste Incheierea contractelor de asigurare de malpraxis de catre personalul medical
din subordine;

In domeniul financiar indeplineste atributiile conducatorului compartimentului de
specialitate, conform normelor si procedurilor legale, si face propuneri de angajare, lichidare si
ordonantare a cheltuielilor, care se aproba de conducatorul spitalului;

Propune protocoale specifice de practica medicala, care urmeaza sa fie implementate la
nivelul sectiei/laboratorului sau serviciului medical, cu aprobarea consiliului medical;

Raspunde de solutionarea sugestiilor, sesizarilor si reclamatiilor referitoare la activitatea
sectiei/laboratorului sau serviciului medical;

Propune managerului un inlocuitor pentru perioada cand lipseste din spital.

Participa alaturi de manager la organizarea asistentei medicale in caz de dezastre,
epidemii si in situatii speciale;

Este membru al Consiliului Medical.

Colaboreaza cu nucleul DRG si cu Serviciul de Calitate a spitalului in vederea realizarii
indicatorilor de performanta asumati prin contractul cu Spitalul si CAS Bihor, cat si prin
subcontractul de administrare al sectiei semnat cu Managerul Spitalului, a perfectionarii
activitatii de codificare si raportare pentru intrunirea conditiilor unor finantari optime a sectiei si
a spitalului.

3.1.2. Medicul primar/Medicul specialist are urmatoarele atributii:

e Efectueazad consultatii de specialitate si diagnosticare a pacientilor, prescrie tratamente,
intocmeste retete si identifica necesitatea spitalizarii pacientului;

e examineaza bolnavii imediat la internare si completeaza Foaia de Observatie in primele
24 de ore, iar in cazuri de urgenta foloseste investigatiile paraclinice efectuate in alte unitati;

e examineaza zilnic bolnavii §i consemneaza in foaia de observatie evolutia, explorarile de
laborator, alimentatia si tratamentul corespunzator, completeaza rubricatura foii de observatie
clinica generala, stabilind si codificand diagnosticele conform CIM 10, la sfarsitul internarii
intocmeste epicriza;

® intocmeste corect si cu simt de raspundere documentele medicale, potrivit normelor
legale;

¢ intocmeste formele de externare ale bolnavilor si orice act medical aprobat de conducerea
spitalului 1n legdtura cu bolnavii pe care ii are sau i-a avut in Tngrijire.



e prezintd medicului sef de sectie situatia bolnavilor pe care ii are in ingrijire si solicitd
sprijinul acestuia ori de céte ori este necesar;

e comunicd zilnic medicului de gardd bolnavii gravi pe care ii are in ingrijire §i care
necesita supraveghere deosebita;

® asigura asistenta medicala permanenta a pacientilor pe care ii are in ingrijire, aplica
tratamentul medical corespunzator si promoveaza masuri profilactice pentru prevenirea
complicatiilor si cronicizarea bolilor;

® sa prescrie si sa foloseasca numai medicamentele si produsele biologice de uz uman
necesare pentru efectuarea tratamentului, cuprinse in nomenclatorul de medicamente si produse
biologice de uz uman;

e sa prevind si sd combatd abuzul de medicamente, sd semnaleze organelor competente
reactiile neprevazute ale acestora;

¢ informeazd pacientii despre modul de utilizare al medicamentelor si despre potentialele
lor riscuri sau efecte adverse;

¢ semneaza condica de medicamente pentru bolnavii pe care 1i ingrijeste;

* intocmeste corect si cu simf de raspundere documentele medicale, potrivit normelor
legale;

® supravegheaza tratamentele medicale executate de cadrele medii si auxiliare sanitare iar
la nevoie le efectueaza personal;

e recomanda si urmareste zilnic regimul alimentar al bolnavilor;

e are obligatia de a verifica din punct de vedere calitativ alimentele ce urmeaza a fi servite
bolnavilor si de a le respinge pe cele necorespunzatoare;

¢ raspunde de activitatea medicala din saloanele ce 1i sunt repartizate de seful sectiei

¢ medicii de specialitate solicitati pentru consulturi interdisciplinare sunt obligati sa
raspunda solicitarii in cel mai scurt timp posibil si sa consemneze consultul si recomandarile in
foaia de observatie clinici. In cazul unor divergente de opinii, se efectueaza un consult la care
participa medicii sefi de la ambele sectii, sau dupa caz directorul medical, care vor hotari de
comun acord conduita terapeutica adecvata.

e respecta programul de munca, Regulamentul Intern si Regulamentul de Organizare si
Functionare al spitalului.

e participa la activitatea din spital - program in cursul diminetii, raport de garda,
contravizita si programul de garda conform reglementarilor in vigoare;

® asigura consultatii de specialitate in ambulator conform programului;

® asigurd si raspunde de aplicarea tuturor masurilor de igiend si antiepidemice, precum i a
normelor de protectia muncii in sectorul de activitate pe care il are in grija;

e raporteaza cazurile de boli infectioase si boli profesionale potrivit dispozitiilor in vigoare;

e are obligatia de a respecta disciplina, tinuta si comportamentul in cadrul sectiei;

® asigurd contravizita in sectie potrivit graficului de activitate stabilit de catre medicul sef
de sectie sau 1n situatii deosebite, din dispozitia acestuia;

¢ raspunde prompt la toate solicitdrile de urgenta si la consulturile din aceiasi sectie si alte
sectii §i colaboreaza cu tot personalul medical din sectiile si laboratoarele din spital Tn interesul
unei cat mai bune ingrijiri medicale a bolnavilor;

e asigurd respectarea prevederilor legale cu privire la prevenirea infectiilor asociate
asistentei medicale;



® asigurd protectia propriilor pacienti de alti pacienti infectati sau de personalul care poate
fi infectat;

e aplica procedurile si protocoalele din planul anual de supraveghere si control al infectiilor
asociate asistentei medicale;

e asigura obtinerea specimenelor microbiologice necesare atunci cand o infectie este
prezenta sau suspecta;

e raporteaza cazurile de infectii asociate asistentei medicale;

® consiliaza pacientii, vizitatorii §i personalul in legdturd cu tehnicile de prevenire a
transmiterii infectiilor;

® instituie tratamentul adecvat pentru infectiile pe care le au ei insisi si luarea de masuri
pentru a preveni transmiterea acestor infectii altor persoane, in special pacientilor;

e aplica si folosesc procedeele si mijloacele pe care le are la dispozitie pentru realizarea
obiectivelor prevazute In programele de sanatate si prevenirea imbolnavirilor;

e controleaza aplicarea stricta a normelor de igiend, vegheaza la mentinerea si promovarea
sanatatii pacientilor, desfasoara o sustinuta activitate de educatie sanitara;

e urmaresc modul cum sunt asigurate conditiile igienice la locul de munca si dispun
masurile corespunzatoare pentru inlaturarea pericolelor de imbolnavire a personalului;

e gaplica cu promptitudine masurile de prevenire si combatere a bolilor transmisibile,
profesionale si a bolilor cronice;

e adopta, la nivelul tuturor competentelor medicale si manoperelor de Tngrijiri si respecta
principiului precautiunilor universale;

e dispun si verifica instituirea masurilor de izolare pentru pacientii a caror patologie
impune astfel de masuri;
terapeuticii acordate;

¢ utilizeaza manopere si proceduri de ingrijire §i terapie bazate pe protocoale de activitate
profesionald care corespund criteriului riscului minim acceptat in conditiile riscului asumat;

e aplica masuri profesionale de profilaxie nespecifica, dupa caz specifica, pentru protejarea
pacientilor si a personalului fata de riscul la infectie;

® integreza 1n activitatea profesionald curentd supravegherea specificd a asistatilor,
cunoasterea si recunoasterea riscului la infectie, respectiv inregistrarea, stocarea, prelucrarea si
transmiterea informatiilor privind infectiile clinic manifeste sau depistate, in conformitate cu
normativele profesionale;

¢ solicitd consultanta interdisciplinara, respectiv colaborarea si coordonarea profesionald de
specialitate pentru evaluarea riscului pentru infectie si dupd caz, a combaterii unor situatii
endemice sau epidemice prin infectii nosocomiale, depistate si raportate in conformitate cu
reglementarile in vigoare;

e participd, In caz de producere a unor calamitati naturale, epidemii sau accidentari, la
actiunile de prim-ajutor si de asistentd medicala;

¢ sa manifeste deplina intelegere fata de pacienti sd evite orice atitudine care poate
influenta negativ evolutia bolii;

e sa acorde primul ajutor si sa asigure asistenta medicald bolnavului pana la disparitia starii
de pericol pentru sanatatea sau viata acestuia ori pana la preluarrea bolnavului de catre serviciile
de urgenta prespitaliceasca;



® are obligatia de a pastra confidentialitatea actului medical si prevederile legale privind
consimtamantul informat al pacientului

e participa la activitati de perfectionare profesionald in domeniul sau de specialitate, se
informeaza in mod continuu cu privire la cele mai noi si eficiente metode de diagnostic si
tratament Tn domeniu

e are obligatia de a cunoate foarte bine actele normative specifice;

® sa nu primeasca sau sa conditioneze, in orice fel, acordarea ngrijirilor medicale ori
indeplinirea celorlalte atributii ce-i revin de obtinerea unor sume de bani ori alte avantaje
materiale;

® nu are voie sa se prezinte la locul de munca sub influenta bauturilor alcoolice sau
stuperfiante de orice fel

e aplica codul de procedura prevazut in Ordinul 1226/2012;

e aplica metodologia de investigatie-sondaj pentru determinarea cantitatilor produse pe
tipuri de deseuri, in vederea completarii bazei nationale de date si a evidentei gestiunii
deseurilor;

3.1.3. Asistentul medical sef/coordonator

Este subordonat direct medicului sef/coordonator de sectie din punct de vedere al
activitatii medicale si directorului medical din punct de vedere al activitatii administrative, si
coordoneaza intreaga activitate a personalului implicat direct Tn ingrijirea pacientilor.

Activitatile exercitate cu titlul profesional de asistent medical generalist sunt cele
prevazute in OUG 144/2008 privind exercitarea profesiei de asistent medical generalist, a
profesiei de moasa si a profesiei de asistent medical.

Activitatile exercitate cu titlul profesional de asistent medical generalist ca urmare a
insusirii competentelor de baza in cursul formarii profesionale de nivel postliceal sau universitar
sunt:

a) stabilirea nevoilor de ingrijiri generale de sanatate si furnizarea serviciilor de Tngrijiri
generale de sdnatate de naturd preventiva, curativa si de recuperare In baza competentei insusite
de a stabili in mod independent necesarul de ingrijiri de sanatate, de a planifica, de a organiza si
de a efectua aceste servicii;

b) protejarea si ameliorarea sanatatii prin administrarea tratamentului conform
prescriptiilor medicului;

c) elaborarea de programe si desfasurarea de activitati de educatie pentru sanatate in baza
competentei de a oferi persoanelor, familiilor si grupurilor de persoane informatii care sd le
permita un stil de viata sanatos si sa se autoingrijeasca;

d) acordarea primului ajutor in baza competentei de a initia in mod independent masuri
imediate pentru mentinerea in viata si aplicarea 1n situatii de criza sau de catastrofa a acestor
masuri;
si organizarea si furnizarea de servicii de ingrijiri de sdndtate comunitara pe baza competentelor
de a colabora eficient cu alti factori din sectorul sanitar si de a oferi in mod independent
consiliere, indicatii si sprijin persoanelor care necesita ingrijire si persoanelor apropiate;

f) desfasurarea activitatilor de cercetare in domeniul ingrijirilor generale de sanatate de
catre asistentii medicali generalisti licentiati;

g) participarea asistentilor medicali generalisti abilitati ca formatori, la pregatirea
teoretica si practica a asistentilor medicali generalisti in cadrul programelor de educatie continud



in baza competentei de a asigura o comunicare profesionald exhaustivd si de a coopera cu
membrii altor profesii din domeniul sanataii;

h) raportarea activitatilor specifice desfasurate si analiza independentd a calitatii
ingrijirilor de sanatate acordate pentru imbunatatirea practicii profesionale de asistentul medical
generalist;

i) desfasurarea de activitafi de formare si pregatire teoretica si practica in institutii de
invatamant pentru pregatirea viitorilor asistenti medicali generalisti, precum si de activitdti de
pregétire a personalului sanitar auxiliar.

Activitatile prevazute mai sus se exercitd cu asumarea responsabilitatii asistentului
medical generalist si a moasei privind planificarea, organizarea, evaluarea si furnizarea
serviciilor.

Activitatile desfagurate de asistenfii medicali se exercitd cu asumarea responsabilitafii
privind planificarea, organizarea, evaluarea si furnizarea serviciilor, precum si cu privire la
totalitatea actelor si tehnicilor practicate.

Cu exceptia cazurilor de forta majora, de urgentd ori cand pacientul sau reprezentantii
legali ori numiti ai acestuia sunt in imposibilitate de a-si exprima vointa sau consimtdmantul,
asistentul medical generalist, moasa si asistentul medical actioneaza respectind vointa
pacientului si dreptul acestuia de a refuza ori de a opri ingrijirile acordate.

Responsabilitatea asistentului medical generalist, a moasei sau a asistentului medical
inceteaza in situatia Tn care pacientul nu respecta recomandarile sau planul de ingrijire intocmit
de acestia.

Atributii organizatorice:

* Organizeaza si reaprtizeaza activitatile de tratament, explorari functionale si ingrijire din
sectie, asigura si raspunde de calitatea acestora.

e Organizeaza zilnic activitatea personalului din sectie si consemneazd 1n caietul de
repartitii.

® Verifica periodic documentatia anexatd FOCG ;

® Alcatuieste anexa pentru hrana pacientilor nou internati ;

e Stabileste sarcinile de serviciu ale intregului personal din subordine al sectiei, pe care le
poate modifica informand medicul coordonator al sectiei.

¢ Coordoneaza, controleaza si raspunde de calitatea activitatii desfasurate de personalul din
subordine in ture.

e Supravegheaza si asigura acomodarea si integrarea personalului nou angajat in vederea
respectarii sarcinilor din fisa postului.

¢ (Controleaza activitatea de educatie pentru sanatate realizata/desfasurata de catre asistentii
medicali si instruieste personalul din subordine, tinand evidenta instruirilor.

e Raspunde de aprovizionarea sectiei cu instrumentar, lenjerie si alte materiale sanitare
necesare si de intretinere acestora conform normelor stabilite in unitate.

e Asigura procurarea medicamentelor curente pentru aparatul de urgenta al sectiei,
controleaza modul in care medicatia este preluata din farmacie, pastrata, distribuita si
administrata de catre asistentele medicale din sectie.

e Realizeaza inventarierea periodica a sectiei conform normelor stabilite si deleaga
persoana care raspunde de aceasta fata de conducerea administrativa a spitalului.

¢ (Controleaza zilnic condica de prezenta a personalului si contra semneaza.

e Raspunde de intocmirea situatiei zilnice a miscarilor bolnavilor si asigura predarea
acestora la biroul de primire (internare).



® Analizeaza si propune nevoile de perfectionare pentru categoriile de personal din
subordine.
e Participa la vizita organizata si efectuata de catre medicul sef/coordonator de sectie.
¢ Organizeaza instruirile periodice ale intregului personal din subordine privind respectarea
normelor de protectie a muncii.
e Se preocupa de asigurarea unui climat etic fata de bolnavi pentru personalul din
subordine.
e Asigura pastrarea secretului profesional si ofera informatii apartinatorilor numai in
interesul bolnavilor.
e In cazuri deosebite, propune spre aprobare, impreuna cu medicul sef/coordonator de
sectie suplimentare de personal conform reglementarilor legale.
¢ In cazul constatarii unor acte de indisciplina la personalul din subordine, in cadrul sectiei,
decide asupra modului de rezolvare si/sau sanctionare a personalului vinovat si
informeaza medicul sef/coordonator de sectie si conducerea spitalului.
¢ Intocmeste planificarea concediilor de odihna, raspunde de respectarea acestora si asigura
inlocuirea personalului pe durata concediului.
Efectueaza triajul epidemiologic.
Intocmeste graficul de lucru si pontajul lunar.
Raspunde de completarea decontului conform circuitului.
Gestioneaza circuitul medicamentelor si al materialelor sanitare din sectie.
Instruieste personalul nou angajat si periodic tot personalul medical privind prescrierea si
decontarea medicamentelor si materialelor sanitare;
e Verifica saptamanal termenele de valabilitate precum si modul de pastrare/depozitare al
medicamentelor si materialelor sanitare;
e Verifica saptamanal stocurile de medicamente si materiale sanitare existente in sectie,
astfel Tncat sa fie Tn concordanta cu cantitatile din sistemul informatic;
® Prelucreazd protocoalele sau procedurile de lucru personalului aflat Tn subordine si
raspunde de implementarea acestora.
e Indeplineste calitatea de tutore al noilor angajati.

Atributiile speciale si alte responsabilitati sunt conform fisei de post.

3.1.4. Asistentul medical are urmatoarele atributii:

Activitatile exercitate cu titlul profesional de asistent medical generalist sunt cele
prevazute in OUG 144/2008 privind exercitarea profesiei de asistent medical generalist, a
profesiei de moasa si a profesiei de asistent medical.

Activitatile exercitate cu titlul profesional de asistent medical generalist ca urmare a
insusirii competentelor de baza in cursul formarii profesionale de nivel postliceal sau universitar
sunt:

a) stabilirea nevoilor de ingrijiri generale de sanatate si furnizarea serviciilor de Tngrijiri
generale de sanatate de natura preventiva, curativa si de recuperare in baza competentei insusite

b) protejarea si ameliorarea sanatatii prin administrarea tratamentului conform
prescriptiilor medicului;

c) elaborarea de programe si desfasurarea de activitati de educatie pentru sanatate in baza
competentei de a oferi persoanelor, familiilor si grupurilor de persoane informatii care sd le
permita un stil de viata sanatos si sa se autoingrijeasca;



d) acordarea primului ajutor in baza competentei de a initia in mod independent masuri
imediate pentru mentinerea in viata si aplicarea 1n situatii de criza sau de catastrofa a acestor
masuri;

e) facilitarea actiunilor pentru protejarea sanatatii in grupuri considerate cu risc, precum
si organizarea si furnizarea de servicii de ingrijiri de sandtate comunitara pe baza competentelor
de a colabora eficient cu alti factori din sectorul sanitar si de a oferi in mod independent
consiliere, indicatii si sprijin persoanelor care necesita ingrijire si persoanelor apropiate;

f) desfasurarea activitatilor de cercetare in domeniul ingrijirilor generale de sanatate de
catre asistentii medicali generalisti licentiati;

g) participarea asistentilor medicali generalisti abilitafi ca formatori, la pregatirea
teoretica si practica a asistentilor medicali generalisti in cadrul programelor de educatie continud
in baza competentei de a asigura o comunicare profesionald exhaustivd si de a coopera cu
membrii altor profesii din domeniul sdnatatii;

h) raportarea activitatilor specifice desfasurate si analiza independentd a calitatii
ingrijirilor de sanatate acordate pentru imbunatatirea practicii profesionale de asistentul medical
generalist;

1) desfasurarea de activitdti de formare si pregatire teoretica si practicd in institutii de
invatamant pentru pregatirea viitorilor asistenti medicali generalisti, precum si de activitafi de
pregdtire a personalului sanitar auxiliar.

Activitatile prevazute mai sus se exercitd cu asumarea responsabilitatii asistentului
medical generalist §i a moasei privind planificarea, organizarea, evaluarea si furnizarea
serviciilor.

Activitatile desfasurate de asistentii medicali se exercitd cu asumarea responsabilitdfii
privind planificarea, organizarea, evaluarea si furnizarea serviciilor, precum si cu privire la
totalitatea actelor si tehnicilor practicate.

Cu exceptia cazurilor de forta majora, de urgenta ori cand pacientul sau reprezentantii
legali ori numiti ai acestuia sunt in imposibilitate de a-si exprima vointa sau consimtdmantul,
asistentul medical generalist, moasa si asistentul medical actioneaza respectand vointa
pacientului si dreptul acestuia de a refuza ori de a opri ingrijirile acordate.

Responsabilitatea asistentului medical generalist, a moasei sau a asistentului medical
inceteazd 1n situatia Tn care pacientul nu respecta recomandarile sau planul de ingrijire intocmit
de acestia.

Atributiile speciale si alte responsabilitati sunt conform fisei de post.

3.1.5. Infirmierul/a

Isi desfisoara activitatea in mod responsabil sub indrumarea si coordonarea asistentului
medical sef/coordonator al sectiei/compartimentului in care 1si desfasoard activitatea. Participa
sub indrumarea §i supravegherea asistentului medical la asigurarea nevoilor fundamentale ale
pacientului.

Are in principal urmatoarele atributii:

1. Estimeaza perioada de timp necesard deruldrii activitatilor, in functie de starea si
evolutia persoanei ingrijite.

2. Stabileste corect necesarul de materiale pentru a asigura o activitate fluenta.

3. Efectueaza igienizarea spatiilor in care se afld persoana ingrijita.

4. Raspunde de curatenia si dezinfectia sectorului repartizat respectand legislatia sanitara
in vigoare.

5. Cunoaste si respecta utilizarea produselor biocide Tncadrate, conform prevederilor in



vigoare.

7. Cunoaste si respectd criteriile de utilizare si pastrare corectd a produselor
dezinfectante;

8. Graficul de curatare (decontaminare) si dezinfectie aflat pentru fiecare incapere din
sectie va fi completat si semnat zilnic de persoana care efectueazad dezinfectia;

9. Trebuie sd cunoascd, 1n fiecare moment, denumirea dezinfectantului utilizat, data
prepardrii solutiei de lucru si timpul de actiune, precum si concentratia de lucru;

10. Raspunde de utilizarea si pastrarea in bune conditii a ustensilelor folosite, pe care le
are personal 1n grijd, precum si a celor care se folosesc in comun si le depoziteaza in conditii de
siguranta.

11. Efectueaza ingrijiri de igiena corporald a persoanei ingrijite.

12. Mentine igiena lenjeriei persoanei ingrijite.

13. Colecteaza si transporta lenjeria si rufele murdare.

14. Preia rufele curate de la spalatorie.

15. Tine evidente la nivelul sectiei, a lenjeriei predate si a celei ridicate de la spalatoria

unitatii.

16. Transporta alimentele de la oficiu/bloc alimentar la masa/patul persoanei ingrijite.

17. Pregateste persoana ingrijita, dependentd, pentru alimentare si hidratare.

18. Ajutd persoana ingrijitd la activitatea de hranire si hidratare.

19. Igienizeaza vesela persoanei Ingrijite.

20. Ajuta persoana ingrijitd la satisfacerea nevoilor fiziologice.

21. Comunica cu persoana ingrijita, folosind forma de comunicare adecvata si utilizand
un limbaj specific.

22. La terminarea programului de lucru va preda, verbal si in scris, pacientii, infirmierei
din urmatorul schimb pentru a se asigura de continuitatea ingrijirilor.

23. Ajuta la transportul persoanelor ingrijite.

24. Insoteste persoana ingrijita in vederea efectudrii unor investigatii.

25 Ajuta la transportul persoanelor decedate.

26. Respecta circuitele functionale in cadrul spitalului (personal sanitar / bolnavi /
apartinatori / lenjerie / materiale sanitare / deseuri).

27. Respectd atributiile conform normativelor sanitare in vigoare privind gestionarea
deseurilor provenite din activitatea medical.

28. Respecta procedura de management al expunerii accidentale la produse biologice.

29. Aplica Normele de Protectie a Muncii si Normele de Protectie privind Stingerea
Incendiilor.

Atributiile speciale si alte responsabilitati sunt conform fisei de post.

3.1.6. Ingrijitoarea

Are 1n principal urmatoarele atributii:

° isi desfdsoard activitatea in mod responsabil sub indrumarea si coordonarea
asistentului medical sef al sectiei/compartimentului in care isi desfasoara activitatea;

° cunoaste solutiile dezinfectante si modul lor de folosire;

° participa la instruirile periodice efectuate de asistentul medical sef/coordonator,
privind normele de igiena si protectia muncii;

° respectd normele igienico-sanitare conform reglementarilor legale Tn vigoare;

° respectd reglementdrile privind prevenirea, controlul si combaterea Infectiilor

Nosocomiale conform prevederilor in vigoare si desfasoare activitatea in asa fel incét sa nu se



expuna la pericol de accidentare sau imbolndvire profesionald atat propria persoana, cat si pe
celelalte persoane participante la procesul de munca;

° va respectd comportamentul etic fatd de bolnavi, apartindtori si fata de personalul
medico-sanitar;

° respecta drepturile pacientilor;

° respectd Regulamentul Intern si Regulamentul de Organizare si Functionare al
Unitatii;

° va efectua riguros curdtenie in toate spatiile aferente si raspunde de starea de
igiend a saloanelor, coridoarelor, oficiilor, scarilor, mobilierului, ferestrelor;

° curdtenia va fi efectuata in timpul turei, ori de céte ori este nevoie si conform
planului DDD de pe sectie;

° asigurd curatenia, dezinfectia si pastrarea recipientelor utilizate, a urinarelor, a
plostilor si scuipatoarelor, in locurile si conditiile stabilite, cu respectarea normelor in vigoare;

° transportd gunoiul si reziduurile alimentare in locuri special amenajate, in conditii

corespunzatoare, raspunde de depunerea lor corecta in recipiente, curate si dezinfecteaza vasele
in care se transporta sau pastreaza gunoiul;

o pregateste ori de céte ori este necesar, la indicatia asistentului medical, saloanelor
pentru dezinfectie, ocupandu-se de paviment, pereti, usi, ferestre, chiuvete;

. efectueaza curdtenia si dezinfectia carucioarelor pentru bolnavi, a targilor si a
celorlalte obiecte care ajuta bolnavul la deplasare si se ocupa de intretinerea lor;

o efectueaza aerisirea periodicd a incdperilor;

. curatd si dezinfecteaza WC-urile cu materiale si ustensilele folosite numai in
aceste scopuri si locuri;

° asigurd pastrarea si folosirea Tn bune condifii a inventarului pe care il are in
primire;

° respecta circuitele functionale (a deseurilor, lenjeriei, etc.)

. executd si alte sarcini de serviciu la solicitarea asistentului medical sef sau a

medicului, pentru buna desfasurare a actului medical in functie de necesitati.
Atributiile speciale si alte responsabilitati sunt conform fisei de post.
3.1.7. Psiholog

o identificd §1 analizeaza structura psihologica a fiecarui pacient din
sectia/compartimentul in care este Tncadrat, la indicatia medicului curant;

° evalueaza starea psihologica a pacientilor pe tot parcursul spitalizarii, dupa caz;

o evalueaza nevoile de consiliere pentru fiecare pacient prin:

- investigarea si psihodiagnosticul tulburarilor psihice si al altor conditii de patologie care
implica 1n etiopatogeneza mecanisme psihologice;

- evaluare cognitiva si neuropsihologica;

- evaluare comportamentala;

- evaluare subiectiv-emotionala;

- evaluarea personalitatii si a mecanismelor de coping / adaptare / defensive;

- evaluarea contextului familial, profesional, social, economic, cultural in care se manifesta
problemele psihologice;

- evaluarea dezvoltarii psihologice;

- alte evaluari in situatii care implica componente psihologice.
° stabileste strategia terapeuticd pentru fiecare pacient in parte;



. realizeaza programul activitatilor de consiliere §i terapeutice in sprijinul
bolnavilor si al familiilor acestora;

. educa pacientii sub aspectul atitudinii fata de sine si fata de ceilalti;

. creste complianta pacientilor la tratament si 1i constientizeaza pe acestia in
legatura cu riscurile nerespectarii regimului de tratament;

° intervine in momentele de crizd psihologica;

° informeaza si educa pacientul cu privire la regulamentul intern al spitalului;

° participa la elaborarea materialelor informative pentru pacienti.

Atributiile speciale si alte responsabilitati sunt conform fisei de post.

3.1.8. Atributiile specifice medicului care asigura serviciul de garda

- medicul care asigurd serviciul de garda raspunde prompt la solicitdrile Tn vederea
acordarii consultului de specialitate, in termen de maxim 10 minute de la solicitare pentru
pacientii aflati in stare critica sau de 60 minute de la solicitate in cazul pacientilor stabili;

- controleazd la intrarea in garda prezenta personalului medico-sanitar la serviciu,
existenta mijloacelor necesare asigurarii asistenfei medicale curente si de urgentd, precum si
predarea serviciului de cadrele medii §i auxiliare care lucreaza in ture si consemneaza toate
acestea in raportul de garda;

- indica si supravegheaza tratamentele medicale executate de cadrele medii;

- supravegheaza cazurile grave existente in sectii sau internate in timpul garzii,
mentionate in registrul special al medicului de garda;

- interneaza cazurile de urgentd; raspunde de justa indicatie a interndrii acestor cazuri
putand apela la ajutorul oricarui specialist din cadrul spitalului, chemandu-1 la nevoie de la
domiciliu;

- raspunde la chemarile care necesita prezenta sa in cadrul spitalului

- acorda asistentd medicala de urgentd bolnavilor care nu necesita internarea;

- solicita si verifica internarea in alte spitale a bolnavilor care nu pot fi rezolvati in spital,
dupa acordarea primului ajutor;

- intocmeste in timpul garzii foaia de observatie a cazurilor internate de urgenta si
consemneaza evolutia bolnavilor internati si medicatia de urgenta pe care a administrat-o;

- anunta cazurile cu implicatii medico-legale medicului sef/coordonator de sectie sau
directorului medical, dupa caz; de asemeni anunta si alte organe, in cazul in care prevederile
legale impun aceasta;

- confirmd decesul, consemnédnd aceasta 1n foaia de observatie conform procedurii de
lucru;

- urmareste disciplina si comportamentul vizitatorilor 1n orele de vizita;

- Intocmeste la terminarea serviciului, raportul de garda in condica destinatd acestui scop,
consemnand activitatea din sectie pe timpul garzii, masurile luate, deficientele constatate §i orice
observatii necesare, prezinta raportul de garda;

- anunta prin toate mijloacele posibile directorul medical al spitalului, managerul unitatii
si autoritdtile competente, iar in caz de incendiu sau alte calamitdti ivite in timpul garzii si ia
masuri imediate de interventie si prim ajutor cu mijloace disponibile;

3.2. Compartimentul infectii asociate asistentei medicale

Atributiile serviciului/compartimentului pentru supravegherea, prevenirea si limitarea
infectiilor asociate asistentei medicale:

a) organizeaza si participa la ntalnirile Comitetului de prevenire a infectiilor asociate
asistentei medicale;



b) propune managerului sanctiuni pentru personalul care nu respectd procedurile si
protocoalele de prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale;

¢) seful/responsabilul contractat participd in calitate de membru la sedintele Comitetului
director al unitatii sanitare si, dupa caz, propune acestuia recomandari pentru implementarea
corespunzatoare a planului anual de prevenire a infectiilor, echipamente si personal de
specialitate;

d) elaboreaza si supune spre aprobare planul anual de supraveghere, prevenire si limitare
a infectiilor asociate asistentei medicale din unitatea sanitara;

e) organizeazd, In conformitate cu metodologia elaboratd de Institutul National de
Sanatate Publica, anual, un studiu de prevalentd de moment a infectiilor nosocomiale si a
consumului de antibiotice din spital;

f) organizeaza si deruleazd activitdfi de formare a personalului unitatii in domeniul
prevenirii infectiilor asociate asistentei medicale;

g) organizeaza activitatea serviciului/compartimentului de prevenire a infectiilor asociate
asistentei medicale pentru implementarea si derularea activitatilor cuprinse in planul anual de
supraveghere si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale al unitatii;

h) propune si initiaza activitati complementare de preventie sau de limitare cu caracter de
urgentd, n cazul unor situatii de risc sau al unui focar de infectie asociata asistentei medicale;

1) elaboreaza ghidul de izolare al unitatii sanitare si coordoneaza aplicarea precautiilor
specifice in cazul depistarii colonizarilor/infectiilor cu germeni multiplurezistenti la pacientii
internati;

j) intocmeste harta punctelor si zonelor de risc pentru aparitia infectiilor asociate
asistentei medicale si elaboreazd procedurile si protocoalele de prevenire si limitare in
conformitate cu aceasta;

k) implementeaza metodologiile nationale privind supravegherea bolilor transmisibile i
studiile de supraveghere a infectiilor asociate asistentei medicale;

1) verifica completarea corectd a registrului de monitorizare a infectiilor asociate
asistentei medicale de pe sectii si centralizeaza datele in registrul de monitorizare a infectiilor al
unitatii;

m) raporteazd la directia de sanatate publicd judeteana infectiile asociate asistentei
medicale ale unitatii si calculeaza rata de incidenta a acestora pe unitate si pe sectii;

n) organizeaza si participa la evaluarea eficientei procedurilor de curatenie si dezinfectie
prin recoltarea testelor de autocontrol;

0) colaboreaza cu medicul de laborator pentru cunoasterea circulatiei microorganismelor
patogene de la nivelul sectiilor si compartimentelor, cu precddere a celor multirezistente si/sau cu
risc epidemiologic major, pe baza planului de efectuare a testelor de autocontrol;

p) solicita trimiterea de tulpini de microorganisme izolate la laboratoarele de referinta, in
conformitate cu metodologiile elaborate de Institutul National de Sanatate Publica, in scopul
obtinerii unor caracteristici suplimentare;

q) supravegheaza si controleazda buna functionare a procedurilor de sterilizare si
mentinere a sterilitatii pentru instrumentarul si materialele sanitare care sunt supuse sterilizarii;

r) supravegheaza si controleaza activitatea de triere, depozitare temporara si eliminare a
deseurilor periculoase rezultate din activitatea medicala;

s) organizeaza, supravegheaza si controleazd respectarea circuitelor functionale ale
unitatii, circulatia pacientilor si vizitatorilor, a personalului si, dupa caz, a studentilor si elevilor
din invatamantul universitar, postuniversitar sau postliceal;



t) avizeaza orice propunere a unitdtii sanitare de modificare in structura unitatii;

u) supravegheaza si controleaza respectarea in sectiile medicale si paraclinice a
procedurilor de triaj, depistare si izolare a infectiilor asociate asistentei medicale;

v) raspunde prompt la informatia primita din sectii si demareaza ancheta epidemiologica
pentru toate cazurile suspecte de infectie asociatd asistentei medicale;

w) dispune, dupa anuntarea prealabilda a managerului unitd{ii, masurile necesare pentru
limitarea difuziunii infectiei, respectiv organizeazd, dupa caz, triaje epidemiologice si investigatii
paraclinice necesare;

x) intocmeste si definitiveaza ancheta epidemiologica a focarului, difuzeaza informatiile
necesare privind focarul, in conformitate cu legislatia, intreprinde masuri §i activitati pentru
evitarea riscurilor identificate in focar;

y) solicitd colaborarile interdisciplinare sau propune solicitarea sprijinului extern de la
Directia de Sanatate Publica sau Institutul National de Sanatate Publicd - centru regional la care
este arondat, conform reglementarilor in vigoare;

z) raporteaza managerului problemele depistate sau constatate in prevenirea si limitarea
infectiilor asociate asistentei medicale;

aa) Intocmeste rapoarte cu dovezi la dispozitia managerului spitalului, in cazurile de
investigare a responsabilitatilor pentru infectii asociate asistentei medicale.

3.3. Compartimentul de statistica

Atributiile statisticianului sunt :

- primeste documentatia medicala a bolnavilor iesiti din spital (foi de observatie, foi
de temperature, etc);

- clasifica foile de observatie ale bolnavilor iesiti, pe grupe de boli, pe sectii, pe
grupe de varsta;

- tine evidenta datelor statistice si documentatiei medicale necesare pentru
activitatea curenta si de cercetare, precum si asigurarea prelucrarii datelor statistice;

- urmareste in dinamica corelarea diferitilor indicatori de activitate comparativ si cu
alte unitati sau pe tara si informeaza sefii de sectii si directorul medical in caz de abateri;

- culege datele in programul DRG;

- este obligatie profesionala si de serviciu cunoasterea si aplicarea legislatiei
sanitare in vigoare.

3.4. Compartiment medicina fizica si recuperare medicala

Fizioterapeutii din compartiment au in principal urmatoarele atributii:

Realizeaza evaluarea fizioterapeutica in scopul stabilirii sau revizuirii unui diagnostic
functional, a planului de tratament, sau daca este cazul a recomandarii cdtre un alt practician.

Intocmeste documentatia clinicd cu informatii referitoare la pacienti, redactati la primul
contact cu pacientii sau in cursul acelesi zile: datele sa fie concise, lizibile, cu succesiune logica,
sa ofere detalii corespunzatoare despre interventiile realizate; sa fie semnate si parafate.

Obtine informatii actuale si anterioare referitoare la starea de sandtate a pacientilor (fizic,
psihic, social), care sa reflecte nevoile acestora si tratamentul aplicat.

Obtine consimtamantul informat al pacientului pentru obtiunile de tratament, beneficiile,
riscurile si efectele secundare.

Ofera informatii relevante despre procedurile de fizioterapie, tinand seama de varsta,
stare emotionala si capacitate cognitiva.



Examineazd pacientul d.p.d.v. fizic si functional, utilizind instrumente si tehnici de
evaluare specifice: ortopedice, neurologice, palpare, manipulare, masuri standardizate centrate pe
rezultate.

Explica pacientului concluziile examinarii.

Stabileste diagnosticul fizioterapeutic (functional) care are ca rezultat identificarea
disfunctiilor existente si potentiale, a limitarilor de activitate, a restrictiilor de participare si a
factorilor de influenta din mediul exterior, si noteaza in FOCG.

Recomanda investigatii clinice si paraclinice suplimentare care contribuie la confirmarea
sau infirmarea unui diagnostic medical si la monitorizarea progreselor.

Stabileste obiectivele individuale pentru fiecare pacient, obiective specifice, masurabile,
atribuibile, realiste in interval de timp rezonabil, care se revizuiesc continuu.

Stabileste planul de tratament: interventiile fizioterapeutice alese, esalonarea in timp a
etapelor de implementare §i/sau revizuire, masurile centrate pe rezultate, colaborarea cu echipa
multidisciplinara, evaluarea riscurilor.

In cazul in care starea de sanitate necesitd ingrijiri convergente sau suplimentare, sau
pacientul nu raspunde adecvat la tratamentul fizioterapeutic, sau apar semne/simptome
suplimentare care nu sunt de competenta fizioterapeutului, acesta poate recomanda catre un alt
profesionist calificat din sanatate. Recomandarea sa fie facuta in scris si sa descrie in detaliu
motivul §i orice aspect relevant, in ceea ce priveste starea de sdndtate a pacientului.

Alte atributii sunt conform fisei de post.

3.5. Laboratorul de analize medicale

Laboratorul de Analize Medicale este organizat conform O.M.S. nr. 1301/2007 si are
urmatoarele atributii:

- efectuarea analizelor medicale necesare precizarii diagnosticului, stadiului de evolutie a
bolii si examenelor profilactice, utilizdnd numai reactivi care au declaratii de conformitate CE
emise de producatori.

- tinerea unei evidente de gestiune cantitativ - valorica corecta si la zi a reactivilor;

- calibrarea si spalarea aparatelor de laborator conform specificatiilor tehnice si sa
consemneze aceste operatiuni pentru conformitate si regularitate, in documentele obligatorii de
control in termen conform legii;

- receptionarea produselor sosite pentru examene de laborator si inscrierea lor corecta;

- asigurarea recipientelor necesare recoltarii produselor patologice;

- recoltarea corectd si distribuirea la timp a rezultatelor examenelor efectuate;

Transportul produselor biologice din spital catre laborator se asigura in conditii
corespunzatoare, de catre cadrele medii si auxiliare din sectiile cu paturi.

Rezultatul examenului se pune la dispozitia sectiilor cu paturi, in aceeasi zi sau cat mai
curand dupa efectuarea si obtinerea rezultatului.

Accesul 1n spatiu de lucru al Laboratorului de Analize Medicale este permis doar
personalului autorizat care isi desfasoara activitatea in cadrul laboratorului in timpul programului
de lucru.

Laboratorul de Analize Medicale intocmeste, mentine actualizata si afiseaza lista
serviciilor medicale pe care le efectueaza;

Colectarea, depozitarea evacuarea si neutralizarea deseurilor rezultate in urma
desfasurarii activitatii medicale se fac Tn conformitate cu prevederile legale in vigoare.

Accesul pacientilor este permis numai 1n spatiile destinate acestora §i numai in timpul
programului de lucru.



Biologul medical are in principal urmatoarele atributii:

e efectueaza analizele si determinarile solicitate

¢ Intocmeste si semneaza buletinele analizelor pe care le-au efectuat;

e controleaza si indruma activitatea personalului subordonat;

¢ raspund de pastrarea, intretinerea si utilizarea judicioasa a aparaturii, precum §i de
gestionarea $i manipularea substantelor toxice, in conformitate cu prevederile legale;

¢ raspund de respectarea conditiilor de igiena la locul de munca;

e utilizeazd si pastreaza, in bune condifii echipamentele si instrumentarul din
dotare, supravegheaza colectarea materialelor si instrumentarului de unica folosinta utilizat si se
asigurd de depozitarea acestora in vederea distrugerii;

e poartd echipamentul de protectie prevazut de regulamentul de ordine interioara,
care va fi schimbat ori de cate ori este nevoie, pentru pastrarea igienei si a aspectului estetic
personal;

® respectd reglementarile in vigoare privind prevenirea, controlul si combaterea
infectiilor nosocomiale;

e respecta secretul profesional si codul de etica al asistentului medical;

® respecta si apara drepturile pacientului;

e e preocupa de actualizarea cunostintelor profesionale, prin studiu individual sau
alte forme de educatie continua si conform cerintelor postului.

Asistentul medical din Laboratorul de Analize Medicale are in principal urmatoarele
sarcini:

- pregateste materialele pentru recoltari si preleveaza probe pentru examene de laborator
hematologice, microbiologice, biochimice, chimice si toxicologice;

- sterilizeazd si pregateste materialele, instrumentarul si sticldria de laborator pentru
efectuarea analizelor si asigura dezinfectia meselor de lucru dupa utilizarea lor;

- executd analize cu tehnici uzuale precum si operatii preliminare efectudrii examenelor
de laborator, sub supravegherea biologului;

- raspunde de buna pastrare §i utilizare a aparaturii, utilajelor si instrumentarului din
dotare;

- executd si alte sarcini, corespunzatoare pregatirii profesionale, trasate de medic sau
chimist in limitele competentei;

- in lipsa registratorului medical, indeplineste si sarcinile acestuia;

- colecteaza si centralizeaza probele de laborator in vederea transportului la alte
laboratoare in caz de necesitate are obligativitatea pastrarii confidentialitatii tuturor informatiilor
medicale;

- respecta regulile de igiend personala ( spalatul mainilor, echipamentul de protectie ce va
fi schimbat ori de cite ori este nevoie ).

- raspunde de gestionarea materialelor (mijloace fixe si obiecte de inventar);

- respectd Regulamentul intern si Regulamentul de organizare si functionare al unitatii.

- desfasoara activitatea in asa fel incat sd nu expund la pericol de accidentare sau
imbolndvire profesionald atat propria persoana, cat si pe celelalte persoane participante la
procesul de munca;

- este interzisa parasirea locului de munca fara anuntarea sefului ierarhic;

- respecta programul de lucru si semneaza condica de prezenta la venire si plecare;

- respecta confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munca indiferent de
natura acestora, orice declaratie publicd cu referire la locul de munca este interzisa;



- colaboreaza cu tot personalul spitalului, evitd crearea starilor conflictuale, foloseste un
limbaj adecvat si o tonalitate normala pentru a nu crea disconfort in relatiile de munca;

- 1indeplineste orice alte sarcini stabilite pe cale ierarhic superioard in limita
competentelor.

3.6. Laboratorul de radiologie si imagistica medicala

Modul de utilizare a radiatiei Roentgen pentru diagnosticul medical, conditiile ce trebuie
sa le Indeplineasca aparatura, precum si modul de alcatuire, dimensionare si ecranare la radiafii a
incaperilor, sunt strict conditionate de normele de securitate nucleara — regimul de lucru cu surse
de radiatii nucleare.

Atributiile sunt urmatoarele:

- efectuarea examenelor radiologice in laborator si la patul bolnavului, in prezenta
medicului curant;

- stocarea 1n arhiva proprie a imaginilor rezultate ca urmare a investigatiilor medicale
paraclinice de radiologie si imagistica medicald pentru asiguratii carora le-a furnizat aceste
servicii.

- organizarea programarii examinarilor radiologice si de imagistica in timp util;

- organizeaza redactarea corecta si distribuirea la timp a rezultatelor;

- efectuarea tratamentului cu radiatii bolnavilor internati si ambulatoriu;

- colaborarea cu medicii clinicieni in scopul precizarii diagnosticului, ori de cate ori este
necesar;

- organizarea i utilizarea corespunzatoare a filmotecii;

- aplicarea masurilor pentru prevenirea iradierii bolnavilor si personalului din laborator.

Medicul de Specialitate Radiologie

® isi desfasoara activitatea in mod responsabil, in conformitate cu competentele
profesionale la toate aparatele existente in dotarea Serviciului de Radiologie si Imagistica
Medicala.

e este posesor al unui permis de exercitare nivel II emis de CNCAN, cu valabilitate
5 ani; participa cel putin o data la 5 ani la un curs de reciclare in domeniul securitatii radiologice
printr-un program de pregatire aprobat de CNCAN.

e respecta programul de munca, Regulamentul Intern si Regulamentul de
Organizare si Functionare.

e respecta programul de lucru zilnic si graficul de garda intocmit de medicul sef de
sectie.

e orice modificare la programul de lucru sau graficul de garda se va face cu avizul
directorului medical si aprobarea managerului sau a directorului medical.

e are ca sarcina efectuarea examinarilor radio-imagistice (ecografii si radioscopii) si
ia decizia la nevoie de completare a investigatiei primare cu alte tipuri complementare de
investigatii pentru elaborarea unui diagnostic complet si final.

e Intocmeste corect si cu simt de raspundere documentele medicale, potrivit
normelor legale.

e raspunde de intreaga activitate desfasurata de personalul mediu si auxiliar cu care
lucreaza.

supravegheaza investigatiile efectuate de cadrele medii iar la nevoie le efectueaza
personal;

® intocmeste, semneaza si parafeaza rezultatul investigatiilor effectuate.
aplica masurile de prevenire a iradierii pacientilor si a personalului colaborator;



® va efectua controlul medical periodic impus de legislatia in vigoare si va purta in
permanenta dozimetru avand grija sa solicite controlul acestuia conform normelor de protectie si
securitate radiologicd; informeaza de urgenta tehnicianul sef orice incident legat de pierderea,
deteriorarea sau expunerea accidentala a filmului fotodozemetric.

® participa la activitatea din spital - program 1n cursul diminetii, raport de garda si
programul de garda conform reglementarilor in vigoare.

e asigurd si raspunde de aplicarea tuturor masurilor de igiena si antiepidemice,
precum si a normelor de protectia muncii in sectorul de activitate pe care 1l are in grija;

e are obligatia de a respecta disciplina, finuta si comportamentul in cadrul
compartimentului;

e raspunde prompt la toate solicitarile de urgenta si colaboreaza cu tot personalul
medical din sectiile si laboratoarele din spital in interesul unei cat mai bune ingrijiri medicale a
bolnavilor;

e urmaresc modul cum sunt asigurate conditiile igienice la locul de munca si dispun
masurile corespunzatoare pentru inlaturarea pericolelor de imbolnavire a personalului;

e utilizeazd mijloace de investigatie bazate pe protocoale de activitate profesionald
care corespund criteriului riscului minim acceptat n conditiile riscului asumat;

® participd, in caz de producere a unor calamitati naturale, epidemii sau accidentari,
la actiunile de prim-ajutor si de asisten{d medicala;

¢ sd manifeste deplina intelegere fata de pacienti, sa evite orice atitudine care poate
influenta negativ evolutia bolii;

e are obligatia de a pastra confidentialitatea datelor si secretul profesional.

e participd la activitati de perfectionare profesionala in domeniul sau de specialitate,
se informeazd in mod continuu cu privire la cele mai noi si eficiente metode de diagnostic si
tratament Tn domeniu.

e are obligatia de a cunoate foarte bine actele normative specifice;

® sanu primeasca sau sa conditioneze, in orice fel, efectuarea de investigatii radio-
imagistice ori indeplinirea celorlalte atributii ce-i revin de obtinerea unor sume de bani ori alte
avantaje materiale;

e supravegheaza si aplica codul de procedura pentru colectarea, depozitarea,
transportul si eliminarea deseurilor periculoase stabilit in sectorul lui de activitate;

e desfasoara activitate continua de educatie sanitara a bolnavilor si apartinatorilor
privind masurile de radioprotectie.

e participa la consultari cu medicii din alte specialitati, la expertize medico-legale in
cazul in care este solicitat.

e prezinta medicului sef de sectie cazurile cu dificultate crescuta si solicita sprijinul
acestuia daca este necesar.

e e preocupa in permanenta de ridicarea nivelului profesional propriu si ridicarea
nivelului profesional al personalului din subordine.

® isi aduce contributia la introducerea in practica a metodelor si tehnicilor noi de
investigatii radio-imagistice.

Este direct raspunzator de functionarea in conditii optime a aparaturii pe care o utilizeaza
in cadrul serviciului de garda si raspunde de aparatura, echipamentul de birotica si restul
obiectelor de inventar existente in incaperile in care se lucreaza in garda.



Asistentul medical din cadrul din Laboratorului de Radiologie si Imagistica medicala are
in principal urmatoarele sarcini:

- In exercitarea profesiei asistentul de radiologie are responsabilitatea actelor
intreprinse in cadrul activitatilor ce decurg din rolul autonom si delegat.

- Isi desfasoara activitatea conform graficului lunar de activitate aprobat de
directorul de ingrijiri; orice modificare se va face dupa informarea in prealabil si
acordul medicului coordonator.

- In urma absolvirii studiilor superioare de specialitate are calitatea de a lucra cu
aparatura radiologica de inalta performanta dupa ce a beneficiat in prealabil de o
instruire corespunzatoare la solicitarea si sub supravegherea tehnicianului sef.

- Manifestd un comportament decent si plin de solicitudine si promptitudine n
legatura cu necesitatile pacientului;

- Respecta normele de igiena recomandate de departamentul de igiend al unitatii
sanitare;

Asigura pregatirea pacientului:

e psihica — informeaza pacientul asupra investigatiei radiologice, asupra riscului de
iradiere si al beneficiului efectudrii examenului radiologic;

e fizica — pozitionare specifica tipului de investigatie;

e supravegherea pacientului pe tot parcursul examinarii.

- Efectueaza procedurile radiologice numai la indicatia medicului §i respectad
normele de securitate radiologica in practicile radiologice emise de CNCAN;

- Coreleaza etapele examenului radiologic cu specificul investigatiei efectuate
(radioscopie, radiografie, etc.);

- Verifica starea de functionare la parametri optimi a aparatelor din serviciul de
radiologie, sistemul de conectare al acestora, starea casetelor radiologice,
pregétirea substantelor de developare si verifica modul de colectare a solutiilor de
developare reziduale conform normelor de Protectie a Mediului; efectueaza
procedurile de calibrare zilnica a aparatelor acolo unde este cazul; informeaza
imediat medicul coordonator si tehnicianul sef de disfunctionalitati ale
echipamentelor medicale.

- Efectueazd examene radiologice (radiografii) conform prescriptiei medicului,
(alege filmul, delimiteaza fasciculul de raze folosit, executd radiografia) si
developeaza filmul radiologic;

- Furnizeaza medicului radiolog toate informatiile necesare pentru interpretarea
radiografiei (starea pacientului, modul in care s-a efectuat expunerea radiografica,
parametri utilizati, etc).

- Inregistreaza pacientii in registrul pentru investigatii radiologice respectand
rubricatura specifica; inregistreaza examinarea cu toate datele necesare in
sistemul informational al spitalului, conform procedurilor specifice; efectueaza
decontul procedurilor si materialelor consumabile in sistem informational si in
registru; intocmeste raportarile trimestriale catre igiena radiatiilor.

- Ajuta medicul radiolog la redactarea rezultatelor in sistemul informatic;

- Asigura conservarea filmelor radiologice in filmoteca

- Pozitioneaza pacientul pentru examenul scopic sau ecografic si 1l supravegheaza
pe tot parcursul examinarii;



- Manevreaza aparatul radiologic, supravegheaza si mentine pozitia pacientului in
functie de indicatia medicului radiolog;

- Semnaleaza medicului radiolog de serviciu orice schimbare 1n evolutia pacientilor
in timpul stationarii Tn laboratorul de radiologie;

- Acorda primul ajutor in caz de urgentd;

- Pregateste solutiile necesare fiecarei etape al procesului de developare a filmelor
(solutii de developare, fixare, etc.);

- Solicita tehnicianului sef consumabile necesare si-1 ajuta la aprovizionarea cu
substante si materiale specifice laboratorului de radiologie ( solutii de developare,
materiale sanitare, substante de contrast, etc)

- Asigura colectarea si depozitarea deseurilor in conditii de securitate, In vederea
distrugerii, conform normelor de Protectie a Mediului;

- Poarta echipament de protectie, care va fi schimbat ori de céte ori necesitatea o
impune, pastrand astfel igiena si aspectul Ingrijit;

- Va efectua controlul periodic impus de lege si va purta Tn permanenta dozimetru
avand grija sa solicite controlul acestuia conform normelor de protectie si
securitate radiologica; informeaza de urgenta tehnicianul sef orice incident legat
de pierderea, deteriorarea sau expunerea accidentala a filmului fotodozemetric

- Completeaza documentele specifice legate de investigatia radiologica; intocmeste
saptamanal statistica legata de activitate/consumabile la aparatul unde si-a
desfasurat activitatea

- Asigura mentinerea in perfecta stare de curatenie a aparatelor; asigura curatarea
periodicd a casetelor; solicita ingrijitoarea de curatenie de cate ori este nevoie
pentru mentinerea in perfecta stare de curatenie a incaperilor care deservesc
aparatura medicala.

- Raspunde de calitatea actului medical si de eficienta acestuia;

- Respecta confidentialitatea datelor si secretul profesional;

- Respecta normele de asepsie si antisepsie si cele de igiena radiatiilor;

- Semnaleazd medicului radiolog orice nereguld apdaruta la aparatura pe care o
manevreaza,

- Asigura respectarea circuitelor specifice;

- Respecta metode de depozitare si circuitul deseurilor;

- Participa la activitatile de cercetare stiintificd, la cursuri de perfectionare
profesionald organizate la nivel de unitate sanitara, la OAMMR, etc., asigurandu-
si o0 permanentd perfectionarea cunostintelor profesionale.

Restul personalului incadrat in cadrul acestui laborator va respecta sarcinile si atributiile
generale stabilite pentru fiecare categorie profesionala in parte conform prezentului Regulament
de Organizare si Functionare.

3.7. Cabinet stomatologic

Cunoaste si respecta Regulamentul Intern si Regulamentul de Organizare si Functionare.

Investigheaza clinic, stabileste diagnosticul din punct de vedere stomatologic si
consemneaza in fisa personala a bolnavului, la punctul alte investigatii clinice, sau pe fisa de
evolutie si tratament, separata de evolutia de specialitate;

Aplica tratamente stomatologice bolnavilor si ii monitorizeaza dupa terminarea
tratamentului;



Supravegheaza starea de sanatate odontala a bolnavilor precum si instruieste aplicarea
corecta a masurilor de igiena orala;

Executa tratamente stomatologice de urgenta, refaceri coronare cu materiale de obturatii
corespunzatoare, tratamente conservatoare sau radicale la dinti cu inflamatii pulpare mai mult
sau mai putin grave;

Participa la consultul cu medicii in cazuri deosebite;

Prezinta directorului medical situatia bolnavilor tratati si solicita sprijinul acestuia ori de
cate orl este nevoie;

Asigura si raspunde de aplicarea tuturor masurilor de igiena, precum si a normelor de
protectie a muncii in sectorul de activitate pe care il are in grija;

Se ocupa in permanenta de ridicarea nivelului profesional propriu;

Prezinta periodic rapoarte, in scris, despre activitatea desfasurata (lipsuri, necesitati) in
cadrul Comitetului Director;

Se preocupa de cunoasterea legislatiei in vigoare , in legatura cu domeniul propriu de
activitate.

3.8. Sterilizarea

Sterilizarea face parte din categoria procedurilor speciale, ale carei rezultate nu pot fi
verificate integral prin controlul final al produsului, trebuind sa fie supusd validarii,
supravegherii bunei functionari, precum si asigurdrii unei pastrari corespunzatoare a materialelor
sterilizate.

Aceasta urmareste:

e prevenirea si controlul infectiilor asociate asistentei medicale

¢ fiecare articol medical sa devina steril dupa ce a fost supus sterilizarii

e utilizarea in sigurantd a instrumentelor stomatologice reutilizabile, sterilizate,
trebuie sa garanteze acelasi nivel de securitate a pacientilor ca si in cazul utilizarii
de dispozitive medicale de unica folosinta.

Pregitirea materialelor - dotarilor

¢ indicatori fizico-chimici externi
¢ indicatori integratori
¢ rold de hartie pentru inregistrarea automata a parametrilor termici ai fiecarui ciclu
de sterilizare
e aparat lipit pungi de hartie-plastic
e echipament de protectie (halat, manusi protectie termica, papuci.)
Notarea procedurillor se face in registrul de evidenta a sterilizarii.
Evaluarea eficacitatii procedurii
e Observarea directd In timpul procedurii
Observarea in timpul controalelor igienico-sanitare inopinate
Verificarea Registrului de evidenta a sterilizarii
Recoltare de probe bacteriologice conform Planului de autocontrol bacteriologic
Fisa de verificare sau remediere a autoclavului.

3.9. Farmacia cu circuit inchis

Farmacia de circuit inchis este unitatea sanitard, fara personalitate juridica, care face parte
din structura spitalului, i care are ca obiect de activitate asigurarea asistentei cu medicamente de
uz uman pentru bolnavii internati n sectiile spitalului precum si pentru ambulatoriu in cadrul
programelor nationale de sanatate, conform legislatiei in vigoare §i este organizata potrivit Legii
nr. 266/2008 republicata, cu modificarile si completarile ulterioare.



Farmacia are program de lucru afisat vizibil si transmis sectiilor cu paturi spre stiinta;
Atat la intrare cat si in interiorul farmaciei nu exista pericol de accidentare sau vatamare
corporala.
Farmacia cu circuit inchis detine si elibereazd numai produse medicamentoase care au
autorizatie de punere pe piata si termen de valabilitate.
Farmacia va detine literatura de specialitate care sa asigure informarea personalului in
legatura cu orice aspect legat de actiunea si de administrarea medicamentului:
- Farmacopeea Roméana ;
- Legislatia farmaceuticd in vigoare;
Farmacia are program informatic necesar pentru a transmite datele solicitate.
Farmacia trebuie sa ia masuri pentru protectia informatiei si a suportului acestuia
impotriva pierderii sau degradarii.
Farmacia este condusa de un farmacist sef care desemneaza un inlocuitor pe perioadele
absentei sale din farmacie;
Farmacistul si asistentul de farmacie au certificat de membru al Colegiului Farmacistilor
respectiv OAMMR valabile, pe care le prezinta in copie Serviciului RUNOS.
Farmacistul si asistentul de farmacie au asigurare de raspundere civila (malpraxis)
valabila, pe care o prezinta in copie Serviciului RUNOS.
Personalul poarta in permanenta halate albe si ecuson pe care sunt Tnscrise numele si
calificarea respectivei persoane;
Farmacia are in principal urmatoarele atributii:
- pastreaza si distribuie medicamentele de orice naturda si sub orice forma potrivit
prevederilor legale catre sectiile din spital;
- depoziteaza produsele conform normelor in vigoare;
- organizeaza si efectueazd controlul calitdtii medicamentului prin:
- control preventiv ;
- verificarea organoleptica si fizica ;
- verificarea operatiunilor finale;
- asigura informarea personalului medico - sanitar cu privire la medicamentele existente
1n farmacie;
- asigurd evidenta cantitativ — valorica a medicamentelor existente;
- asigura eliberarea medicamentelor conform normelor stabilite de Ministerul Sanatatii;
- asigurd pentru personalul implicat in achizitiile publice cunoasterea si respectarea
legislatiei specifice;
- stabileste necesarul de produse necesare unei functionari normale a farmaciei, asigurand
realizarea parfii corespunzatoare a planului anual de achizitii;
- indeplineste conform atributiilor ce-i revin, toate demersurile necesare privind achizitia
produselor farmaceutice.
Farmacistul sef/coordonator are in principal urmatoarele atributii:
- organizeaza spatiul de munca, activitatea asistentilor de farmacie aflati in subordine;
- repartizeaza sarcinile de serviciu personalului aflat in subordine;
- face parte din consiliul medical al unitafii sanitare in cadrul céreia functioneaza
farmacia cu circuit Inchis;
- face parte din comisia de evaluare a ofertelor pentru achizitionarea medicamentelor si
materialel sanitare;



- participd la elaborarea nomenclatrului de medicamente §i materiale sanitare a unitatii
respective;

- asigurd aprovizionarea constantd si ritmicd a farmaciei cu medicamente i materiale
sanitare, numai de la distribuitorii autorizati, rezultafi in urma procedurilor de achizitie
desfasurate de serviciul achizitii-aprovizionare;

- este membru al comisiei medicamentului existente la nivelul unitatii sanitare si a
comisiei locale de etica pentru studiile clinice;

- participa la raportul de gardd pe sectii in vederea imbunatatirii permanente a actului
terapeutic;

- face parte din nucleul de farmacovigilenta si consiliul medical al spitalului;

- participad la receptia medicamentelor, materialelor sanitare, a reactivilor, verifica
preturile, cantitatea si calitatea produselor receptionate;

- se implica in eliberarea medicamentelor, materialelor sanitare si a reactivilor;

- verifica termenele de valabiliate la toate produsele aflate in gestiunea farmaciei,

- executa activitdti de prelucrarea informatiilor pe calculator;

- verifica activitafi de prelucrare pe calculator a informatiilor contabile executate de
membrii colectivului abilitati pentru aceste proceduri;

- se implica in activitatea de receptura;

- cunoaste si aplica regulile de buna practicd farmaceutica;

- fine legatura permanent cu personalul medical din sectiile arondate spitalului;

- urmareste valabilitatea medicamentelor aflate pe sectii in dulapurile de urgentd la
inceputul fiecarei luni.

- supravegheaza mentinerea curdteniei si aplicarea masurilor de dezinsectie in farmacie;

- executa activitati profesionale solicitate de conducerea spitalului;

- asigurd confidentialitatea informatiilor dobandite la locul de munca;

- respecta regulile de igiena la locul de munca;

- respectd reglementarile generale si specifice care guverneaza activitatea farmaceutica;

- respectd ROF si RI;

- urmeaza programele de instruire profesionald acreditate de Colegiul Farmacistilor din
Romania;

- are obligatia sa respecte programul de lucru stabilit de conducerea unitatii;

Asistentul de farmacie isi desfasoara activitatea sub indrumarea farmacistului, este
personal de executie si are 1n principal urmatoarele atributii:

- participa la aprovizionarea, conservarea si eliberarea medicamentelor si a celorlalte
produse farmaceutice;

- participa la receptia medicamentelor si a celorlalte produse;

- elibereazd medicamentele conform condicilor de prescriptie si condicilor de aparat cu
exceptia formulelor magistrale si a celor ce contin toxice si stupefiante;

- efectueaza lucrari scriptice de gestiune;

- participa la activitatea de farmacovigilenta;

- cunoaste legislatia farmaceutica si pe cea sanitara in vigoare;

- alte atributii specifice.

Ingrijitoarea din farmacie are in principal urmatoarele atributii

- face curatenie in incaperile farmaciei;

- spald ustensilele, intretine in stare de curdtenie aparatura si mobilierul din dotarea
farmaciei;



- sesizeaza seful farmaciei 1n legdtura cu orice deteriorare a incaperilor si instalatiilor;

- primeste si raspunde de inventarul necesar curateniei;

- evacueaza rezidurile si le depoziteaza in locurile special amenajat

- alte atributii specifice.

3.10. Ambulatoriul integrat

Ambulatoriul integrat al Spitalului De Psihiatrie Nucet, asigurd asistenta medicala
ambulatorie si are In structurd, cabinete medicale de specialitate psihiatrie si medicind internad,
neurologie pentru a asigura o asistentd medicald conforma cu cerintele de sdnatate a pacientilor
care se adreseaza Spitalului De Psihiatrie Nucet.

Activitatea medicilor se desfasoard in sistem integrat si utilizeazd in comun platoul
tehnic, cu respectarea legislatiei in vigoare de prevenire a infectiilor nosocomiale, Tn vederea
cresterii accesibilitatii pacientilor la servicii medicale diverse si complete.

Activitatea ambulatoriului integrat al spitalului consta in:

a) stabilirea diagnosticului si tratamentului pacientilor care au venit cu bilet de trimitere
catre o unitate spitaliceasca de la medicul de familie sau de la un medic specialist din
ambulatoriu, aflat in relatie contractuala cu casa de asigurari de sanatate, si care nu au necesitat
internare.

b) monitorizarea si controlul pacientilor care au fost internati in spital si care au venit la
controalele programate la solicitarea medicului curant sau cu bilet de trimitere de la medicul de
familie sau de la un medic specialist din ambulatoriu, aflat in relatie contractuald cu casa de
asigurdri de  sandtate, pentru afectiunile pentru care au fost internati;

c¢) consultatii interdisciplinare pentru pacientii internati Tn unitate sau pentru cei internagi in
alte spitale, Tn baza relatiilor contractuale stabilite ntre unitdtile sanitare respective, acestea se
vor acorda prioritar;

d) stabilirea diagnosticului si tratamentului pacientilor care au venit cu bilet de trimitere
de la medicul de familie sau de la un medic specialist din ambulatoriu, pentru specialitatile unice
in localitatea respectiva, si care nu necesitd internare.

Aceste servicii vor fi evidentiate distinct de catre ambulatoriul integrat al spitalului si vor
fi contractate si raportate Tn vederea decontarii de catre casa de asigurdri de sanatate.

Pachetul de servicii medicale in asistenta medicald ambulatorie pentru specialitatile
clinice cuprinde urmatoarele tipuri de servicii medicale:

1. Servicii medicale pentru situatiile de urgenta medico-chirurgicala asistentd medicala
de urgentd - anamneza, examen clinic si tratament - se acorda in limita competentei si a dotarii
tehnice a ambulatoriului de specialitate.

* Se deconteaza o singurd consultatie pe persoana pentru fiecare situatie de urgentd
constatatd, pentru care s-a acordat primul ajutor sau care a fost rezolvata la nivelul cabinetului
medical.

* Medicatia pentru cazurile de urgenta se asigurad din trusa medicald de urgentd, organizata
conform legii.
* Cazurile de urgentd medico-chirurgicala care se trimit catre structurile de urgenta

specializate, inclusiv cele pentru care se solicita serviciile de ambulantd, sunt consemnate ca
"urgenta" de catre medicul de specialitate in documentele de evidentd de la nivelul cabinetului,
inclusiv medicatia si procedurile medicale administrate la nivelul cabinetului, dupa caz.

* Serviciile medicale pentru situatiile de urgentd medico-chirurgicald permit prezentarea
direct la medicul de specialitate din ambulatoriu.



2. Consultatia medicali de specialitate pentru afectiuni acute si subacute precum si
acutizari ale bolilor cronice, cuprinde:

a) anamneza, examenul clinic general, examenul clinic specific specialitdfii respective,
stabilirea protocolului de explorari si/sau interpretarea integrativa a explorarilor si a analizelor de
laborator disponibile efectuate la solicitarea medicului de familie si/sau a medicului de
specialitate, in vederea stabilirii diagnosticului;

b) unele manevre specifice pe care medicul le considera necesare;

c) stabilirea conduitei terapeutice si/sau prescrierea tratamentului medical si igieno-dietetic,
precum si instruirea Tn legdtura cu masurile terapeutice si profilactice;

d) recomandare pentru ingrijiri medicale la domiciliu, dupa caz;

e) recomandare pentru dispozitive medicale, dupa caz;

f) bilet de internare, dupa caz;

g) bilet de trimitere catre alte specialitdti, dupa caz;

h) bilet de trimitere pentru investigatii paraclinice, dupa caz;

1) eliberare de concediu medical, dupa caz.

* Pentru acelasi episod de boala acutd/subacuta/acutizari ale bolilor cronice, pe un bilet de
trimitere, se deconteazd maximum 3 consultatii pe asigurat, intr-un interval de maxim 60 de zile
calendaristice de la data acordarii primei consultatii, necesare pentru stabilirea diagnosticului, a
tratamentului si a evolutiei cazului, indiferent de codul de diagnostic stabilit de catre medicul de
specialitate din specialitatile clinice.
* Consultatia medicala de specialitate se acorda pe baza biletului de trimitere de la medicul
de familie sau de la alt medic de specialitate numai pentru cazurile in care asiguratul a avut
biletul de trimitere initial eliberat de medicul de familie $i numai in conditiile Tn care medicul
trimitator se afla in relatie contractuala - contract sau conventie - cu casa de asigurari de sanatate.
Fac exceptie de la prevederile anterioare consultatiile pentru afectiunile stabilite in anexa nr. 13,
care permit prezentarea direct la medicul de specialitate din ambulatoriu.
* Prezentarea pacientului la medicul de specialitate la solicitarea acestuia, pentru a doua si
a treia consultatie Tn vederea stabilirii diagnosticului si/sau tratamentului, se face direct, fard alt
bilet de trimitere.
* Pentru asiguratii cu diagnostic deja confirmat la externarea din spital, se deconteaza
maximum doua consultatii pentru:

a. urmarirea evolutiei sub tratamentul stabilit Tn cursul internarii

b. efectuarea unor manevre terapeutice

c. recomandari pentru investigatii paraclinice considerate necesare, dupa caz.
* Pentru aceste situatii nu este necesar bilet de trimitere.
* Medicul de specialitate are obligatia de a informa medicul de familie, prin scrisoare
medicala, despre planul terapeutic stabilit initial precum si orice modificare a acestuia, la
momentul Tn care aceasta a survenit.

3. Consultatia medicala de specialitate pentru afectiuni cronice, cuprinde:
a. anamneza, examenul clinic general, examenul clinic specific specialitatii respective, stabilirea
protocolului de explorari si/sau interpretarea integrativa a explorarilor si a analizelor de laborator
disponibile efectuate la solicitarea medicului de familie si/sau a medicului de specialitate, in
vederea stabilirii diagnosticului;
b. unele manevre specifice pe care medicul le considera necesare;
c. stabilirea conduitei terapeutice si/sau prescrierea tratamentului medical si igieno-dietetic,
precum si instruirea Tn legdtura cu masurile terapeutice si profilactice;



d. recomandare pentru ingrijiri medicale la domiciliu, dupa caz;

e. recomandare pentru dispozitive medicale, dupa caz;

f. evaluare clinicd si paraclinicd, prescrierea tratamentului §i urmadrirea evolugiei bolnavilor cu
afectiuni cronice, 1n limita competentelor, trimestrial sau, dupa caz, lunar, conform prevederilor
legale in vigoare.

g. bilet de trimitere catre alte specialitati/internare, dupa caz.

h. eliberare de concediu medical, dupa caz.

* Pentru evaluarea clinica si paraclinica, prescrierea tratamentului si urmarirea evolutiei
asiguratilor cu afectiuni cronice, pentru una sau mai multe boli cronice monitorizate in cadrul
aceleiasi  specialitdti, se deconteazd pe un Dbilet de trimitere maximum 4
consultatii/trimestru/asigurat, dar nu mai mult de 2 consultatii pe luna.

* Consultatia medicald de specialitate se acorda pe baza biletului de trimitere de la medicul
de familie sau de la alt medic de specialitate numai pentru cazurile in care asiguratul a avut
biletul de trimitere initial eliberat de medicul de familie si numai in conditiile in care medicul
trimitdtor se afla in relatie contractuala - contract sau conventie - cu casa de asigurari de sanatate.
Fac exceptie de la prevederile anterioare consultatiile pentru afectiunile stabilite in anexa nr. 13
care permit prezentarea direct la medicul de specialitate din ambulatoriu.

* Prezentarea asiguratului la medicul de specialitate la solicitarea medicului, pentru a doua,
a treia si a patra consultatie in cadrul unui trimestru, se face direct, fara alt bilet de trimitere.
* Pentru asiguratii cu diagnostic deja confirmat la externarea din spital, se acorda

maximum doud consultatii pentru:
a. urmadrirea evolutiei sub tratamentul stabilit in cursul internarii
b. efectuarea unor manevre terapeutice
c. recomandari pentru investigatii paraclinice considerate necesare, dupd caz.
* Pentru aceste situatii nu este necesar bilet de trimitere
* Medicul de specialitate are obligatia de a informa medicul de familie, prin scrisoare
medicala, despre planul terapeutic stabilit initial precum si orice modificare a acestuia, la
momentul Tn care aceasta a survenit.
* Pentru asiguratii care au bilet de trimitere de la medicul de familie - consultatie
management de caz - in cadrul managementului integrat al factorilor de risc cardiovascular -
HTA, dislipidemie si diabet zaharat tip 2, al bolilor respiratorii cronice - astm bronsic si BPOC,
al bolii cronice de rinichi, medicul de specialitate acorda consultatie si efectueaza in cabinet
proceduri prevazute in pachetul de servicii medicale de bazd pentru specialitatile
clinice/recomanda investigatii paraclinice suplimentare fata de cele recomandate de medicul de
familie. In biletul de trimitere pentru investigatii paraclinice suplimentare recomandate de
medicul de specialitate, dintre cele prevazute in pachetul de servicii medicale de baza, se
evidentiaza "management de caz". Se deconteazd maximum 2 consultatii/semestru daca in biletul
de trimitere este evidentiat "management de caz" pentru evaluarea bolilor cronice confirmate.
3.11. Biroul de primire
Atributiile in cadrul biroului de primire sunt urmatoarele :
- tine evidenta locurilor libere pe sectii si saloane;
- tine la zi evidentele bolnavilor consultati, internati, refuzati, operand intrarile si
iesirile;
- comunica zilnic pana la orele 9 locurile libere medicilor sefi de sectie;
- tine evidenta biletelor de externare a pacientilor externati;
- primeste pacientii din ambulatoriul de specialitate si transmite datele;



- indeplineste orice sarcina de serviciu trasata de catre conducerea unitatii conform
pregatirii;
- respecta pastrarea secretului profesional, a eticii si deontologiei profesionale.
3.12. Reguli spital
Reguli privind codul de culori pentru echipamentul de protectie din sectii si
compartimente :
- medici, laborator, farmacie, fizioterapie, asistenti medicali — culoare alb
- infirmieri — culoare albastra
- ingrijitori — culoare verde
Reguli privind conduita :
- toti angajatii se prezinta la locul de munca in deplinatatea capacitdtilor de munca,
fiind interzisd prezentarea la serviciu sub influenta bauturilor alcolice, a
substantelor stuperfiante sau narcotice
Reguli cu privire la internare:
Pacientii internati in spitalul nostru au urmatoarele obligatii:
- sa prezinte la internare actele necesare formalitatilor de internare si anume:
- biletul de trimitere de la medicul de familie/specialist din ambulatoriu;
- buletinul sau cartea de identitate;
- dovada de asigurat (cupon de pensie, adeverinta de salariat, adeverinta CAS, alte
adeverinte.)
3.13. Reguli pe perioada internarii:
Pacientii internati trebuie sa respecte regulile stabilite de conducere si anume:
- sa poarte pe durata internarii tinuta regulamentara de spital;
- este interzisa circulatia bolnavilor in alte sectii decat in cele in care sunt internati,
cu exceptia cazurilor care necesita investigatii;
- bolnavii internati nu pot parasi spitalul in tinuta de spital, fiind interzisa circulatia
pe strazi sau parcuri in astfel de tinute;
- sa respecte personalul medico-sanitar precum si pe ceilalti pacienti;
- sa pastreze curatenia in saloane, sala de mese, coridoare;
- sa respecte ordinea si linistea, nu se permite degradarea mobilierului si bunurilor
din dotarea sectiei si spitalului.
- este interzisa aducerea in incinta spitalului de alimente usor perisabile;
- alimentele bolnavilor primite de la familie trebuie depozitate si triate de catre
personalul spitalului in sectorul-bloc alimentar.
- sa urmeze tratamentul prescris cu rigurozitate, sa ia toate medicamentele la orele
stabilite. Orice reactie care apare trebuie comunicata prompt personalului medical.
- este interzis fumatul si consumul de bauturi alcoolice in incinta spitalului;
- folosirea telefoanelor mobile cu camera foto in scopul fotografierii si filmarii este
strict interzisa.
Masa se serveste la orele : 8.00 — 8.30 Micul dejun
10.00 Supliment TBC
13.00 — 13.30 Pranz
16.00 Supliment TBC
18.30-19.00 Cina
Distribuirea hranei se efectueazd in tacamurile proprii ale unitatii sau in tacamurile
proprii fiecarui pacient, resturile alimentare se arunca in recipientele din oficiile de pe sectii.



In cazul in care se ivesc neplaceri se anunta ierarhic — asistenta de serviciu, medicul
curant, medicul sef de sectie, directorul medical, managerul spitalului sau se solicita Registrul de
reclamatii , plangeri si sugestii. Pacientii, apartinatorii, vizitatorii au acces neingradit la Registrul
de sugestii, reclamatii si sesizari , care se gaseste la sectii si compartimente.

3.14. Circuitul Foii de Observatie Clinice Generale ( FOCG )

FOCG intocmita la biroul de internari insoteste pacientul in sectie, unde se pastreza in
conditii de securitate ( sala de tratament/cabinet medical ), la FOCG avand acces doar personalul
specializat : medic, asistent medical si pacient sau reprezentant legal. Odata cu externarea
pacientului, FOCG se intoarce la biroul de internari, pentru inregistrare si arhivare, fiind predata
de catre asistentul medical ( de regula asistenta sefa ). Accesul pacientului la FOCG este
reglementat prin consimtamantul informat din FOCG, de care pacientul ia cunostinta si il
semneaza la internare.

3.15. Gestiunea datelor si informatiilor medicale

Accesul pacientilor / apartinatorilor la informatia dosarului medical :

Adulti :

- pe baza actului de identitate, posesorul dosarului medical are access la
documentele acestuia iar copii ale acestor documente se obtin cu acordul scris al medicului
curant

- apartinatorii sau orice alta persoana fizica sau juridica au acces la informatia
medicala din dosarul medical pe baza unei cereri catre conducerea institutiei, daca persoana
respectiva este mentionata in declaratia de consimtamant pe care pacientul o completeaza la
internare sau daca persoana respectiva nu este inscrisa in declaratia de consimtamant dar
prezinta o imputernicire legalizata prin care se insarcineaza de catre pacient in acest sens.

In ambele situatii se elibereaza date din dosarul medical al pacientului FARA
ACORDUL ACESTUIA , la solicitarea forurilor de instanta judecatoreasca inclusiv parchete si
politie, directii de sanatate publica judetene, filiale judetene ale colegiilor medicilor prin adrese
si anchete oficiale.

Spitalul de Psihiatrie Nucet asigura pastrarea confidentialitatii datelor fata de terti asupra
tuturor informatiilor decurse din serviciile medicale acordate pacientilor.

3.16. Atributii specifice referitoare la gestiunea dosarului pacientului

In momentul internarii, pacientul se inregistreaza in Registrul de internari — externari,
completandu-se datele in FOCG . Aceasta insoteste pacientul pe sectia unde este internat iar
medicul care a decis internarea completeaza in ea conform legii. Zilnic sau ori de cate ori este
evaluat pacientul in functie de starea de sanatate se consemneaza in FOCG evolutia si
recomandarile medicale, acestea parafandu-se.

Analizele medicale se consemneaza in FOCG la rublica analize medicale. Se
consemneaza zilnic in foaia de temperatura de catre asistentul medical : temperatura, puls, etc.

La externare medicul curant completeaza data si ora externarii, numarul de zile de
spitalizare, epicriza, starea la externare si tipul externarii , diagnosticele la externare si
codificarea lor, dupa Clasificatia internationala. De asemenea se intocmesc si celelalte documnte
— bilet de iesire, scrisoare medicala, reteta medicala.

FOCG se aduce la biroul de internari pentru arhivare.

In cazul transferului intraspitalicesc, se intocmeste o singura FOCG si se stabileste un
singur diagnostic principal in momentul externarii.

FOCG se completeazd conform legislatiei specifice si procedurii operationale existente la
nivelul spitalului.



3.17. Cabinet asistenta sociala

e Elaboreaza proiectele de interventie in scopul prevenirii si combaterii
institutionalizarii pentru fiecare persoana internata .

e Acorda sprijin , dupa caz , persoanelor internate in vederea obtinerii unor ajutoare
banesti , materiale si alte asemenea.

e Efectueaza investigatiile necesare in cazuri de abandon pentru identificarea
apartinatorilor persoanelor abandonate si pregatesc reintegrarea acestora in propria
familie s-au internarea in camine pentru persoane varstnice , centre de ingrijire si
asistenta si altele .

e Participa la adoptarea deciziilor privind incadrarea in grupe de probleme a
persoanelor care necesita protectie sociala si la stabilirea modului de solutionare a
problemelor identificate .

e Furnizeaza persoanelor internate si apartinatorilor acestora informatii privind
drepturile de care beneficiaza in conformitate cu legislatia in vigoare , precum si
asupra functionarii unitatilor de psihiatrie .

¢ (Cunoaste si aplica reglementarile legale in vigoare la abandon , acordare de ajutoare
si altele.

® Respecta si apara drepturile persoanelor internate

¢ Insoteste pacientul la externare cu mijlocul de transport existent (ambulanta, etc).

e Tine evidenta lunara a buletinelor de identitate , cartilor de identitate si a cartilor
provizorii de identitate verificand valabilitatea acestora

e Respecta secretul profesional si codul de etica si deontologie profesionala

CAPITOLUL IV
COMPARTIMENTE FUNCTIONALE

4.1. Compartimentul contabilitate si financiar
Compartimentul contabilitate are in principal urmatoarele atributii :
e organizarea contabilitatii conform prevederilor legale si asigurarea efectuarii
corecte si la timp a inregistrarilor
® organizarea analizei periodice a utilizarii mijloacelor materiale si banesti si luarea
masurilor necesare impreuna cu celelate compartimente din unitate in ceea ce priveste stocurile
disponibile supranormative fara miscare sau miscare lenta sau pentru prevenirea altor imobilizari
de fonduri
e asigurarea intocmirii la timp si in conformitate cu dispozitiile legale a situatilor
financiare trimestriale si anuale
e exercitarea controlului financiar preventiv in conformitate cu dispozitiile legale
® participarea la organizarea sistemului informational al unitatii, urmarind folosirea
cat mai eficienta a datelor contabilitatii
e organizarea evidentelor tehnico-operative si asigurarea tinerii lor corecte si la zi



* tine evidenta contabila pe subdiviziunile clasificatiei bugetare, a cheltuielilor de
personal si materiale

* tine evidenta contabila a gestiunilor materiale, obiecte de inventar in magazie si
folosinta, mijloace fixe, imobilizari necorporale

e cfectueaza analiza conturilor de debitori, creditori si propune masuri de
solutionare a acestora in termenul legal

e tine evidenta contabila intr-un cont de ordine si evidenta contabila, in afara
bilantului, a bunurilor de natura mijloacelor fixe si a obiectelor de inventar

e asigura evidenta contabila a deschiderilor de credite si repartizarea lor cu
inregistrarea lor intr-un cont de ordine si evidenta in afara bilantului

* intocmeste lunar balanta analitica si sintetica pentru activtatea proprie

* intocmeste contul de executie pentru activitatea proprie

e cfectueaza analiza pe baza de bilant si intocmeste raportul explicativ la darea de
seama contabila

® organizeaza inventarierea generala a patrimoniului la nivelul activitatii unitatii
sanitare

® intocmeste lunar situatia platilor efectuate din Fondul National unic catre Casa de
Asigurari de Sanatate Bihor conform legislatiei in vigoare si la termenele stabilite .

® intocmeste lunar costul cu hrana /zi de spitalizare

® intocmeste trimestrial costul pe sectii pe zi de spitalizare

® intocmeste balanta contabila de verificare

* intocmeste anual Registrul Inventar si Registrul Jurnal conform reglementarilor
legale

® asigura pastrarea in siguranta a documentelor financiar-contabile

e tine evidenta contabila, conform reglementarilor legale, a creditelor bugetare
aprobate pe fiecare subdiviziune a clasificatiei bugetare, a angajamentelor bugetare si
angajamentelor legale precum si a modificarilor intervenite pe parcursul exercitiului curent

e cfectueaza analiza, pentru fiecare subdiviziune a bugetului aprobat, pentru
exercitiul bugetar curent, cu privire la creditele bugetare consumate prin angajare si determina
creditele bugetare disponibile care pot fi angajate in viitor pentru activitatea proprie a unitatii
sanitarea

e asigurarea masurilor de pastrare, manipulare si folosire a formularelor cu regim
special

e organizarea de actiuni de perfectionare a pregatirii profesionale pentru salariatii
din compatimentul contabil

e opereaza pe baza statelor de functii, la zi, toate modificarile care intervin pa baza
comunicarilor primite de la Directia de Sanatate Publica Bihor

e calculeaza si intocmeste documentatia privind datoriile catre bugetul de stat,
contributiile la asigurarile sociale de stat, contributiile la fondul asigurarilor sociale de sanatate,
contributiile la fondul de somaj si alte datorii ce privesc fondul de salarii asigurand totodata
virarea acestora in termenele legale

® intocmeste fisa fiscala, conform legislatiei in vigoare, pentru fiecare salariat al
unitatii

® intocmeste si transmite darile de seama statistice lunar, trimestrial, anual privind
fondul de salarii si numarul de salariati



® intocmeste si transmite lunar declaratiile privind contributiile la constituirea
fondurilor asigurarilor sociale de stat, de sanatate, somaj
e clibereaza adeverinte pentru salariatii unitatii pentru accesul la asistenta medicala
e clibereaza adeverinte privind veniturile pentru salariatii unitatii care se
pensioneaza
® intocmeste si transmite situatiile cerute de Directia de Sanatate Publica Bihor,
Ministerul Sanatatii si Comisia Nationala de Statistica
® intocmeste propunerea de buget pentru activitatea proprie a unitatii
e repartizeaza creditele bugetare aprobate prin Legea bugetului de stat, pe
subdiviziunile clasificatiei bugetare anual, trimestrial si lunar la nivelul activitatii proprii
e analizeaza bugetul de venituri si cheltuieli si propune virari de credite conform
reglementarilor legale in vigoare
e acorda avansuri pentru deplasarile efectuate, in interes de serviciu pentru salariatii
unitatii
e verifica deconturile intocmite de salariatii care se deplaseaza, in interes de
serviciu in tara si strainatate
e verifica legalitatea documentelor care stau la baza angajarii cheltuielilor din
bugetul propriu al unitatii (ordin de deplasare, facturi, procese verbale, referate etc)
e emite CEC catre trezorerie pentru platile ce se efectueaza in numerar, precum si
ordine de plata, refuzuri, acceptari, dupa caz, pentru operatiunile privind activitatea proprie a
unitatii
e verifica ordonantarile privind angajamentele legale in vederea efectuarii platilor
aferente cheltuielilor din bugetul de venituri si cheltuieli si emite ordine de plata
e verifica extrasele de cont primite de la trezorerie si BCR privind exactitatea
operatiunilor, existenta documentelor de plata si incasare pentru operatiunile cuprinse in extrase
si ia masurile ce se impun
* intocmeste dispozitii de plata catre caserie pentru eliberarea de avansuri necesare
solicitantilor pentru deplasari, achizitii de materiale gospodaresti
¢ verifica zilnic registrul de casa potrivit Regulamentului operatiunilor de casa si a
actelor de incasari si plati anexate la document si il preda in contabilitate
e tine evidenta platilor efectuate prin contul deschis la trezorerie pentru toate
actiunile ce se realizeaza prin unitate
e cfectueaza operatiuni de casa
® intocmeste situatia privind monitorizarea cheltuielilor de personal pentru
activitatea proprie
Atat compartimentul contabilitate cat si compartimentul financiar isi desfasoara
activitatea prin intermediul personalului salariat din cadrul acestora. Personalul salariat, conform
fisei postului, asigura indeplinerea in conditii optime a tuturor atributiilor mai sus mentionate.
4.2. Compartimentul resurse umane
Atributii:
e tine evidenta personalului in Registrul electronic de evidenta a salariatilor,
intocmit conform HG nr.161/2006, efectuand toate modificarile intervenite in starea civila a
salariatilor, intocmind registrul numerelor matricole a salariatilor
® intocmeste si actualizeaza baza de date a salariatilor unitatii



® organizeaza actiunea de evaluare a performantelor profesionale ale angajatilor
spitalului

® organizeaza examene si concursuri, in conformitate cu prevederile legale, privind
incadrarea, transferarea si promovarea personalului in conformitate cu legislatia in vigoare

e claboreaza decizii privind incadrarea, transferarea, detasarea si eliberarea din
functii a personalului angajat

e prezinta conducerii spitalului referate pentru aprobarea scoaterii la concurs a
posturilor vacante din cadrul unitatii, conform legislatiei in vigoare

e prezinta evidenta statelor de functii, operand modificarile survenite (incadrari,
transferari, promovari)

e clibereaza legitimatii de serviciu si ecusoane

e claboreaza lucrarile de resurse umane, normare, organizare si salarizare

® e preocupa de organizarea activitatii, respectarii programului cadru, disciplina in
munca si utilizarea corecta a timpului

e gse preocupa permanent de imbunatatirea cunostintelor profesionale, efectueaza
orice alte lucrari dispuse de catre conducerea unitatii

® intocmeste anual, impreuna cu sefii compartimentelor de munca planificarea
concediilor de odihna ale angajatilor si urmareste respectarea graficului de planificare si
efectuarea zilelor de concediu pana la sfarsitul fiecarui an

e cfectueaza incadrarea corecta si stabileste plata drepturilor salariale cuvenite
angajatilor, cu respectarea stricta a actelor normative in vigoare

e clibereaza adeverinte

e asigura incadrarea personalului de toate categoriile potrivit statului de functii si cu
respectarea prevederilor legale

® intocmeste contractele de munca pentru personalul nou incadrat

® intocmeste actele aditionale la contractele de munca pentru personalul angajat

¢ intocmeste dosarele cerute de legislatia in vigoare in vederea pensionarii

e claboreaza pe baza datelor furnizate de sectii si compartimente, programul de
perfectionare a pregatirii profesionale

e asigura intocmirea darilor de seama statistice lunare, trimestriale, semestriale si
anuale, precum si a tuturor raportarilor solicitate de catre Consiliul Judetean Bihor, Directia de
Sanatate Publica Bihor, Ministerul Sanatatii

® intocmeste si transmite lunar declaratiile privind drepturile salariale si plata
contributiilor

4.3. Compartimentul contencios

Contribuie, prin intreaga activitate, la asigurarea respectarii legii, apararea proprietatii
publice si private a statului aflata in administrarea Spitalului, precum si la buna gospodarire a
mijloacelor materiale si financiare din patrimonio.

Avizeaza asupra legalitatii tuturor masurilor care sunt de natura sa angajeze respunderea
juridica a unitatii in raport cu alte unitati, cu persoane juridice sau cu persoane fizice din cadrul
sau din afara acestuia.

Introduce actiuni in Justitie si la alte organe cu atributiuni jurisdictionale, modifica sau
renunta la pretentii sau cai de atac cu aprobarea conducerii spitalului, formuleaza raspuns la
interogatoriu admis cap roba de instantele judecatoresti in cadrul desfasurarii judecatii pricinilor.



Reprezinta si apara interesele spitalului in fata instantelor judecatoresti si a celorlalte
organe cu atributii jurisdictionale, a organelor de urmarire penala, precum si in raporturile cu alte
organisme, cu persoane juridice si fizice, pe baza imputernicirii data de conducere.

Intocmeste proiecte de contracte si conventii cu privire la activitatea spitalului si avizeaza
asupra legalitatii acestora.

Avizeaza contractele colective de munca si pe cele individuale pentru personalul
contractual, deciziile prin care se iau masuri de sanctionare, orice alte documente juridice privind
raporturile de dreptul muncii si cele civile.

Avizeaza asupra problemelor juridice la solicitarea conducerii spitalului.

4.4. Compartimentul administrativ

Compartimentul administrativ realizeaza urmatoarele activitati

A. Birou aprovizionare, transport si achizitii publice

-Solicita, centralizeaza ai analizeaza necesarul de achizitii publice prevazute in bugetul de
venituri si cheltuiele al unitatii

-Stabileste graficul de organizare al procedurilor de achizitii publice in functie de
valoarea surselor financiare proprii ale unitatii

-Pregateste si elaboreaza documentatia specifica procedurii de achizitie publica pe baza
legislatiei in vigoare cu consultarea compartimentelor de specialitate

-Asigura transparenta si incurajeaza mediul concurential cu privire la modul de
desfasurare al procedurilor initiate

-Asigura multiplicarea si distribuirea documentelor specifice in vederea realizarii
achizitiilor publice

-Ofera relatii, clarificari, completari referitoare la documentatia de atribuire, in limitele
stabilite de specificul legislatiei in vigoare, la solicitarea ofertantilor

-Asigura conditii tehnice pentru desfasurarea procedurii achizitiilor publice si acorda
comisiilor de evaluare consultari referitoare la continutul documentatiei de achizitii

-Asigura conditiile tehnice de comunicare a raportului de atribuire (redactarea raportului,
comunicarea rezultatelor, restituirea garantiilor de participare, etc.)

-Asigura conditiile tehnice de solutionare a contestatiilor si comunicarea rezolvarii
acestora

-Intocmeste dosarul achizitiei publice care se arhiveaza impreuna cu un exemplar din
oferte

-Colaboreaza cu compartimentul de specialitate la intocmirea contractelor de achizitii
publice

-Urmareste modul de derulare a contractelor incheiate, verificand respectarea tuturor
conditiilor contractuale

-Intocmeste rapoarte si informari periodice privind activitatea desfasurata in domeniul
achizitiilor publice :

® intocmirea documentatiei ce sta la baza tuturor achizitiilor publice (Caiete de
sarcini, fise de date) si interventiilor de service;

¢ incheie si deruleaza contracte de achizitii publice de produse, servicii si lucrari;

e achizitionarea de obiecte de inventar, mijloace fixe, materiale, rechizite, papetarie,
consumabile etc;

® aprovizionarea, in limita bugetului alocat, cu produsele necesare spitalului;

e cfectueaza licitatii electronice si incheie contracte pentru produsele necesare
spitalului;



® intocmeste programul annual al achizitiilor publice pentru spital;

® intocmeste raportarile privind parcul auto (FAZ, foi parcurs, raportari periodice
consum carburant)

e raspunde de intocmirea proiectului planului de aprovizionare pentru materiale
necesare la reparatii curente si intretinere ;

e raspunde de intocmirea corecta a comenzilor si a contractelor ce se incheie cu
furnizorii,

e urmareste livrarea bunurilor la termenele stabilite si intocmirea formelor necesare
in cazul cand termenele nu sunt respectate,

® organizeaza receptionarea bunurilor , procurarea si intocmirea formelor necesare
in cazul cand bunurile primite nu corespund cantitativ si calitativ ,

¢ raspunde de intocmirea planului de transport pe fiecare lucrator si autovehicol in
parte
elaboreaza propuneri pentru planul de cheltuieli pe autovehicole,
ia masuri pentru inscrierea autovehicolelor repartizate la organul de politie,
asigura rodajul autovehicolelor,

e asigura controlul zilnic, reviziile tehnice, reparatiile curente si capitale la
autovehicole, conform prevederilor si normativelor ,

e asigura evidenta autovehicolelor si a rulajelor anvelopelor , a consumului normat
si efectiv de carburanti si lubrefianti in km echivalati ,

e asigura executarea la timp si in bune conditii a transporturilor necesare unitatii ,

e verifica starea conducatorilor auto care urmeaza sa plece in cursa ,

® ia masurile necesare in cazul cand autovehicolele prezinta urme de accidente ,

e controleaza inventarul fiecarui autovehicol,

e urmareste buna gospodarire a garajelor, luarea masurilor de securitate necesare de
protectia muncii si de PSI,

e raspunde de depozitarea corespunzatoare a carburantilor si lubrefiantilor precum
si de folosirea bonurilor cu cantitati fixe,

® organizeaza si asigura paza si ordinea in unitate conform normelor in vigoare,

® ia masurile necesare utilizarea inventarului administrativ gospodaresc in conditii
de eficienta maxima,

e asigura in colaborare cu compartimentul contabilitate inventarierea in conditiile si
la termenele stabilite prin actele normative,

® ia masurile necesare potrivit dispozitiilor legale pentru asigurarea conditiilor
corespunzatoare de munca , prevenirea accidentelor si imbolnavirilor ,

e raspunde de conservarea si manipularea bunurilor si tinerea evidentelor la
depozite si la locurile de folosinta ,

® ia masurile necesare pentru functionarea in bune conditii a spalatoriei , lenjeriei ,
garderobei bolnavilor ,

e controleaza si ia masuri de asigurare a curateniei in unitate,

® organizeaza pastrarea in bune conditii a activitatii unitatii,

® ia masurile necesare si urmareste realizarea unor conditii de imbunatatire continue
a alimentatiei si a locurilor de agrement al bolnavilor

e urmareste si semneaza eventualele deficiente in functionarea atelierelor de
intretinere , reparatii si a activitatii spalatoriei , lenjeriei , blocului alimentar , garderobei



® executa orice alte sarcini incredintate de seful ierarhic superior.

B. Tehnic si Administrativ.

a) Sofer

Raspunde de starea tehnica si buna functionare a autovehiculului din dotare.

Remediaza defectiunile curente aparute in timpul executarii misiunii si consemneaza in
foaia de parcurs remedierile facute, materialele utilizate, timpul cit dureaza remedierea etc.

Efectueaza toate operatiunile de intretinere a curateniei si conditiilor igienico-sanitare a
autovehicolului.

Raspunde personal de aplicarea intocmai a codului rutier, fiind pasibil la plata pagubelor
materiale aduse unitatii daca paguba provocata s-a produs din vina soferului.

Ia masurile necesare pentru respectarea normelor de consum carburanti si lubrefianti.

Este obligat sa respecte normele de protectie a muncii, precum si de prevenirea si
stingerea incendiilor.

b) Frizerul

Efectueaza toaleta bolnavilor de doua ori pe saptamana sau ori de cate ori este nevoie,
intocmind un program de lucru impreuna cu asistentele sefe, pe sectii, care va fi aplicat pe usa de
intrare a frizeriei.

Zilnic va lua legatura cu asistentele sefe pentru a se interesa despre internarile noi in
vederea efectuarii toaletei acestora sau daca este cazul in vederea deparazitarii.

Raspunde de mentinerea curateniei la locul de munca si de respectarea normelor de
igiena a incaperii destinate frizeriei, raspunde de dezinfectia si buna pastrare a ustensilelor si
materialelor necesare pentru efectuarea toaletei bolnavilor.

Se ingrijeste sa fie dotat compartimentul cu toate materialele necesare toaletei si
dezinfectiei, lame, pasta ras, spirt sanitar.

¢) Magazioner magazia materiale si magazia alimente

® primeste, pastreaza si elibereaza valorile materiale din gestiune

e raspunde de receptia efectuata atat calitativ cat si cantitativ a bunurilor materiale
primite de la furnizori prin lucratorul comercial, actele care insotesc marfa, in urma verificarii
vor fi predate contabilitatii in termen de 24 ore de la primirea lor

e raspunde de pastrarea, sortarea, etichetarea bunurilor materiale pe care le are in
gestiune, raspunde de pastrarea acestora in conditii igienico-sanitare corespunzatoare precum si a
locurilor de depozitare

e orice eliberare de valori materiale se va efectua pe baza actelor legale, vizate de
catre controlul financiar preventiv si aprobate de catre personalul competent

e tine la zi evidenta tehnico-operativa privind miscarea valorilor materiale din
gestiune

e Junar efectueaza confruntarea stocurilor scriptice cu fisele din evidenta tehnico-
operativa a magaziei,cu stocurile scriptice din evidenta contabila analitica pentru fiecare
sortiment, pana la data de 10 ale fiecarei luni

e aduce la cunostinta compartimentului de resort orice defectiuni ce se ivesc in
asigurarea bunei functionari a spatiilor de depozitare

e verifica la intrarea si iesirea din serviciu sistemul incuietorilor si a spatiilor de
depozitare sesizand orice neregula, indicii de sustrageri de bunuri materiale sau orice urma de
fortare a incuietorilor, in scris, sefului ierarhic

e agsista la inventarierea bunurilor din gestiunea sa si semneaza pentru realizarea
datelor inscrise in listele de inventariere



e respectarea intocmai a dispozitiilor legale privind circuitul ambalajelor si ia
masurile de restituire a acestora catre furnizori, in cel mai scurt timp

® respecta normele de protectie a muncii precum si de prevenire si securitatea
incendiilor

® executa orice atributii incredintate de catre seful ierarhic superior

e pentru neindeplinirea sarcinilor de serviciu si/sau pentru indeplinirea
norespunzatoare a acestora raspunde disciplinar, material sau penal dupa caz

® primeste, pastreaza si elibereaza valorile materiale incredintate prin gestionarea
organizata in cadrul magaziei de alimente,

e raspunde de receptia calitativa si cantitativa a bunurilor primite de la furnizori
prin agentul de achizitii,

e raspunde de pastrarea tuturor produselor din gestiune in conditii igienico-sanitare
corespunzatoare,

® intocmeste in scris situatia stocurilor alimentelor si furajelor, pe termen de
garantii si totodata stabileste necesarul de produse alimentare pentru 30 zile,

e cticheteaza si sorteaza produsele alimentare in asa fel incat sa fie asigurata o buna
gospodarire si manevrare a acestora,

e ia masurile necesare si informeaza seful ierarhic despre buna functionare a
spatiilor frigorifice si frigiderelor, pentru aerisirea si ventilatia corespunzatoare a incaperilor
destinate magaziei,

® asigura paza si securitatea spatiilor de depozitare a alimentelor si furajelor prin
instalarea de incuietori rezistente, are obligatia sa tina la zi evidentele tehnico-operative a
intrarilor si iesirilor de alimente si furaje, face lunar confruntarea stocurilor scriptice din magazie
cu evidenta contabila analitica pentru fiecare sortiment pana la data de 10 a fiecarei luni,

e alimentele din magazie se elibereaza numai pe baza listei zilnice de alimentatie si
altor acte legale, verificate si aprobate de sefii de compartimente competenti,

e participa la instruirile organizate pe linie de protectia muncii si prevenire si
stingere a incendiilor, respecta cu strictete aceste norme.

¢ intocmeste fisele mijloacelor fixe in care opereaza toate situatiile intervenite ,
urmarind ca aceste fise sa fie completate cu toate datele si caracteristicile de identificare a
acestora .

e urmareste si raspunde de aplicarea numerelor de inventar pe toate bunurile de
natura mijloacelor fixe in colaborare cu seful biroului administrativ si gestionarul acestor bunuri,

® executa orice alte sarcini date de seful ierarhic si conducerea unitatii,

e pentru neindeplinirea atributiilor ce va revin, sau indeplinirea lor
necorespunzatore raspunde disciplinar, material sau penal dupa caz.

d) Electrician

Executa cu maximum de operativitate lucrarile de intretinere a instalatiilor electrice si
reviziile tehnice planificate, fiind direct raspunzator de functionarea normala a aparaturii sau a
utilajelor de care raspunde

Foloseste rational materialele si piesele de schimb primite, raspunde de buna gospodarire
si utilizare a echipamentului si aparaturii de lucru

Ori de care ori este nevoie va marca prin semne specifice fiecare tablou de siguranta,
intocmind schema circuitelor electrice, avand obligatia de a lua masuri pentru inchiderea in
permanaenta a tablourilor



Ia masurile ce se impun pentru legarea la pamant a tuturor utilajelor si instalatiilor
electrice din dotarea unitatii

Executa orice alte lucrari repartizate de seful ierarhic superior si directorul financiar-
contabil

Are obligatia sa participe la toate instruirile pe linia protectiei muncii

Pentru neindeplinirea atributiilor de serviciu sau neindeplinirea lor, va raspunde
disciplinar, material sau penal, dupa caz

e) Tamplar

e cexecuta toate lucrarile de tamplarie si reparatii tamplarie necesare
compartimentelor, sectiilor si sectoarelor unitatii ( reparatii, inlocuiri binale, geamuri, etc )

e toate lucrarile de reparatii sunt dirijate de catre seful de atelier, seful de birou
administrativ sau managerul unitatii, intocmindu-se necesarul de materiale pentru ridicarea din
magazia de materiale

e executa lucrari si propune conducerii proiecte de lucrari de tamplarie aducatoare
de venituri unitatii

e raspunde de pastrarea, dotarea si integrarea tuturor uneltelor si utilajelor din
dotarea atelierului

Este obligat sa participe la instruirile periodice pentru respectarea normelor de protectie a
muncii, de prevenire si stingere a incendiilor

Executa orice alte atributii incredintate de catre conducerea unitatii si a sefului formatiei
de lucru

Pentru neindeplinirea sarcinilor ce ii revin sau realizarea lor necorespunzatoare, raspunde
disciplinar, material sau penal, dupa caz

f) Zidar

- raspunde de buna intretinere a contractiilor, zidariei si zugravelilor din cadrul spitalului

-verifica ori de cate ori este nevoie acoperisul si planseul cladirilor pentru a nu se infiltra
apa si a se distruge saloanele si alte incaperi

-executa reparatii de zidarie, tencuieli si zugraveli, placari conform cerintelor si graficelor
de lucru stabilite de catre conducerea unitatii

-scoate lunar si ori de cate ori este nevoie materialele necesare de la magazie pentru
efectuarea lucrarilor si justifica cosumul lunar pe caietul de executie al lucrarulor

-raspunde de sculele pa care la are in inventar, cat si de utilizarea materialelor scoase de
la magazie pentru lucrarile date spre executie

-indeplineste orice alte sarcini dispuse in scris sau verbal de catre conducerea unitatii prin
seful ierarhic superior

-raspunde pentru neindeplinirea corecta si la timp a atributiilor de serviciu

g) Serviciul de paza

® pazaste obiectivele si bunurile primite in paza, ia masurile ce se impun pentru
asigurarea integritatii acestora, respectiv consemnul de paza

® interzice accesul in unitate a persoanelor straine care nu poseda act de legitimare,
iar pentru salariati intrarea in unitate este permisa numai pe baza legitimatiei de serviciu.
Persoanele care vin pentru internare trebuie sa prezinte bilet de trimitere sau biletul de internare.
Accesul vizitatorilor este permis numai pe baza actului de identitate

e anunta contabilul sef sau medicul de garda despre eventualele situatii care
contravin normelor legale



® in caz de avarii la instalatiile de apa, electrice, telefoane, etc, anunta seful ierarhic
superior sau ofiterul de serviciu (medicul de garda ) pentru a lua masuri de remediere
e este obligat sa participe cu regularitate la instructajele organizate cu Organul local
de politie
® toate iesirile din spital a salariatilor din timpul programului si in toate schimburile
se vor consemna in registrul de evidenta, iesirile personalului sunt admise numai cu bilet de voie
semnat de catre managerul unitatii
e predarea-preluarea serviciului de paza se va face pe baza procesului verbal in care
se vor specifica evenimentele petrecute
e va supraveghea si pazi constructiile, dependintele, gospodaria ajutatoare, gradina
si orice alte bunuri si obiective din perimetrul unitatii, va actiona cu promtitudine si vigilenta
pentru evitarea sustragerilor de orice natura, degradari sau orice alte pagube aduse patrimoniului
unitatii
e ia masuri de aprindere si stingere a iluminatului pe perimetrul unitatii conform
programului stabilit, evitand consumurile de energie inutila
e are obligatia sa nu paraseasca serviciul pana la venirea schimbului. In cazul
intarzierii sau absentei colegului va informa seful ierarhic
e executa orice alte sarcini incredintate de catre sefii ierarhici
¢ ia masuri de aplicare si respectare a normelor de protectie a muncii precum si de
prevenire si stingere a incendiilor
® in caz de nerealizare a sarcinilor incredintate sau indeplinirea necorespunzatoare a
acestora raspunde disciplinar, material sau penal, dupa caz
h) Muncitor necalificat
e cfectueaza si raspunde de curatenia drumurilor de acces, aleilor din incinta
unitatii, iar in cazul ninsorilor abundente efectueaza desapezirea drumurilor si a cailor de acces,
intretine curatenia si in spatiile de parcare a autoturismelor
® intretine si raspunde de curatenia si aspectul estetic al spatiilor verzi, a parcurilor
din curtea unitatii, a pomilor
e cfectueaza munci de curatire a rigolelor si canalelor de scurgere din incinta
unitatii si raspunde de buna functionare a acestora
e cfectueaza reparatiile ce se impun la gardul de imprejmuire al unitatii, participa la
cosirea curtii institutiei
® ajuta muncitorii calificati la efectuarea lucrarilor de zidarie, repararea tencuielilor
interioare si exterioare, la zugravirea cladirilor, atat in interior cat si in exterior
e ajuta muncitorul calificat la montarea faiantei sau gresiei
e participa la lucrarile de reparare a acoperisurilor cladirilor
e respecta normele de protectia muncii, precum si de prevenire si stingere a
incendiilor, si participa la instruirile organizate de catre seful de compartiment
e executa orice alte sarcini date de catre seful direct sau conducerea unitatii
e pentru nerealizarea sarcinilor incredintate raspunde desciplinar, material sau
penal, dupa caz
PERSONAL SI PROGRAM ORAR PENTRU INTRETINEREA SPATIILOR VERZI SI A
CAILOR DE ACCES
Unitatea are prevazut in statul de functii un numar de 3 persoane pentru intretinerea
spatiilor verzi, a cailor de acces, etc.



Acestea au urmatoarele sarcini :

e cfectueaza si raspund de curatenia drumurilor de acces, aleilor din incinta unitatii,
iar in cazul ninsorilor abundente efectueaza desapezirea drumurilor si a cailor de acces, intretin
curatenia si in spatiile de parcare a autoturismelor

® intretin si raspund de curatenia si aspectul estetic al spatiilor verzi, a parcurilor din
curtea unitatii, a pomilor

e cfectueaza munci de curatire a rigolelor si canalelor de scurgere din incinta
unitatii si raspund de buna functionare a acestora

e cfectueaza reparatiile ce se impun la gardul de imprejmuire al unitatii

® ajuta muncitorii calificati la efectuarea lucrarilor de zidarie, repararea tencuielilor
interioare si exterioare, la zugravirea cladirilor, atat in interior cat si in exterior

Sarcinile de mai sus se desfasoara in cadrul programul de lucru de 8 ore.

C. Atelier intretinere, reparatii si centrala termica

Asigura activitatea de intretinere si reparatii a cladirilor, a instalatiilor de apa si electrice,
a utilajelor si aparaturii din dotarea spitalului.

Organizeaza si raspunde de realizarea in termenul stabilit in graficele de intrtinere si
revizia tehnica a utilajelor si instalatiilor.

Urmareste si raspunde de calitatea lucrarilor de reparatii curente.

Raspunde de intocmirea necesarului de materiale tehnice, de intretinere — constructii,
instalatii, utilaje, urmareste si raspunde de decontarea acestora in sectiile si sectoarele unde au
fost defectiunile.

Organizeaza lunar instruirea si verificarea cunostintelor pe linia de prevenire a incendiilor
si raspunde de afisarea normelor de tehnica a securitatii, prevenirea si stingerea incendiilor la
toate locurile de munca.

Organizeaza si intocmeste graficele de lucru, urmareste respectarea acestora, organizeaza
si ia masuri de remediere a oricaror defectiuni a instalatiilor, utilajelor, etc .din unitate.

Urmareste si stabileste cauzele degradarii sau distrugerii constructiilor, instalatiilor,
utilajelor si ia masurile ce se impun in vederea remedierii lor.

Regleaza instalatiile astfel incat sa asigure incalzirea la temperatura interioara prevazuta
si asigura debitul necesar de apa menajera fara a depasi insa temperatura de 65 grade C

Urmareste cursul de apa calda menajera si va pune in functiune pompele de circulatie in
orele de consum redus, supraveghand functionarea acestora

Cel putin o data la fiecare schimb va manevra toate armaturile pentru a preintampina
eventualele defectiuni, va verifica starea zidariei focarului, semnalizand orice defectiune care ar
putea aparea

Inainte de pornirea instalatiei de incalzire centrala, controleaza si verifica nivelul apei din
instalatie, alimenteaza cu combustibil rezervorul de zi, precum si etansarea la imbinare a
instalatiilor din centrala termica.

Va consemna in registrul de evidenta a functionarii centralei termice toate defectiunile ce
se ivesc de orice natura si face propuneri de remediere a acestora.

Asigura un permanenta curatenia si aerisirea salii cazanelor.

D. Bloc central lenjerie - spalatorie

Blocul central lenjerie — spalatorie este organizat in cadrul compartimentului
administrativ si isi desfasoara activitatea prin urmatoarele procedee :

® colectarea rufelor murdare

e dezinfectia rufelor murdare



spalatorie
calcatorie
atelier reparatii lenjerie
punctul de depozitare al rufelor care urmeaza sa fie date in folosinta dupa spalare
si calcare
punctul de depozitare al celor uzate si propuse pentru scoatere din uz.
e administreza si gospodareste obiectele si echipamentele de inventar primite de la
magazia unitatii.
Primeste de la sectiile cu paturi si de la alte compartimente de lucru obiectele folosite si
murdare.
Efectueaza dezinfectarea, spalarea, calcarea, repararea si pastrarea lenjeriei si
echipamentului.
Confectioneaza si transforma obiecte prin atelierul de lenjerie din cadrul blocului
Tine evidenta materialelor primite pentru prelucrare (confectionarea unor obiecte) si
justificarea consumului acestor materiale pe baza proceselor verbale intocmite.
Bloc alimentar
Activitatea de preparare a hranei bolnavilor se desfasoara in cadrul blocului alimentar,
care cuprinde urmatoarele compartimente :
® Dbucataria propriu zisa
spatiu pentru transat carne si pentru separat peste
camera pentru curatat, spalat si prelucrat zarzavaturi
spatiu pentru cofetarie
camara pentru pastrarea alimentelor pentru o zi
spatiu pentru spalarea vaselor pentru bucatarie
spatiu pentru depozitarea veselei pentru bucatarie
oficiul pentru distribuirea hranei de la bucatarie in sectii
sala de mese
vestiar pentru personalul blocului alimentar
grup sanitar pentru personalul blocului alimentar
camere frigorifice
magazii de alimente
in organizarea blocului alimentar s-au organizat doau circuite distincte :
circuit separat pentru alimentele neprelucrate sau in curs de pregatire
circuit separat pentru mincarurile pregatite si care urmeaza a fi distribuite
bolnavilor
- primeste, transporta, si prepara alimentele.
e primirea alimentelor la magazie este urmarita cu atentie, receptia fiind asigurata
de o comisie stabilita de catre conducerea unitatii.
Pastrarea alimentelor pina la prelucrarea lor se face in cele mai bune conditii, urmarindu-
se pastrarea in totalitate a calitatii lor nutritive.
Primirea alimentelor de la magazie se face pe baza listei zilnice de alimente in prezenta
medicului de garda, bucatarului sef care controleaza calitatea alimentelor; alimentele se ridica in
totalitatea lor.




Lista de alimente pe spital va fi depusa la magazia de alimente dupa primirea semnaturii
de control preventiv din partea contabilului sef si aprobata de directorul general al unitatii, in
acesta lista fiind trecute cantitatile de alimente necesare pentru intreaga zi.

Materia prima si produsele finite se prelucreaza pe mese diferite care vor fi marcate
lateral cu denumirea produsului ce urmeaza a se prelucra.

In procesul de pregatire al preparatelor culinare, asistenta dieteticiana supravegheaza si
raspunde de modul in care se respecta pregatirea fiecarei mese dietetice si repartizarea
alimentelor pe cele trei mese principale si pe suplimente.

Mincarea se distribuie in sectii in vase inoxidabile, asigurate cu capace.

Probele din fiecare fel de mincare se vor pastra in recipiente curate prevazute cu capac,
etichetate cu data pregatirii, si continutul acestora, care se vor tine 48 ore.

Personalul blocului alimentar va efectua periodic exemenele medicale, si va purta
echipamentul de protectie stabilit de normativele sanitar

CAPITOLUL V
DREPTURILE SI OBLIGATIILE PACIENTILOR

5.1. Drepturile pacientilor

Drepturile pacientilor sunt reglementate de Legea nr.46/2003 si Normele de Aplicare
prin Ordinul Ministerului Sanatatii Publice nr. 386/2004 forma actualizata.

Pacientii au dreptul la ingrijiri medicale de cea mai inalta calitate de care societatea
dispune, in conformitate cu resursele umane, financiare si materiale.

Pacientul are dreptul de a fi respectat ca persoana umana, fara nici o discriminare.

Dreptul pacientului la informatia medicala

Pacientul are dreptul de a fi informat cu privire la serviciile medicale disponibile, precum
si la modul de a le utiliza.

Pacientul are dreptul de a fi informat asupra identitatii si statutului profesional al
furnizorilor de servicii de sandtate.

Pacientul internat are dreptul de a fi informat asupra regulilor si obiceiurilor pe care
trebuie sa le respecte pe durata spitalizarii.

Pacientul are dreptul de a fi informat asupra starii sale de sanatate, a interventiilor
medicale propuse, a riscurilor potentiale ale fiecarei proceduri, a alternativelor existente la



procedurile propuse, inclusiv asupra neefectuarii tratamentului si nerespectarii recomandarilor
medicale, precum si cu privire la date despre diagnostic si prognostic.

Pacientul are dreptul de a decide daca mai doreste sa fie informat in cazul in care
informatiile prezentate de catre medic i-ar cauza suferinta.

Informatiile se aduc la cunostintd pacientului intr-un limbaj respectuos, clar, cu
minimalizarea terminologiei de specialitate. In cazul in care pacientul nu cunoaste limba roména,
informatiile i se aduc la cunostinta in limba materna ori intr-o limba pe care o cunoaste sau, dupa
caz, se va cauta o altd forma de comunicare.

Daca pacientul nu este cetatean roman, informatiile i se aduc la cunostinta intr-o limba de
circulatie internationala sau, dupa caz, se va cauta o alta forma de comunicare.

Pacientul are dreptul de a cere in mod expres sa nu fie informat si de a alege o alta
persoana care sa fie informata in locul sau.

Rudele si prietenii pacientului pot fi informati despre evolutia investigatiilor, diagnostic
si tratament, cu acordul pacientului.

Pacientul are dreptul de a cere si de a obtine o alta opinie medicala.

Pacientul sau persoana desemnatd in mod expres de acesta, conform ultimelor trei
alienate, are dreptul sd primeascad, la externare, un rezumat scris al investigatiilor, diagnosticului,
tratamentului, ingrijirilor acordate pe perioada spitalizarii si, la cerere, o copie a inregistrarilor
investigatiilor de inaltd performanta, o singura data.

Consimtamantul pacientului privind interventia medicala

Pacientul are dreptul sa refuze sau sa opreasca o interventie medicala asumandu-si, Tn
scris, raspunderea pentru decizia sa; consecintele refuzului sau ale opririi actelor medicale
trebuie explicate pacientului.

Cand pacientul nu 1si poate exprima vointa, dar este necesard o interventie medicalda de
urgenta, personalul medical are dreptul sa deducd acordul pacientului dintr-o exprimare
anterioara a vointei acestuia.

In cazul in care pacientul necesita o interventie medicald de urgenta, consimtdmantul
reprezentantului legal nu mai este necesar.

In cazul in care se cere consimtamantul reprezentantului legal, pacientul trebuie sa fie
implicat in procesul de luare a deciziei atat cat permite capacitatea lui de intelegere. In cazul in
care furnizorii de servicii medicale considera ca intervenfia este in interesul pacientului, iar
reprezentantul legal refuza sa isi dea consimtamantul, decizia este declinata unei comisii de
arbitraj de specialitate.

Comisia de arbitraj este constituita din 3 medici pentru pacientii internati in spitale si din
2 medici pentru pacientii din ambulator.

Consimtamantul pacientului este obligatoriu pentru recoltarea, pastrarea, folosirea tuturor
produselor biologice prelevate din corpul sau, in vederea stabilirii diagnosticului sau a
tratamentului cu care acesta este de acord.

Consimtamantul pacientului este obligatoriu in cazul participdrii sale in invatamantul
medical clinic si la cercetarea stiintifica. Nu pot fi folosite pentru cercetare stiintifica persoanele
care nu sunt capabile sa 1si exprime vointa, cu exceptia obtinerii consimtdmantului de la
reprezentantul legal si daca cercetarea este facuta si 1n interesul pacientului.

Pacientul nu poate fi fotografiat sau filmat intr-o unitate medicald fard consimtdmantul
sau, cu exceptia cazurilor in care imaginile sunt necesare diagnosticului sau tratamentului si
evitarii suspectarii unei culpe medicale.



Dreptul la confidentialitatea informatiilor si viata privata a pacientului

Toate informatiile privind starea pacientului, rezultatele investigatiilor, diagnosticul,
prognosticul, tratamentul, datele personale sunt confidentiale chiar si dupa decesul acestuia.
Informatiile cu caracter confidential pot fi furnizate numai in cazul in care pacientul 1si da
consimtamantul explicit sau daca legea o cere in mod expres.

In cazul in care informatiile sunt necesare altor furnizori de servicii medicale acreditati,
implicati in tratamentul pacientului, acordarea consimtdmantului nu mai este obligatorie.

Pacientul are acces la datele medicale personale.

Orice amestec 1n viata privata, familiala a pacientului este interzis, cu exceptia cazurilor
in care aceasta imixtiune influenteaza pozitiv diagnosticul, tratamentul ori ingrijirile acordate si
numai cu consimtdmantul pacientului.

Sunt considerate exceptii cazurile in care pacientul reprezintd pericol pentru sine sau
pentru sanatatea publica.

Drepturile pacientului in domeniul reproducerii

Dreptul femeii la viata prevaleaza in cazul in care sarcina reprezinta un factor de risc
major si imediat pentru viata mamei.

Pacientul are dreptul la informatii, educatie si servicii necesare dezvoltarii unei vieti
sexuale normale si sanatatii reproducerii, fara nici o discriminare.

Dreptul femeii de a hotdri dacd sa aibda sau nu copii este garantat, cu exceptia cazului
prevazut la art. 26 din legea 46/2006 cu modificarile si completarile ulterioare.

Pacientul, prin serviciile de sdnatate, are dreptul sa aleagd cele mai sigure metode privind
sanatatea reproducerii.

Orice pacient are dreptul la metode de planificare familiala eficiente si lipsite de riscuri.

Drepturile pacientului la tratament si ingrijiri medicale

In cazul in care furnizorii sunt obligati sa recurgd la selectarea pacientilor pentru anumite
tipuri de tratament care sunt disponibile in numar limitat, selectarea se face numai pe baza
criteriilor medicale.

Criteriile medicale privind selectarea pacientilor pentru anumite tipuri de tratament se
elaboreaza de catre Ministerul Sanatatii si Familiei in termen de 30 de zile de la data intrarii in
vigoare a prezentei legi si se aduc la cunostinta publicului.

Interventiile medicale asupra pacientului se pot efectua numai dacd exista conditiile de
dotare necesare si personal acreditat. Se excepteazd de la prevederile anterioare cazurile de
urgenta aparute in situatii extreme.

Pacientul are dreptul la ingrijiri terminale pentru a putea muri in demnitate.

Pacientul poate beneficia de sprijinul familiei, al prietenilor, de suport spiritual, material
si de sfaturi pe tot parcursul ingrijirilor medicale. La solicitarea pacientului, Tn masura
Pacientul internat are dreptul si la servicii medicale acordate de catre un medic acreditat din afara
spitalului.

Personalul medical sau nemedical din unitatile sanitare nu are dreptul sa supuna pacientul
nici unei forme de presiune pentru a-1 determina pe acesta sa 1l recompenseze altfel decat prevad
reglementarile de plata legale din cadrul unitatii respective.

Pacientul are dreptul la ingrijiri medicale continue pana la ameliorarea starii sale de
sanatate sau pana la vindecare.

Continuitatea ingrijirilor se asigura prin colaborarea si parteneriatul dintre diferitele
unitati medicale publice si nepublice, spitalicesti si ambulatorii, de specialitate sau de medicina



generald, oferite de medici, cadre medii sau de alt personal calificat. Dupa externare pacientii au
dreptul la serviciile comunitare disponibile.

Pacientul are dreptul sa beneficieze de asistenta medicald de urgenta, de asistenta
stomatologica de urgenta si de servicii farmaceutice, in program continuu.

Drepturile persoanelor cu tulburéri psihice

Ingrijirea persoanelor internate in unitati de psihiatrie se realizeaza in conditii care s
asigure respectarea demnitatii umane.

Persoanele internate sunt cazate individual sau Tn comun.

Incaperile in care se afli persoanele internate si celelalte inciperi destinate acestora
trebuie sa dispuna de iluminat natural si de instalatiile necesare asigurarii iluminatului artificial
corespunzator.

Fiecarei persoane internate i se pune la dispozitie un pat.

Se interzice supunerea oricdrei persoane internate Intr-o unitate de psihiatrie la tratamente
inumane sau degradante ori la alte rele tratamente.

In timpul internirii intr-o unitate de psihiatrie este interzisi orice forma de discriminare
pe criterii de rasa, nationalitate, etnie, limba, religie, gen, orientare sexuald, opinie, apartenenta
politicd, convingeri, avere, origine sociald, varstd, dizabilitate, boald cronicd necontagioasa,
infectie HIV/SIDA sau alte criterii.

Persoanelor internate li se poate restrictiona libertatea de miscare, prin folosirea unor
mijloace adecvate, pentru a salva de la un pericol real si concret viata, integritatea corporald sau
sanatatea lor ori a altei persoane.

Este interzisa imobilizarea cu lanturi ori catuse a persoanelor internate, iar imobilizarea
cu mijloace specifice protejate, care nu produc vatdmari corporale, este permisa doar in situatii
exceptionale, care sunt stabilite prin normele de aplicare a legii.

Orice persoand cu tulburdri psihice are dreptul la cele mai bune servicii medicale si
ingrijiri de sanatate mintald disponibile.

Orice persoana care suferd de o tulburare psihicd are dreptul sa exercite toate drepturile
civile, politice, economice, sociale si culturale recunoscute in Declaratia Universala a Drepturilor
Omului, precum si in alte conventii si tratate internationale Tn materie, la care Romania a aderat
sau este parte, cu exceptia cazurilor prevazute de lege.

Orice persoand care suferd de o tulburare psihica are dreptul, In mdsura posibilului, sa
traiascd si sa lucreze in mijlocul societdtii. Administratia publica locald, prin organismele
competente, asigurd integrarea sau reintegrarea 1n activitdti profesionale corespunzatoare starii
de sanatate si capacitatii de reinsertie sociala si profesionald a persoanelor cu tulburari psihice.

Orice persoand cu tulburare psihicd are dreptul sa primeascd ingrijiri comunitare, in
sensul legii sanatatii mintale.

Orice pacient cu tulburari psihice are dreptul la:

a) recunoasterea de drept ca persoana;

b) viata particulara;

c) libertatea de comunicare, in special cu alte persoane din unitatea de ngrijire, libertatea
de a trimite si de a primi comunicdri particulare fard niciun fel de cenzura, libertatea de a primi
vizite particulare ale unui consilier ori ale unui reprezentant legal sau conventional si, ori de cate
ori este posibil, si ale altor vizitatori, libertatea de acces la serviciile postale si telefonice, precum
si la ziare, la radio si la televiziune;

d) libertatea gandirii si a opiniilor, precum si libertatea credintelor religioase.



Mediul si conditiile de viata in serviciile de sdndtate mintala trebuie sa fie pe cat posibil
cat mai apropiate de viata normald a persoanelor de varsta corespunzatoare.

Pentru petrecerea timpului liber orice pacient cu tulburari psihice are dreptul la:

a) mijloace de educatie;

b) posibilitati de a cumpdra sau de a primi articolele necesare vietii zilnice, distractiilor
sau comunicarii;

¢) mijloace care sd permitd pacientului sd se consacre unor ocupatii active, adaptate
mediului sau social si cultural, incurajari pentru folosirea acestor mijloace si masuri de
readaptare profesionald de natura sa 1i usureze reinsertia in societate.

Pacientul nu poate fi obligat sa presteze o munca fortata.

Activitatea efectuatd de catre un pacient Intr-un serviciu de sandtate mintald nu trebuie sa
permita exploatarea fizica sau psihica a acestuia.

Studiile clinice si tratamentele experimentale, psihochirurgia sau alte tratamente
susceptibile sa provoace vatamari integritatii pacientului, cu consecinte ireversibile, nu se aplica
unei persoane cu tulburdri psihice decat cu consimtamantul acesteia, Tn cunostintd de cauza, si cu
conditia aprobadrii de catre comitetul de etica din cadrul unitatii de psihiatrie, care trebuie sa se
declare convins ca pacientul si-a dat cu adevarat consimtamantul, in cunostinta de cauza, si ca
acesta raspunde interesului pacientului.

Din momentul admiterii Tntr-un serviciu de sdndtate mintala fiecare pacient trebuie sa fie
informat de Tndata ce este posibil, intr-o forma si intr-un limbaj pe care sa poata sa le inteleaga,
asupra drepturilor sale, in conformitate cu prevederile legii, iar aceastd informare va fi insotita de
explicarea drepturilor si a mijloacelor de a le exercita.

Daca pacientul nu este capabil sa inteleaga aceste informatii si atit timp cat aceastd
incapacitate va dura, drepturile sale vor fi aduse la cunostinta reprezentantului sau legal sau
conventional.

Prevederile referitoare la informarea pacientului se aplica in mod corespunzator si pe
parcursul internarii nevoluntare a pacientului.

Persoana cu capacitate deplind de exercitiu si cu capacitatea psihica pastratda, care
urmeazd a fi supusd unui tratament medical, are dreptul de a desemna, ca reprezentant
conventional, o persoana cu capacitate deplind de exercifiu, care sa o asiste sau sd o reprezinte pe
durata tratamentului medical.

Unitatea sanitara va informa persoana cu capacitate deplind de exercifiu si cu capacitatea
psihica pastratd cu privire la acest drept si 11 va pune la dispozitie conventia-model pentru
desemnarea reprezentantului conventional.

Reprezentantul conventional are urmatoarele drepturi si obligatii:

a) de a asista pacientul 1n relatiile cu unitatea medicala, cu institutiile publice sau cu orice
alte persoane numai in legaturd cu internarea si tratamentul medical, inclusiv cu drepturile
acestuia pe durata tratamentului, $i numai pentru perioada in care pacientul are dificultati in a
aprecia implicatiile unei decizii asupra lui insusi;

b) de a reprezenta interesele pacientului pe langa conducerea spitalului de psihiatrie,
precum si in fata organelor judiciare, dupd caz, numai in legaturd cu internarea si tratamentul
medical, inclusiv cu drepturile acestuia pe durata tratamentului, si numai pentru perioada in care
persoana reprezentatd are dificultati in a aprecia implicatiile unei decizii asupra ei Tnsesi.potrivit
prevederilor legale;

¢) de a fi informat, la cerere, cu privire la asistenta medicala acordata pacientului.



In cazul in care persoana internati a fost declarata ca fiind lipsita de capacitate deplini de
exercitiu, aceasta va beneficia de sprijinul reprezentantului legal, desemnat potrivit dispozitiilor
legale.

In cazul in care pacientul nu are un reprezentant legal ori nu a desemnat un reprezentant
conventional din cauza lipsei capacitatii psihice, unitatea sanitara este obligatd sd sesizeze, de
indata, autoritatea tutelara sau, in cazul minorilor, directia generald de asistentd sociald si
protectia copilului din unitatea administrativ-teritoriald in care pacientul isi are domiciliul sau
resedinta ori, in cazul in care acestea nu sunt cunoscute, pe cele in a caror circumscriptie
teritoriala se afla unitatea medicald, Tn vederea instituirii masurilor de ocrotire.

Conditiile de asistenta si ingrijire a sanatatii mintale ale persoanelor care executd pedepse
cu inchisoarea sau care sunt retinute sau arestate preventiv si despre care s-a stabilit cd au o
tulburare psihicd, precum si persoanele internate in spitalul de psihiatrie ca urmare a aplicarii
masurilor medicale de siguranta prevazute de Codul penal nu pot fi discriminatorii Tn raport cu
celelalte persoane bolnave psihic.

Reprezentantii organizatiilor neguvernamentale care desfdsoard activitdfi in domeniul
sanatatii mintale sau al protectiei drepturilor omului pot vizita unitatile de psihiatrie sau centrele
de recuperare si reabilitare si pot lua contact cu pacientii, in baza unei autorizatii emise de catre
directorul Centrului National de Sanatate Mintald si Luptd Antidrog. Autorizatia se emite
nominal pentru reprezentantii fiecarei organizatii neguvernamentale si permite accesul liber in
toate unitatile de psihiatrie si in centrele de recuperare si reabilitare timp de un an de la emiterea
acesteia. Intrevederile dintre reprezentantii organizatiilor neguvernamentale si pacientii unitatilor
de psihiatrie sau ai centrelor de recuperare si reabilitare se desfasoara 1n conditii de
confidentialitate, sub supraveghere vizuala. Centrul National de Sandtate Mintala si Luptd
Antidrog incurajeaza si susfine orice inifiativda a organizatiilor guvernamentale si
neguvernamentale, nationale §i internationale, precum si a persoanelor fizice care doresc sa
contribuie la activitatea de educatie, interventie psihosociala si asistenta religioasa desfasurata in
unitatile de psihiatrie sau sa sprijine financiar astfel de actiuni, dacd acestea nu contravin
prevederilor legale si regulilor privind organizarea acestor unitati.

5.2. Obligatiile pacientilor

° sa respecte regulile ce se aplica in spital;
° sa respecte indicatiile terapeutice ale medicului pe perioada internarii;
° sd nu paraseasca spitalul fara aprobare pentru probleme extramedicale; in cazul in

care are drept de Invoire sa nu depaseasca timpul care i-a fost acordat;

° sa prezinte la internare documentele necesare

o sa poarte pe durata internarii {inuta regulamentara de spital;

° sa 1si pastreze igiena corporala ;

° sd nu paraseasca unitatea sanitara fara acordul medicului ;

° este interzis consumul de bauturi alcoolice si fumatul in incinta spitalului;

° sd respecte unitatea sanitard, personalul medical si de ingrijire precum si pe
ceilalti pacienti;

° sd respecte si sa pastreze linistea, ordinea si curdtenia in saloane, sala de mese,
coridoare;

° sda foloseasca containerul (cosul) pentru depozitarea deseurilor sau resturilor

menajere;



° sd respecte toate actiunile privind igiena si curdtenia care se desfasoara in spital,
inclusiv 1n saloane;sd permita aerisirea saloanelor de cel putin 2 ori pe zi, si ori de cate ori este
nevoie;

sd respecte programul de servire a mesei;

° sd nu foloseascd in incinta spitalului telefoane mobile cu camera foto/video,
aparate de fotografiat, camere video, pentru a nregistra audio si video pacientii, salariatii si
bunurile spitalului .

° sa pastreze alimentele de orice fel numai 1n frigider (nu pe masa sau noptiera);
° sa vizioneze programele TV fara a deranja ceilalti pacienti;
. sa foloseasca toate facilitatile din spital cu responsabilitate si atentie; in caz

contrar suporta contravaloarea eventualelor defectiuni. Nu se permite degradarea mobilierului si
bunurilor din dotarea sectiei si spitalului;

° introducerea in spital de aparatura audio-vizuala este posibila numai cu acordul
conducerii;

° sd respecte cu strictete tratamentul si indicatiile medicale;

° sd aiba o conduita civilizatd fatd de personalul medico-sanitar ;

° sa respecte referirile la pacienti si vizitatori;

° raspunde pe perioada spitalizarii de integritatea valorilor si bunurilor personale pe
care nu le-a predat spre pastrare la magazia de efecte a spitalului, la momentul internarii ;

o sa anunte familia despre orele de vizita;

° la externare este obligatorie predarea integrald a tuturor bunurilor primite;

° sd achite contributia datorata fondului asigurdrilor sociale de sandtate si suma
reprezentand coplata, in conditiile stabilite prin contractul-cadru;

° sa prezinte furnizorilor de servicii medicale documentele justificative care atesta
calitatea de asigurat;

° la externare sa citeasca si sa respecte recomandarile din actele medicale primite ;

CAPITOLUL VI

EGALITATEA DE SANSE INTRE BARBATI SI FEMEI

Egalitatea de sanse intre barbati si femei - in conformitate cu prevederile Legii nr.202/19
aprilie 2002 forma actualizata.

Legea reglementeaza masurile pentru promovarea egalitatii de sanse intre femei si
barbati, in vederea eliminarii discriminarii directe si indirecte dupa criteriul de sex, in toate
sferele vietii publice din Romania.

In sensul prezentei legi, prin egalitate de sanse intre femei si barbati se intelege luarea in
considerare a capacitatilor, nevoilor si aspiratiilor diferite ale persoanelor de sex masculin si,
respectiv, feminin si tratamentul egal al acestora.

Egalitatea de sanse si de tratament intre femei si barbati in domeniul muncii

(1) Prin egalitatea de sanse si de tratament intre femei si barbati in relatiile de munca se
intelege accesul nediscriminatoriu la:

a) alegerea ori exercitarea libera a unei profesii sau activitati;



b) angajare n toate posturile sau locurile de munca vacante si la toate nivelurile ierarhiei
profesionale;

¢) venituri egale pentru munca de valoare egala;

d) informare si consiliere profesionald, programe de initiere, calificare, perfectionare,
specializare si recalificare profesionala, inclusiv ucenicia;

e) promovare la orice nivel ierarhic si profesional;

f) conditii de incadrare in munca si de munca ce respectd normele de sanatate si securitate
in munca, conform prevederilor legislatiei in vigoare, inclusiv conditiile de concediere;

g) beneficii, altele decat cele de natura salariala, precum si la sistemele publice si private
de securitate sociala;

h) organizatii patronale, sindicale si organisme profesionale, precum si la beneficiile
acordate de acestea;

1) prestatii si servicii sociale, acordate Tn conformitate cu legislatia in vigoare.

(2) In conformitate cu prevederile alin. (1), de egalitatea de sanse si de tratament intre
femei si barbati in relatiile de munca beneficiaza toti lucratorii, inclusiv persoanele care exercitd
o activitate independenta, precum si sotiile/sotii lucratorilor independenti care nu sunt
salariate/salariati sau asociate/asociati la intreprindere, Tn cazul in care acestea/acestia, in
conditiile prevazute de dreptul intern, participd Tn mod obisnuit la activitatea lucratorului
independent si indeplinesc fie aceleasi sarcini, fie sarcini complementare.

(3) Prevederile prezentei legi se aplica tuturor persoanelor, functionari publici si personal
contractual din sectorul public si privat, inclusiv din institutiile publice, cadrelor militare din
sectorul public, precum si celorlalte categorii de persoane al caror statut este reglementat prin
legi speciale.

Pentru prevenirea si eliminarea oricaror comportamente, definite drept discriminare
bazata pe criteriul de sex, angajatorul are urmatoarele obligatii:

a) sa asigure egalitatea de sanse si de tratament intre angajati, femei si barbati, in cadrul
relatiilor de muncd de orice fel, inclusiv prin introducerea de dispozitii pentru interzicerea
discriminarilor bazate pe criteriul de sex in regulamentele de organizare si functionare si in
regulamentele interne ale unitatilor;

b) sa prevada in regulamentele interne ale unitatilor sanctiuni disciplinare, in conditiile
prevazute de lege, pentru angajatii care incalcd demnitatea personald a altor angajati prin crearea
de medii degradante, de intimidare, de ostilitate, de umilire sau ofensatoare, prin actiuni de
discriminare.

¢) sa 1i informeze permanent pe angajati, inclusiv prin afisare in locuri vizibile, asupra
drepturilor pe care acestia le au in ceea ce priveste respectarea egalitdfii de sanse si de tratament
intre femei si barbati in relatiile de munca;

d) sa informeze imediat dupa ce a fost sesizat autoritatile publice abilitate cu aplicarea si
controlul respectarii legislatiei privind egalitatea de sanse si de tratament Tntre femei si barbati.

(4) Este interzisa discriminarea prin utilizarea de cdtre angajator a unor practici care
dezavantajeaza persoanele de un anumit sex, in legatura cu relatiile de munca, referitoare la:

a) anuntarea, organizarea concursurilor sau examenelor si selectia candidatilor pentru
ocuparea posturilor vacante din sectorul public sau privat;

b) incheierea, suspendarea, modificarea si/sau incetarea raportului juridic de munca ori de
serviciu;

¢) stabilirea sau modificarea atributiilor din fisa postului;

d) stabilirea remuneratiei;



e) beneficii, altele decat cele de natura salariald, precum si la securitate sociala;

f) informare si consiliere profesionald, programe de inifiere, calificare, perfectionare,
specializare si recalificare profesional;

g) evaluarea performantelor profesionale individuale;

h) promovarea profesionald;

1) aplicarea masurilor disciplinare;

j) dreptul de aderare la sindicat si accesul la facilitatile acordate de acesta;

k) orice alte conditii de prestare a muncii, potrivit legislatiei in vigoare.

(5) Sunt exceptate de la aplicarea prevederilor alin. (4) lit. a) locurile de munca in care,
datorita naturii activitagilor profesionale respective sau cadrului Tn care acestea sunt desfasurate,
o caracteristica legata de sex este o cerintd profesionald autenticd si determinanta, cu conditia ca
obiectivul urmarit sa fie legitim si cerinta sa fie proportionala.

(6) Maternitatea nu poate constitui un motiv de discriminare.

(7) Orice tratament mai putin favorabil aplicat unei femei legat de sarcind sau de
concediul de maternitate constituie discriminare in sensul prezentei legi.

(8) Orice tratament mai putin favorabil aplicat unei femei sau unui barbat, privind
concediul pentru cresterea copiilor sau concediul paternal, constituie discriminare n sensul
prezentei legi.

(9) Este interzis sa i se solicite unei candidate, in vederea angajarii, sd prezinte un test de
graviditate gi/sau sd semneze un angajament ca nu va ramane insdrcinatd sau ca nu va naste pe
durata de valabilitate a contractului individual de munca.

(10) Sunt exceptate de la aplicarea prevederilor alin. (6) acele locuri de munca interzise
femeilor gravide si/sau care alapteaza, datoritd naturii ori conditiilor particulare de prestare a
muncii.

(11) Concedierea nu poate fi dispusa pe durata in care:

a) salariata este gravida sau se afla in concediu de maternitate;

b) salariata/salariatul se afla in concediul pentru cresterea copiilor in varsta de pana la 2
ani, respectiv 3 ani in cazul copilului cu dizabilitati;

c) salariatul se afld in concediu paternal.

(12) Este exceptata de la aplicarea prevederilor alin. (11) concedierea pentru motive ce
intervin ca urmare a reorganizarii judiciare, a falimentului sau a dizolvarii angajatorului, in
conditiile legii.

(13) La incetarea concediului de maternitate, a concediului pentru cresterea copiilor in
varstd de pana la 2 ani, respectiv 3 ani 1n cazul copilului cu dizabilitati sau a concediului
paternal, salariata/salariatul are dreptul de a se Intoarce la ultimul loc de munca ori la un loc de
munca echivalent, avand conditii de munca echivalente, si, de asemenea, de a beneficia de orice
imbunatatire a conditiilor de munca la care ar fi avut dreptul in timpul absentei.

(14) La revenirea la locul de muncd in conditiile prevazute la alin. (13),
salariata/salariatul are dreptul la un program de reintegrare profesionald, a carui duratd este
prevazuta in regulamentul intern de organizare si functionare si nu poate fi mai mica de 5 zile
lucratoare.

Constituie discriminare bazata pe criteriul de sex orice comportament nedorit, definit
drept hartuire sau hartuire sexuald, avand ca scop sau efect:

a) de a crea la locul de munca o atmosfera de intimidare, de ostilitate sau de descurajare
pentru persoana afectata;



b) de a influenta negativ situatia persoanei angajate in ceea ce priveste promovarea
profesionald, remuneratia sau veniturile de orice natura ori accesul la formarea si perfectionarea
profesionald, 1n cazul refuzului acesteia de a accepta un comportament nedorit, ce tine de viata
sexuala.

(15) Constituie discriminare si este interzisa modificarea unilaterala de catre angajator a
relatiilor sau a conditiilor de munca, inclusiv concedierea persoanei angajate care a inaintat o
sesizare ori o reclamatie la nivelul unitatii sau care a depus o plangere, la instantele judecatoresti
competente, in vederea aplicarii prevederilor prezentei legi si dupa ce sentinta judecatoreasca a
ramas definitivd, cu exceptia unor motive intemeiate si fara legatura cu cauza.

(16) Prevederile alin. (15) se aplicd in mod corespunzator membrilor organizatiei
sindicale, reprezentantilor salariatilor sau oricdrui alt salariat care au competenta ori pot sd
acorde sprijin 1n rezolvarea situatiei la locul de munca.

Pentru prevenirea actiunilor de discriminare bazate pe criteriul de sex in domeniul
muncii, atat la negocierea contractului colectiv de munca la nivel de sector de activitate, grup de
unitati si unitdti, partile contractante vor stabili introducerea de clauze de interzicere a faptelor de
discriminare i, respectiv, clauze privind modul de solutionare a sesizarilor/reclamatiilor
formulate de persoanele prejudiciate prin asemenea fapte.

CAPITOLUL VII
PROTECTIA MATERNITATII LA LOCURILE DE MUNCA IN CONFORMITATE CU
PREVEDERILE OUG NR.96/2003

Ordonanta de urgentd 96/2003 forma actualizata, reglementeazd masuri de protectie
sociala pentru:

a) salariate gravide si mame, lauze sau care alapteaza, de cetatenie romana ori a unui stat
membru al Uniunii Europene si din Spatiul Economic European, care au raporturi de munca sau
raporturi de serviciu cu un angajator;

b) cetdteni ai altor state si apatrizi, care au, conform legii, domiciliul sau resedinta n
Romania, daca fac parte din categoriile de salariate prevazute la lit. a).

(1)In sensul prevederilor OUG 96/2003, termenii si expresiile de mai jos sunt definite
dupa cum urmeaza:

a) protectia maternitatii este protectia sandtatii si/sau securitdtii salariatelor gravide si/sau
mame la locurile lor de muncai;



b) locul de muncd este zona delimitatd in spatiu, in functie de specificul muncii,
inzestratd cu mijloacele si cu materialele necesare muncii, in vederea realizarii unei operatii,
lucrari sau pentru Indeplinirea unei activitati de catre unul ori mai multi executanti, cu pregatirea
si Tndemanarea lor, in conditii corespunzatoare tehnice, organizatorice si de securitate si sanatate
in muncd, din care se obtine un venit Tn baza unui raport de munca ori de serviciu cu un
angajator;

c) salariata gravida este femeia care anunfa in scris angajatorul asupra stdrii sale
fiziologice de graviditate si anexeaza un document medical eliberat de medicul de familie sau de
medicul specialist care sd i ateste aceasta stare;

d) salariata care a nascut recent este femeia care si-a reluat activitatea dupa efectuarea
concediului de lauzie si solicitd angajatorului in scris masurile de protectie prevazute de lege,
anexand un document medical eliberat de medicul de familie, dar nu mai tirziu de 6 luni de la
data la care a nascut;

e) salariata care alapteaza este femeia care, la reluarea activitatii dupa efectuarea
concediului de lauzie, 151 aldpteaza copilul si anuntd angajatorul in scris cu privire la inceputul si
sfarsitul prezumat al perioadei de aldptare, anexand documente medicale eliberate de medicul de
familie 1n acest sens;

f) dispensa pentru consultatii prenatale reprezintd un numar de ore libere platite salariatei
de cdtre angajator, pe durata programului normal de lucru, pentru efectuarea consultatiilor si
examenelor prenatale pe baza recomandarii medicului de familie sau a medicului specialist;

g) concediul de lauzie obligatoriu este concediul de 42 de zile pe care salariata mama are
obligatia sa il efectueze dupa nastere, in cadrul concediului pentru sarcind si lauzie cu durata
totald de 126 de zile, de care beneficiaza salariatele in conditiile legii;

h) concediul de risc maternal este concediul de care beneficiaza salariatele prevazute la
lit. ¢)-e) pentru protectia sanatatii si securitdtii lor si/sau a fatului ori a copilului lor.

(2) Salariatele prevazute la lin. (1) lit. c)-e) au obligatia de a se prezenta la medicul de
familie pentru eliberarea unui document medical care sd le ateste starea.

(3) In cazul in care salariatele nu indeplinesc obligatia prevazutda la alin. (2) si nu
informeaza in scris angajatorul despre starea lor, acesta este exonerat de obligatiile sale
prevazute 1n prezenta ordonanta de urgentd, cu exceptia celor prevazute la alin. (5), (6), (7), (8),
(28), (41), (44), (44), (45).

(4) Angajatorii au obligatia sa adopte masurile necesare, astfel incat:

a) sa prevind expunerea salariatelor prevazute la alin. (1) lit. c)-e) la riscuri ce le pot
afecta sanatatea si securitatea;

b) salariatele prevazute la alin. (1) lit. ¢)-e) sd nu fie constrnse sd efectueze o munca
daunatoare sanatatii sau starii lor de graviditate ori copilului nou-nascut, dupa caz.

(5) Pentru toate activitatile care pot prezenta un risc specific de expunere la agenti,
procese sau conditii de munca, a caror listd neexhaustiva este prezentata in anexa nr. 1 la OUG
96/2003 angajatorul trebuie sa evalueze natura, gradul si durata expunerii salariatelor prevazute
la alin. (1) lit. ¢)-e) in Intreprinderea si/sau unitatea respectiva si, ulterior, la orice modificare a
conditiilor de munca, fie direct, fie prin intermediul serviciilor de protectie si prevenire prevazute
la art. 8 51 9 din Legea nr. 319/2006, cu modificarile ulterioare, cu scopul de:

a) a evalua orice risc pentru securitatea sau sanatatea salariatelor si orice efect posibil
asupra sarcinii sau alaptarii, in sensul art. 2 lit. ¢)-e);

b) a decide ce masuri trebuie luate.



(6) Evaluarile prevazute la alin. (5) se efectueaza de cdtre angajator, cu participarea
obligatorie a medicului de medicina muncii, iar rezultatele lor, Tmpreuna cu toate masurile care
trebuie luate referitor la securitatea i sdnatatea in munca, se consemneaza in rapoarte scrise.

(7) Fara a aduce atingere art. 16 si 17 din Legea nr. 319/2006, cu modificarile ulterioare,
angajatorii sunt obligati ca, In termen de 5 zile lucratoare de la data intocmirii rapoartelor scrise
prevazute la alin. (6), sa ITnmaneze o copie a acestora reprezentantilor salariatilor cu raspunderi
specifice in domeniul securitatii i sdnatatii lucratorilor.

(8) Angajatorii vor informa in scris salariatele asupra rezultatelor evaluarii privind
riscurile la care pot fi expuse la locurile lor de munca, a masurilor care trebuie luate referitor la
securitatea §i sanatatea in munca, precum si asupra drepturilor care decurg din prezenta
ordonantd de urgenta.

(9) In termen de 10 zile lucritoare de la data la care angajatorul a fost anuntat in scris de
catre o salariata cd se afla in una dintre situatiile prevazute la alin (1) lit. c)-e), acesta are
obligatia sa instiinteze medicul de medicina muncii, precum si inspectoratul teritorial de munca
pe a carui raza 1si desfasoard activitatea.

(10) De la data primirii instiintarii medicul de medicina muncii §i inspectoratul teritorial
de munca vor verifica conditiile de munca ale salariatei la termenele si in conditiile stabilite prin
normele de aplicare a prezentei ordonante de urgenta.

(11) Angajatorul are obligatia sa pastreze confidentialitatea asupra stdrii de graviditate a
salariatei i nu va anunta alti angajati decat cu acordul scris al acesteia si doar in interesul bunei
desfasurari a procesului de munca, cand starea de graviditate nu este vizibila.

(12) Fara a aduce atingere art. 6 si 7 din Legea nr. 319/2006, cu modificarile ulterioare,
in cazul 1n care rezultatele evaludrii evidentiazd un risc pentru securitatea sau sandtatea
salariatelor prevazute la alin (1) lit. ¢)-e) sau o repercusiune asupra sarcinii sau aldptarii,
angajatorul trebuie sd ia masurile necesare pentru ca, printr-o modificare temporard a conditiilor
de munca si/sau a programului de lucru al salariatei in cauza, sa fie evitatd expunerea acesteia la
riscurile evidentiate, conform recomandarii medicului de medicina muncii sau a medicului de
familie, cu mentinerea veniturilor salariale.

(13) Daca modificarea conditiilor de munca si/sau a programului de lucru nu este posibild
ori nu poate fi realizatd din motive bine Tntemeiate, angajatorul va lua masuri pentru a o repartiza
la alt post de lucru fard riscuri pentru sdnatatea ori securitatea sa, conform recomandarii
medicului de medicina muncii ori a medicului de familie, cu mentinerea veniturilor salariale.

(14) In cazul in care angajatorul, din motive justificate in mod obiectiv, nu poate si
indeplineasca obligatia prevazuta la alin. (13), salariatele prevazute la alin (1) lit. ¢)-e) au dreptul
la concediu de risc maternal, dupa cum urmeaza:

a) Tnainte de data solicitarii concediului de maternitate, stabilit potrivit dispozitiilor
Ordonantei de urgentda a Guvernului nr. 158/2005 privind concediile si indemnizatiile de
asigurari sociale de sanatate, aprobata cu modificari si completari prin Legea nr. 399/2006, cu
modificdrile si completarile ulterioare, salariatele prevazute la art. 2 lit. c);

b) dupa data revenirii din concediul de lauzie obligatoriu, salariatele prevazute la art. 2
lit. d) si e), in cazul in care nu solicitd concediul i indemnizatia pentru cresterea §i ingrijirea
copilului pana la implinirea varstei de 2 ani sau, in cazul copilului cu dizabilitati, pana la 3 ani.

(15) Concediul de risc maternal se poate acorda, Tn intregime sau fractionat, pe o perioada
ce nu poate depasi 120 de zile, de catre medicul de familie sau de medicul specialist, care va
elibera un certificat medical in acest sens, dar nu poate fi acordat simultan cu alte concedii



prevazute de Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 158/2005, aprobatd cu modificari si
completari prin Legea nr. 399/2006, cu modificarile si completarile ulterioare.

(16) Eliberarea certificatului medical se va face in conditiile 1n care salariata s-a prezentat
la consultatiile prenatale si postnatale, conform normelor Ministerului Sanatatii.

(17) Pentru salariatele care se afld in una dintre situatiile prevazute la alin (1) lit. c) si d)
si 1si desfasoara activitatea numai in pozitia ortostaticd sau 1n pozitia asezat, angajatorii au
obligatia de a le modifica locul de muncd respectiv, astfel Incat sa li se asigure, la intervale
regulate de timp, pauze si amenajari pentru repaus in pozifie sezanda sau, respectiv, pentru
miscare.

(18) Medicul de medicina muncii stabileste intervalele de timp la care este necesara
schimbarea pozitiei de lucru, perioadele de activitate, precum si durata perioadelor pentru repaus
in pozitie sezanda sau, respectiv, pentru miscare.

(19) Daca amenajarea conditiilor de muncd si/sau a programului de lucru nu este din
punct de vedere tehnic si/sau obiectiv posibila sau nu poate fi cerutd din motive bine intemeiate,
angajatorul va lua masurile necesare pentru a schimba locul de munca al salariatei respective.

(20) In baza recomandarii medicului de familie, salariata gravidd care nu poate indeplini
durata normala de munca din motive de sandtate, a sa sau a fatului sdu, are dreptul la reducerea
cu o patrime a duratei normale de munca, cu mentinerea veniturilor salariale, suportate integral
din fondul de salarii al angajatorului, potrivit reglementarilor legale.

(21) Pe langa dispozitiile generale referitoare la securitatea si sandtatea in munca a
lucratorilor, in special cele referitoare la valorile-limita de expunere profesionald, angajatorul
trebuie sa aiba in vedere si urmatoarele:

a) salariatele prevazute la alin (1) lit. ¢) nu pot fi obligate, in niciun caz, sa realizeze
activitati pentru care evaluarea a evidentiat riscul de expunere la agenti sau conditiile de munca
prevazute la lit. A din anexa nr. 2 din OUG 96/2003;

b) salariatele prevazute la alin (1) lit. ) nu pot fi obligate, in niciun caz, sa realizeze
activitati pentru care evaluarea a evidentiat riscul de expunere la agenti sau conditiile de munca
prevazute la lit. B din anexa nr. 2 la OUG 96/2003;

¢) in cazul 1n care o salariatd care exercitd o activitate interzisa In temeiul lit. a) sau b)
ramane insarcinatd sau aldpteaza si isi informeaza angajatorul cu privire la aceasta se aplica, in
mod corespunzator, dispozitiile alin. (12), (13), (14), (15), (16)

(22) Angajatorii au obligatia de a acorda salariatelor gravide dispensa pentru consultatii
prenatale in limita a maximum 16 ore pe lund, in conditiile prevazute la alin. (1) lit. f), in cazul
in care investigatiile se pot efectua numai in timpul programului de lucru, fard diminuarea
drepturilor salariale.

(23) Pentru protectia sanatatii lor si a copilului lor, dupa nastere, salariatele au obligatia
de a efectua minimum 42 de zile de concediu de lauzie, in conditiile prevazute la alin. (1) lit. g)
si in cadrul concediului pentru lduzie stabilit prin Ordonanta de urgenta a Guvernului nr.
158/2005, aprobatd cu modificari si completari prin Legea nr. 399/2006, cu modificarile si
completarile ulterioare.

(24) Angajatorii sunt obligati sa acorde salariatelor care alapteaza, in cursul programului
de lucru, doua pauze pentru aldptare de cate o ord fiecare, pana la implinirea varstei de un an a
copilului. In aceste pauze se include si timpul necesar deplasarii dus-intors de la locul in care se
gaseste copilul.

(25) La cererea mamei, pauzele pentru alaptare vor fi inlocuite cu reducerea duratei
normale a timpului sau de munca cu doua ore zilnic.



(26) Pauzele si reducerea duratei normale a timpului de munca, acordate pentru alaptare,
se includ 1n timpul de munca si nu diminueaza veniturile salariale si sunt suportate integral din
fondul de salarii al angajatorului.

(27) In cazul in care angajatorul asigura in cadrul unitatii inciperi speciale pentru aliptat,
acestea vor indeplini conditiile de igiena corespunzatoare normelor sanitare Tn vigoare.
lauze sau care aldpteazd, regulamentele interne ale unitatilor trebuie sa contind masuri privind
igiena, protectia sanatdfii si securitatea in munca a acestora, in conformitate cu prevederile
prezentei ordonante de urgenta si ale celorlalte acte normative in vigoare.

(29) Salariatele prevazute la alin. (1) lit. ¢)-e) nu pot fi obligate sa desfasoare munca de
noapte.

(30) In cazul in care sanitatea salariatelor mentionate la alin. (29) este afectatd de munca
de noapte, angajatorul este obligat ca, pe baza solicitdrii scrise a salariatei, sa o transfere la un loc
de munca de zi, cu mentinerea salariului de baza brut lunar.

(31) Solicitarea salariatei se insoteste de un document medical care mentioneaza perioada
in care sanatatea acesteia este afectatd de munca respectiva.

(32) In cazul in care, din motive justificate Tn mod obiectiv, transferul nu este posibil,
salariata va beneficia de concediul de risc maternal si indemnizatia de risc maternal, potrivit
prevederilor Ordonantei de urgentda a Guvernului nr. 158/2005, aprobata cu modificari si
completari prin Legea nr. 399/2006, cu modificarile si completarile ulterioare.

(33) Salariatele prevazute la alin (1) lit. ¢)-e) nu pot desfasura munca in conditii cu
caracter insalubru sau greu de suportat.

(34) In cazul in care o salariatd care desfasoara in mod curent muncd cu caracter
insalubru sau greu de suportat se incadreaza in prevederile alin (1) lit. ¢)-e), angajatorul are
obligatia ca, pe baza solicitarii scrise a salariatei, sa o transfere la un alt loc de munca, cu
mentinerea salariului de baza brut lunar.

(35) Denumirea si enumerarea muncilor cu caracter insalubru sau greu de suportat sunt
stabilite prin normele de aplicare a OUG 96/2003..

(36) Este interzis angajatorului sa dispund incetarea raporturilor de muncd sau de
serviciu in cazul:

a) salariatei prevazute la alin (1) c)-e), din motive care au legatura directd cu starea sa;

b) salariatei care se afld in concediu de risc maternal;

¢) salariatei care se afla In concediu de maternitate;

d) salariatei care se afla in concediu pentru cresterea copilului 1n varsta de pana la 2 ani
sau, in cazul copilului cu dizabilitati, in varsta de pana la 3 ani;

e) salariatei care se afla in concediu pentru Tngrijirea copilului bolnav in varsta de pana la
7 ani sau, in cazul copilului cu dizabilitati cu afectiuni intercurente, pana la Tmplinirea varstei de
18 ani.

(37) Interdictia prevazuta la alin. (36) lit. b) se extinde, o singura datd, cu pana la 6 luni
dupa revenirea salariatei 1n unitate.

(38) Dispozitiile alin. (36) nu se aplica in cazul concedierii pentru motive ce intervin ca
urmare a reorganizarii judiciare, a dizolvarii sau falimentului angajatorului, in conditiile legii.

(39) Salariatele prevazute la alin. (36), ale cdror raporturi de muncad sau raporturi de
serviciu au incetat din motive pe care le considera ca fiind legate de starea lor, au dreptul sa
conteste decizia angajatorului la instanfa judecatoreascd competentd, in termen de 30 de zile de
la data comunicarii acesteia, conform legii.



(40) Actiunea in justitie a salariatei prevazute la alin. (36) este scutitd de taxa judiciara de
timbru si de timbru judiciar.

(41) In cazul in care o salariatd contestd o decizie a angajatorului, sarcina probei revine
acestuia, el fiind obligat sa depuna dovezile in apararea sa pana la prima zi de infatisare.

(42) Angajatorul care a incetat raportul de munca sau de serviciu cu o salariata prevazuta
la alin (36) are obligatia ca, in termen de 7 zile de la data comunicarii acestei decizii in scris catre
salariatd, sa transmitd o copie a acestui document sindicatului sau reprezentantilor salariatilor din
unitate, precum s§i inspectoratului teritorial de muncd ori, dupa caz, Agentiei Nationale a
Functionarilor Publici.

(43) Copia deciziei se Tnsoteste de copiile documentelor justificative pentru masura luata.

(44) Inspectoratul teritorial de munca pe a carui raza isi desfasoara activitatea angajatorul
sau, dupa caz, Agentia Nationala a Functionarilor Publici, in termen de 7 zile de la data primirii
deciziei prevazute la alin (41), are obligatia sd emita aviz consultativ corespunzdtor situatiei
constatate.

(45) Inspectoratul teritorial de munca sau, dupd caz, Agentia Nationala a Functionarilor
Publici va transmite avizul angajatorului, angajatei, precum si sindicatului sau reprezentangilor
salariatilor din unitate.

(46) Angajatorii au obligatia sa le informeze permanent pe salariate, inclusiv prin afigare
in locuri vizibile, o perioada de 6 luni, in fiecare din unitatile pe care le detin, asupra drepturilor
pe care acestea le au 1n ceea ce priveste respectarea prevederilor prezentei ordonante de urgenta,
de la intrarea 1n vigoare a actelor normative care statueaza drepturile respective.

(47) Reprezentantii sindicali sau reprezentantii alesi ai salariatilor avand atributii privind
asigurarea respectarii egalitatii de sanse intre femei si barbati, desemnati in baza Legii nr.
202/2002 privind egalitatea de sanse intre femei si barbati, au obligatia de a organiza semestrial,
in unitatile in care functioneaza, informari privind prevederile OUG 96/2003.

CAPITOLUL VIII
PROTECTIA PERSOANELOR CARE AU RECLAMAT ORI AU SESIZAT
INCALCARI ALE LEGII IN CADRUL SPITALULUI DE PSIHIATRIE NUCET

Legea 571/2004 forma actualizata reglementeaza unele masuri privind protectia
persoanelor care au reclamat ori au sesizat incdlcari ale legii in cadrul autoritatilor publice,
institutiilor publice si al altor unitati, savarsite de catre persoane cu functii de conducere sau de
executie din autoritdtile, institutiile publice si din celelalte unitati bugetare

Semnalarea unor fapte de incalcare a legii de catre persoanele contractuale ca fiind
abateri disciplinare, contraventii sau infractiuni, constituie avertizare 1n interes public si priveste:

a) infractiuni de coruptie, infractiuni asimilate infractiunilor de coruptie, infractiuni in
legaturd directa cu infractiunile de coruptie, infractiunile de fals si infractiunile de serviciu sau in
legatura cu serviciul;



b) infractiuni impotriva intereselor financiare ale Comunitatilor Europene;

c) practici sau tratamente preferentiale ori discriminatorii Tn exercitarea atributiilor
unitatilor;

d) incélcarea prevederilor privind incompatibilitatile si conflictele de interese;

e) folosirea abuziva a resurselor materiale sau umane;

f) partizanatul politic n exercitarea prerogativelor postului, cu exceptia persoanelor alese
sau numite politic;

g) incalcari ale legii in privinta accesului la informatii si a transparentei decizionale;

h) incdlcarea prevederilor legale privind achizitiile publice si finantarile nerambursabile;

i) incompetenta sau neglijenta in serviciu;

j) evaludri neobiective ale personalului in procesul de recrutare, selectare, promovare,
retrogradare si eliberare din functie;

k) incalcari ale procedurilor administrative sau stabilirea unor proceduri interne cu
nerespectarea legii;

1) emiterea de acte administrative sau de altd naturd care servesc interese de grup sau
clientelare;

m) administrarea defectuoasd sau frauduloasd a patrimoniului public §i privat al
autoritatilor publice, institufiilor publice si al celorlalte unitati prevazute la art. 2;

n) incalcarea altor dispozitii legale care impun respectarea principiului bunei administrari
si cel al ocrotirii interesului public.

Sesizarea privind incalcarea legii sau a normelor deontologice si profesionale, poate fi
facuta, alternativ sau cumulativ:

a) sefului ierarhic al persoanei care a incdlcat prevederile legale;

b) conducatorului autoritatii publice, institutiei publice sau al unitatii bugetare din care
face parte persoana care a incdlcat prevederile legale, sau 1n care se semnaleaza practica ilegala,
chiar daca nu se poate identifica exact faptuitorul;

¢) comisiilor de disciplind sau altor organisme similare din cadrul al unitatii, din care face
parte persoana care a incalcat legea;

d) organelor judiciare;

e) organelor insdrcinate cu constatarea si cercetarea conflictelor de interese si a
incompatibilitatilor;

f) comisiilor parlamentare;

g) mass-media;

h) organizatiilor profesionale, sindicale sau patronale;

1) organizatiilor neguvernamentale.

(1) in fata comisiei de disciplind sau a altor organe similare, avertizorii beneficiazi de
protectie dupa cum urmeaza:

a) avertizorii in interes public beneficiazd de prezumtia de buna-credinta, pana la proba
contrara;

b) la cererea avertizorului cercetat disciplinar ca urmare a unui act de avertizare,
comisiile de disciplina sau alte organisme similare din cadrul unitatii au obligatia de a invita
presa si un reprezentant al sindicatului sau al asociatiei profesionale. Anunful se face prin
comunicat pe pagina de Internet a autoritatii publice, institutiei publice sau a unitafii bugetare, cu
cel putin 3 zile lucratoare inaintea sedintei, sub sanctiunea nulitatii raportului §i a sanctiunii
disciplinare aplicate.



In situatia n care cel reclamat prin avertizarea in interes public este sef ierarhic, direct
sau indirect, ori are atributii de control, inspectie si evaluare a avertizorului, comisia de
disciplind sau alt organism similar va asigura protectia avertizorului, ascunzandu-i identitatea.

In cazul avertizarilor in interes public, prevazute la art. 5 lit. a) si b), se vor aplica din oficiu
prevederile art. 12 alin. (2) lit. a) din Legea nr. 682/2002 privind protectia martorilor.

In litigiile de muncd sau in cele privitoare la raporturile de serviciu, instanta poate
dispune anularea sanctiunii disciplinare sau administrative aplicate unui avertizor, dacd
sanctiunea a fost aplicata ca urmare a unei avertizari in interes public, facuta cu buna-credinta.

Instanta verifica proportionalitatea sanctiunii aplicate avertizorului pentru o abatere
disciplinara, prin compararea cu practica sanctionarii sau cu alte cazuri similare din cadrul
aceleiasi autoritdfi publice, institutii publice sau unitati bugetare, pentru a inldtura posibilitatea
sanctionarii ulterioare si indirecte a actelor de avertizare in interes public, protejate prin prezenta
lege.

CAPITOLUL IX
PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

(1) In cursul procesului de furnizare a serviciilor medicale, Spitalul colecteaza si
prelucreazd date cu caracter personal apartinand pacientilor, apartindtorilor, medicilor,
angajatilor sau candidatilor la obtinerea unui post 1n cadrul spitalului:

— 1n cazul pacientilor: In scopul indeplinirii atributiilor legale ce le revin conform legii,
respectiv In scopuri de medicind preventiva, de stabilire a diagnosticelor medicale, de
administrare a unor Tngrijiri sau tratamente medicale pentru persoana vizatd ori de gestionare a
serviciilor de sanatate care actioneaza in interesul persoanei vizate;

— In cazul medicilor: in scopul indeplinirii obligatiilor legale aferente contractelor de
munca si de gestionare a serviciilor de sanatate;

— in cazul angajatilor: in scopul indeplinirii obligatiilor legale aferente contractelor de
munca;



— in cazul candidatilor la obfinerea unui post in cadrul spitalului: pentru activitati
specifice departamentului Resurse Umane

2) Furnizarea datelor care se solicita este necesara pentru indeplinirea scopurilor
mentionate mai sus, iar refuzul furnizarii acestor date poate duce la dificultati in functionarea
institutiei medicale, precum si organizarii i furnizarii serviciilor medicale.

Datele cu caracter personal privind starea de sanatate (date sensibile conform Legii nr.
677/2001, cu modificarile si completarile ulterioare) sunt protejate conform regulilor stabilite de
lege in domeniul drepturilor pacientului si prelucrarea acestor date este permisa cu conditia
respectarii secretului profesional.

3) Pentru conformitatea cu cerintele legale sau de acreditare, o parte dintre datele
personale sunt transmise catre terte parti: Ministerul Sanatatii, Casa de Asigurari de Sanatate,
Directia de Sanatate Publica, Scoala Nationalad de Sanatate Publica, REVISAL, ANAF, etc.
Transmiterea acestor date se face cu respectarea prevederilor legale privitoare la protectia datelor
personale, criptare, pseudonimizare sau anonimizare.

4 De asemenea, datele personale pot fi pastrate in scopuri statistice, stiintifice sau
istorice.

4) Durata de pastrare a datelor cu caracter personal se extinde asupra intervalului de
timp necesar pentru atingerea scopului prelucrarii.Daca perioada de stocare a datelor nu poate fi
precizatd, datele pastrate vor fi anonimizate.

(6) Persoanele vizate de prelucrarea datelor cu caracter personal au urmatoarele drepturi:

Dreptul la informare: — si fie informate cu privire la datele cu caracter personal
colectate si prelucrate, scopul si durata prelucrarii, temeiul juridic care sta la baza prelucrarii
datelor personale (inclusiv eventualele consecinte in cazul neconformadrii) sau necesitatea
acordului neechivoc (scris) al persoanei, categoriile de destinatari ai datelor cu caracter personal,
drepturile persoanelor vizate, dreptul de a depune o plangere unei autoritati de supraveghere,

Dreptul de acces: — sa obtind informatii despre datele personale definute de catre
operatorul de date cu caracter personal, inclusiv sursa acestor date, dacd sursa este alta decat
persoana vizata

Dreptul la rectificare: — sd solicite corectarea oricaror informatii personale incorecte,
inexate, incomplete, invechite sau inutile

Dreptul la stergerea datelor (“dreptul de a fi uitat”): — sa solicite stergerea datelor
personale si neprelucrarea lor pe mai departe, fara intarzieri, atunci cand prelucrarea datelor nu
mai este necesara sau a fost facuta ilegal (cu exceptia situatiilor prevazute de legislatia nationald
sau europeanad)

Dreptul la restrangerea prelucririi: — sa solicite restrAngerea prelucrdrii datelor
personale in anumite cazuri, 1n totalitate sau in parte, temporar sau permanent, precum $i sa
anuleze aceasta restrictionare

Dreptul la portabilitatea datelor: — sa solicite si sa primeasca datele cu caracter
personal intr-un format structurat, prelucrabil automat si interoperabil si/sau sd solicite
transferarea datele cétre alt operator sau terta parte

Dreptul la opozitie: — sa se opund prelucrarii datelor cu caracter personal, cu exceptia
cazului cind existd motive legitime si imperioase care justificd prelucrarea si care prevaleaza
asupra intereselor, drepturilor si libertatilor persoanei sau a cazului in care prelucrarea este
necesara pentru indeplinirea unei sarcini din motive de interes public

Dreptul de a nu fi supuse unei decizii automate: — persoana vizata are dreptul de a nu
face obiectul unei decizii bazate exclusiv pe prelucrarea automata, daca aceasta produce efecte



juridice ce privesc persoana respectiva sau o afecteaza Intr-o masura semnificativa si de a obtine
interventie umand din partea operatorului, de a-si exprima punctul de vedere si de a contesta
decizia in astfel de cazuri.

CAPITOLUL X
DISPOZITII FINALE

Conducerea Spitalului de Psihiatrie Nucet impreuna cu conducatorii compartimentelor
componente au obligatia sa asigure cunoasterea si respectarea de catre intregul personal din
subordine, a prezentului regulament.

In intreaga lor activitate, tot personalul va adopta o conduita civilizata, politicoasa,
neomitand formulele si saluturile de politete, atat fatd de pacienti cat si fata de insotitorii si
vizitatorii acestora.

Regulamentul de organizare si functionare poate fi modificat sau completat, ori de cate
ori necesitatile legale de organizare, functionare si disciplina muncii in unitate le cer.

Prezentul regulament va fi prelucrat cu toti angajatii, pe sectii §i compartimente,
incheindu-se proces - verbal sub semnatura de luare la cunostinta.

Intreg personalul va respecti confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de
munca indiferent de natura acestora.

Incilcarile dispozitiilor prezentului regulament, vor fi analizate de conducerea unittii,
aplicandu-se sanctiuni conform normelor legale 1n vigoare.

Prezentul regulament de organizare si functionare intrd in vigoare cu data de
............................ si va fi adus la cunostinta salariatilor.
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